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Datum 17 december 2019 
Betreft Compensatie kinderopvangtoeslag CAF 11-zaak 
  
 

 

 

Geachte heer/mevrouw, 

Met bijgaande brief geeft de Belastingdienst/Toeslagen u duidelijkheid over de 
compensatie in de CAF 11-zaak. 
 
Ik begrijp dat u lang op dit bericht heeft moeten wachten; uw zaak heeft onze 
volledige aandacht gehad. Daarbij heb ik het advies opgevolgd van de 
Adviescommissie Uitvoering Toeslagen om uw persoonlijke situatie ook te laten 
beoordelen door experts buiten de Belastingdienst. Zij hebben de conclusie van 
Belastingdienst/Toeslagen bekrachtigd.  
 
Net als alle andere ouders krijgt u ruim een maand de gelegenheid om op deze 
conclusie te reageren. Vervolgens krijgt u een brief waarin u ook geïnformeerd 
wordt over uw formele bezwaarmogelijkheden.  
 
Mocht u vragen hebben, dan nodig ik u graag uit om te bellen met 
$telefoonnummer$, het speciale telefoonnummer voor u en de andere ouders in 
de CAF 11-zaak. Medewerkers die op de hoogte zijn van de situatie, kunnen u 
dan persoonlijk te woord staan. U kunt ook bellen om een afspraak te maken 
voor een persoonlijk gesprek, om uw situatie door te nemen. 
 
Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 
 

Hoogachtend, 
 
 

 

Menno Snel  
staatssecretaris van Financiën 


