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Introductie 0-meting

Inzicht in de impact van de bewustwordingscampagne op de
kennis en begrip omtrent doneren tijdens het leven

JULLIE Van... Naar...

UITDAGING Deze bewustwordingscampagne - ...Met... Sanquin weet wat de invloed van de
gericht op Marokkaanse en Surinaamse 7 campagne is geweest op het
Nederlanders - loopt in februari 2026 2 Y i kennisniveau van Marokkaanse en

en zal gebruik maken van... L Surinaamse Nederlanders over
7 Een post-wave na de campagne, donorschap. En kan de inzichten
i inclupsief: 7 gebruiken om de prestaties van
- Bewustwording over bloed- 7 . toekomstige campagnes te
stamcel- en orgaandonatie tijdens e optimaliseren.
het leven creéren + Optimalisatie voor toekomstige
campagnes

- Kennis over bloed- stamcel-en
orgaandonatie vergroten onder de
Marokkaanse en Surinaamse
gemeenschap

- Het belangvan bloed-stamcel-en
orgaandonatie vergroten onder de
Marokkaanse en Surinaamse
gemeenschap




Introductie 0-meting

Hoofdvraag om te beantwoorden

In welke mate draagt de bewustwordingscampagne bij aan het vergroten van bewustwording, kennis en begrip

over donatie tijdens het leven bij Marokkaanse- en Surinaamse Nederlanders?
Wat we moeten begrijpen om dit te beantwoorden:

& S Er i

Hoe heeft de campagne invioed op Hoe heeft de campagne invioed op Hoe heeft de campagne invioed op
kennis over type donaties? kennis over hoe donatie in zijn werk kennis over afkomst in combinatie met
: : ; aat? donorschap?
Hoe is de kennis over type donaties 9 P
voorafgaand aan de campagne? Hoe is de kennis over hoe donatieinzijn ~ Hoe is de kennis over o0.a. afkomst in
werk gaat voorafgaand aan de combinatie met donorschap

campagne? voorafgaand aan de campagne?




Introductie

Hoe we dit onderzocht hebben 0-meting

Hoe hebben we het aangepakt Met wie we hebben gesproken

We hebben een online enquéte uitgevoerd met 3 hoofdonderwerpen: WD Beoconders 50 oo kadls eh sl 1 8uilaos

« Kennis over type donaties Het panel is representatief op leeftijd, geslacht, en regio per gemeenschap
» Kennis over hoe donatie in zijn werk gaat

: Het veldwerk van de 0-meting is verzameld in november
* Kennis over afkomst en donorschap

De resultaten worden gerapporteerd op totaalniveau per doelgroep
(Marokkaans en Surinaams).
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Conclusies en aanbevelingen

Conclusie

Op basis van de 0-meting kan geconcludeerd worden dat een groot deel van de Marokkaanse- en Surinaamse Nederlanders wel eens heeft gehoord over bloed-, stamcel- en
orgaandonatie. Echter, eris nog veel ruimte voor verbetering van kennis en bewustwording, met name rond de procedures voor stamceldonatie en het belang van etniciteit
in donormatching. De bewustwordingscampagne dient hieraan bij te dragen door gericht in te zetten op het vergroten van begrip en kennis over deze specifieke punten.

b —

Zowel onder Marokkaanse- als
Surinaamse Nederlanders heerst een
hoge mate van bewustzijn over
bloeddonatie en orgaandonatie tijdens
het leven. Stamceldonaties zijn minder
bekend, met name onder Marokkaanse
Nederlanders. Televisie is het
belangrijkste medium waardoor men
geinformeerd wordt over verschillende
soorten donatie, met sociale media en
persoonlijke contacten als secundaire
bronnen. Marokkaanse Nederlanders
ontvangen meer informatie over donatie
via sociale media in vergelijking met
Surinaamse Nederlanders.

7 &

Voorafgaand aan de campagne is de
kennis over donatieprocedures als volgt
verdeeld onder Marokkaanse en
Surinaamse Nederlanders: ze zijn het
beste op de hoogte van hoe je
bloeddonor kunt worden, gevolgd door
inzichtin hoe je orgaandonor kunt
worden. Er is echter een gebrek aan
kennis over hoe stamceldonatie werkt,
aangezien in beide gemeenschappen
bijna 4 op de 10 respondenten slechts
beperkt of helemaal niet op de hoogte is
van het proces van stamceldonatie
tijdens het leven.

@ 3.

Uit de kennisvragen blijkt dat er in beide
gemeenschappen nog weinig kennis is
over stamceldonatie tijdens het leven.
Daarnaast is er onder beide groepen een
gebrek aan begrip van het belang van
afkomst bij het vinden van een juiste
donormatch. Ondertussen wordt het
idee dat iedereen een gelijke kans heeft
op een donormatch, ongeacht afkomst
of persoonlijke kenmerken, als zeer
belangrijk beschouwd.
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Belangrijkste inzichten: 0-meting

Bijna alle Marokkaanse en Surinaamse Nederlanders weten van bloeddonatie in het
leven. Stamceldonaties zijn in mindere mate bekend, vooral onder Marokkaanse

Nederlanders

Kennis over bloed-, stamcel- en orgaandonaties

Marokkaans

Bloeddonaties 41% 5%

Stamceldonaties YAVA

Orgaandonaties 28%

m Ja, ik heb over deze soort donatie gehoord en weet er genoeg van
Ja, ikheb er wel eens van gehoord maar weet er weinig van
m Nee, ik heb er nog nooit van gehoord

Vraag: Wist je dat de volgende vormen van donaties mogelijk zijn tijdens je leven?
Basis: Alle respondenten Marokkaans n=152, Surinaams n=155

Surinaams Top-2

47% 94%

35% 89%1%

1 Significant hoger dan Marokkaanse Nederlanders ;.5 E i&0 o



Belangrijkste inzichten: 0-meting

De televisie is het meest populaire medium waar men heeft gelezen/gehoord over
bloeddonatie tijdens het leven, gevolgd door sociale media en via vrienden/familie

Informatiebronnen - Bloeddonaties

Televisie

Sociale media

Via vrienden of familie

Zorgverlener (bijv. huisarts of specialist)

Op school/ in het onderwijs

Kranten of tijdschriften

Websites met algemene informatie over doneren
Informatiebrochures

Radio

Websites van organisaties waar ik kan doneren
Online forums en discussieplatform

Niets gehoord/gelezen

Anders, namelijk:

q 51%

* 48%
°§

q 40%

I ZQ%Q%;

W 16%
HA‘IS/O

I 1|]2%/o
| VA 16%
qcy?%
| A
q/7%
P57

16% 1%

Vraag: En waar heb je eerder iets gelezen of gehoord over de verschillende soorten donaties tijdens het leven? - Bloeddonaties
Basis: Respondenten die wel eens van bloeddonaties hebben gehoord, Marokkaans n=144. Surinaams n=146

® Marokkaans

Surinaams

tl Significant hoger/lager dan Marokkaanse Nederlanders ;.-




Belangrijkste inzichten: 0-meting

Marokkaanse Nederlanders lezen/horen meer over stamceldonatie tijdens het
leven via sociale media, dan Surinaamse Nederlanders

Informatiebronnen - Stamceldonaties
Televisie
Sociale media
Via vrienden of familie
Zorgverlener (bijv. huisarts of specialist)
Op school/ in het onderwijs
Informatiebrochures
Kranten of tijdschriften
Websites met algemene informatie over doneren
Websites van organisaties waar ik kan doneren
Online forums en discussieplatform
Radio
Niets gehoord/gelezen

Anders, namelijk:

q%@%
* 43%
E—

E— 1

E— 13,

e

—_—

® Marokkaans

— 7%|[j°/0 Surinaams

m—
= o
I 5‘77%
m—

P57

Vraag: En waar heb je eerder iets gelezen of gehoord over de verschillende soorten donaties tijdens het leven? - Stamceldonaties

Basis: Respondenten die wel eens van stamceldonaties hebben gehoord, Marokkaans n=100. Surinaams n=125

N te laag voor significantiecheck

L]
© 2025 MI&O n




Belangrijkste inzichten: 0-meting

Marokkaanse Nederlanders horen het vaakst via televisie en sociale media over
orgaandonatie; Surinaamse Nederlanders vooral via televisie en via vrienden of
familie

Informatiebronnen - Orgaandonaties

Televisie q 549
Sociale media * 47%
Via vrienden of familic | —————— 31%

Zorgverlener (bijv. huisarts of specialist) [EG_—————107

Op school/ in het onderwijs T‘ 15%
Kranten of tijdschriften [ S—12

Websites met algemene informatie over doneren [i—l17 o

® Marokkaans

Informatiebrochures ME—_lllo_ . o Surinaams

Online forums en discussieplatform [M—— 107
Radio I %‘%}

Websites van organisaties waar ik kan doneren — 1% 1%

Niets gehoord/gelezen W"l 1%
Anders, namelijk: g04%,

Vraag: En waar heb je eerder iets gelezen of gehoord over de verschillende soorten donaties tijdens het leven? - Orgaandonaties i -
Basis: Respondenten die wel eens van orgaandonaties hebben gehoord, Marokkaans n=121. Surinaams n=137 ¥ Significant lager dan Marokkaanse Nederlanders ©2025 1&0 ©»
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Belangrijkste inzichten: 0-meting

Men is het beste geinformeerd over het worden van bloeddonor tijdens het leven,
gevolgd door het worden van orgaandonor, en weet het minst over het worden van
stamceldonor

Kennis donor worden

Marokkaans Surinaams

Top-2

Bloeddonaties 15% 13% 72% A 5% 14% 82% 1

57% 21% 16% 20% 64%

Stamceldonaties

61% 29% 8% 14% 78% 1

Orgaandonaties

m.Ja, ik weet precies hoe je donor wordt Ik heb hierover gehoord, maar weet hetniet precies  ® Nee, maar ik wil hier wel meerover weten  ®MNee, en ik wil er ook niet meer over weten

Vraag: Weet je hoe je tijdens het leven donor kunt worden van ...?
Basis: Alle respondenten die bekend zijn met desbetreffende donatie

bloed: Marrokaans n=144, Surinaams n=146, stamcel: Marrokaans n=100, Surinaams n=125, orgaan: Marrokaans n=121, Surinaams n=137 1 sionificant h Ao Marold Nederland M
ignificant hoger dan Marokkaanse Nederlanders ;¢ i&0



Belangrijkste inzichten: 0-meting

Bijna de helft van de Marokkaanse en Surinaamse Nederlanders weet weinig tot
niets over hoe stamceldonatie tijdens het leven werkt

Kennis hoe donatie in zijn werk gaat

Bloeddonaties Stamceldonaties Orgaandonaties

s ; 13% o 9
Ik weet er heel weinig of niets . Ik weet er heel weinig of _ 47% Ik weet er heel weinig of - 41%

van 18% niets van 42 niets van 28% §

Ik weet er een beetje van _ 34%

48% Ik weet er een beetje van

.
Ik weet er een beetje van

44, 52% 1

R B - -

Ik weet er genoeg van

349 Ik weet er genoeg van Ik weet er genoeg van
14% 19%
®m Marokkaans
Surinaams
Vraag: Weet je hoe de volgende soorten donaties tijdens het leven in zijn werk gaan? fl Significant hoger/lager dan Marokkaanse Nederlanders

Basis: Alle respondenten die bekend zijn met desbetreffende donatie
bloed: Marrokaans n=144, Surinaams n=146, stamcel: Marrokaans n=100, Surinaams n=125, orgaan: Marrokaans n=121, Surinaams n=137 o is0
© 5 15
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Belangrijkste inzichten: 0-meting

Onder Marokkaanse Nederlanders is er weinig kennis over stamceldonatie tijdens
het leven

Kennis donaties - uitspraken - onder Marrokaanse Nederlanders

Bloed kan meerdere keren per jaar gedoneerd worden zonder gevaar voor de
gezondheid van de donor

32%

Het doneren van bloed, organen, of stamcellen is volledig anoniem voor de

650%
ontvanger en donor

Er bestaat geen leeftijdsgrens voor het doneren van bloed 39%

Je kunt tijdens je leven twee soorten organen doneren: een nier of een deel

- S o
van je lever
De kans dat je als geregistreerde stamceldonor wordt opgeroepen als match _ 619

voor een patiént is zeer klein

Stamcellen kun je alleen doneren door ze met een naald uit je bot halen

(beenmergpunctie) 7%

B Juist M Onjuist Weet ik niet

Zijn de volgende uitspraken over bloed-, stamcel- en orgaandonatie - tijdens het leven - volgens jou juist of onjuist? Z
Basis: Alle respondenten Marokkaans n=152 ©2025 180 7




Belangrijkste inzichten: 0-meting

Ook onder Surinaamse Nederlanders is de kennis het laagst over stamceldonatie.
Wel gelooft bijna drie kwart dat je veilig meerdere keren per jaar bloed kunt
doneren

Kennis donaties - uitspraken - onder Surinaamse Nederlanders

Bloed kan meerdere keren per jaar gedoneerd worden zonder gevaar voor de

gezondheid van de donor 22%

Het doneren van bloed, organen, of stamcellen is volledig anoniem voor de
ontvanger en donor

34%

Je kunt tijdens je leven twee soorten organen doneren: een nier of een deel

. 41%
van je lever

Er bestaat geen leeftijdsgrens voor het doneren van bloed 31%

De kans dat je als geregistreerde stamceldonor wordt opgeroepen als match

i - 55%
voor een patiént is zeer klein

Stamcellen kun je alleen doneren door ze met een naald uit je bot halen
(beenmergpunctie)

59%

B Juist B Onjuist Weet ik niet

Zijn de volgende uitspraken over bloed-, stamcel- en orgaandonatie - tijdens het leven - volgens jou juist of onjuist? Z
Basis: Alle respondenten Surinaams n=155 © 2025 1&0 8




Belangrijkste inzichten: 0-meting

Afkomst is heel belangrijk voor het vinden van een juiste donormatch, dat weten
nog te weinig Marokkaanse en Surinaamse Nederlanders

Top-2
Kennis Afkomst & Donorschap Bloedgroep 849
91%
Medicatiegebruik 45 %
70%
Alcoholgebruik 41%
65%
Gewicht 34%
50%
Leeftijd 32%
44%
Afkomst 30%
32%
Geslacht 5% 25% 12%
11% 19% 24%
Marokkaans
B (Zeer)onbelangrijk Niet belangrijk, niet onbelangrijk = Belangrijk B Zeer belangrijk H Weet niet
Surinaams
B (Zeer)onbelangrijk Niet belangrijk, niet onbelangrijk = Belangrijk B Zeer belangrijk B Weet niet
Vraag: Hoe belangrijk zijn de volgende zaken volgens jou bij het vinden van een goede donormatch voor een bloed-, stamcel- of orgaandonatie tijdens het leven? M Z
Basis: Alle respondenten Marokkaans n=152, Surinaams n=155 t‘ Sianificart hoderl aaer dan Marokannae Nedenandars ©2025 1&0



Belangrijkste inzichten: 0-meting

Dat iedereen een gelijke kans heeft op een donormatch, ongeacht afkomst of
persoonlijke kenmerken wordt als meest belangrijk gezien

Belang van donorschap Top-2

Het is belangrijk dat iedereen een gelijke kans heeft op een donormatch, ongeacht

. le) o, (o)
afkomst of persoonlijke kenmerken P L S
46% 84%
Bloeddonatie kan de kwaliteit van leven van patiénten verbeteren of kan hun leven .
redden 82%
80%
Het leven van patiénten kan gered worden met een orgaantransplantatie 81%
77%
Het is belangrijk dat er aandacht is voor bloed-, stamcel- en orgaandonatie 78%
79%
Een stamceltransplantatie kan zorgen voor genezing van patiénten T4%
T4%
Marokkaans
B Helemaal oneens M 0Oneens  Neutraal HEens B Helemaal eens
Surinaams
B Helemaal oneens ' Oneens Neutraal Eens B Helemaal eens

Vraag: In hoeverre ben je het eens met de volgende stellingen over bloed-, stamcel- en orgaandonatie tijdens het leven?
Basis: Alle respondenten Marokkaans n=152, Surinaams n=155







Bijlage: 0-meting

Demografische gegevens Marokkaanse (¥)en Surinaamse (B) Nederlanders

Geslacht Leeftijd Regio

50% 50% 50% 50%

7 ; 7%
65+ 99, 17% Het Zuiden 179
Z Het Oosten 13%20%
50-64 jaar . 26%
20%
3%
Het Noorden 59,

21%

29%

Het Westen 589

Eenvan de drie grote
steden of randgemeenten 32%

18-29 jaar

7%

53%

Basis: Marokkaanse en Surinaamse Nederlanders




Belangrijkste inzichten: 0-meting

Televisie is de belangrijkste informatiebron als het gaat om donaties in het leven
zijn. Men hoort ook veel via vrienden of familie

Informatiebronnen - Bloeddonaties, Stamceldonaties en Orgaandonaties
%

Televisie %50%

38%

Via vrienden of familie o0/

Sociale media 7 35%

21%

Zorgverlener (bijv. huisarts of specialist in het ziekenhuis) 17%

Op school/ in het onderwijs 14%

13%
14% W Bloeddonaties

Kranten of tijdschriften -%721/3% B Stamceldonaties

12% ® Orgaandonaties
13%
N%

Informatiebrochures

X

Websites met algemene informatie over doneren

Websites van organisaties waar ik kan doneren 9o

o

. B 7
Radio 099,
%

;

Online forums en discussieplatform

Anders, namelijk: W 8%
Ik heb er niet eerder iets over gehoord of gelezen wo /9%

02-1) En waar heb je eerder iets gelezen of gehoord over de verschillende soorten donaties tijdens het leven? -
Basis: Respondenten die wel eens van desbetreffende donatie hebben gehoord ©2025 1&0 3

8%
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BEDANKT




	Slide 1: Bewustwordingscampagne  0-meting
	Slide 2: INTRODUCTIE
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6: Belangrijkste  bevindingen  0-meting
	Slide 7
	Slide 8: Kennis over type donaties en informatiebronnen
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13: Kennis over donor worden en hoe het in zijn werk gaat
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16: Kennis donaties
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21: BIJLAGE
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24: BEDANKT

