
 

 
   
   

 

 
 

   
   
   

 
 
Aanleiding 
Op 17 september heeft het lid El Boujdaini (D66) Kamervragen gesteld over de 
invloed van storingen en onderhoud op de beschikbaarheid van DigiD. Bijgevoegd 
vindt u de beantwoording van deze Kamervragen. 
 
Advies 
Wij vragen uw akkoord op de verzending van bijgevoegde antwoorden op de 
Kamervragen, zodat deze uiterlijk 8 oktober naar de Kamer kunnen worden 
verzonden. 
 
Kern 
In deze set Kamervragen worden een aantal vragen gesteld die zien op de 
volgende onderwerpen: 

• De invloed van storingen en onderhoud op de beschikbaarheid van DigiD; 
• Welke beschikbaarheidsnorm er geldt voor DigiD en of DigiD daaraan 

voldoet; 
• Welke onderhoudsvensters er zijn en wat de frequentie en duur van het 

onderhoud verklaart; 
• Of de beschikbaarheidsnorm en het onderhoudsvenster nog steeds 

passend is nu DigiD ook steeds meer in de zorgsector wordt gebruikt; 
• De invloed van terugkerende DDoS-aanvallen op de beschikbaarheid van 

DigiD; 
• Welke rol de Nederlandse Digitale Dienst kan spelen bij het verbeteren 

van de beschikbaarheid van DigiD. 
 
Toelichting 
Bij de beantwoording van de Kamervragen is er afstemming gezocht met minVWS, 
Logius en de Nederlandse Digitale Dienst. 

 

 

Aan de Staatssecretaris van BZK - Koninkrijksrelaties en Slagvaardige Overheid DG Digitalisering & 
Overheidsorganisatie 
DGDOO-DO-Gegevens & 
Toegang 
 

Turfmarkt 147 
2511 DP  Den Haag 
Postbus 20011 
2500 EA  Den Haag 
www.rijksoverheid.nl 
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