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Geachte voorzitter,

Een schuld begint klein maar kan snel zorgen voor grote problemen en stress. Het neemt je leven over. Juist daarom is het zo belangrijk dat mensen op tijd geholpen worden. In het kader van vroegsignalering wordt jaarlijks een miljoen signalen gedeeld tussen signaalpartners en gemeenten. De afgelopen tijd heb ik gesprekken gevoerd met gemeenten en signaalpartners van vaste lasten om afspraken te maken over het verbeteren van vroegsignalering van schulden. Zoals toegezegd aan het lid Moinat (groep Markuszower), ontvangt u hierbij een update over deze gesprekken.[footnoteRef:1] [1:  Kamerstukken II, 2025-26, TZ202604, nr. 161] 


Op 24 september onderteken ik bestuurlijke afspraken met vertegenwoordigers van gemeenten (Divosa, NVVK & de VNG) en van de signaalpartners (drinkwaterbedrijven, energieleveranciers, verhuurders en zorgverzekeraars). Deze afspraken volgen op de positieve wetsevaluatie van vroegsignalering in 2025[footnoteRef:2] en een rapport van de Nationale Ombudsman.[footnoteRef:3] De evaluatie en aandachtspunten vanuit de Nationale Ombudsman boden aanknopingspunten voor verbeteringen. Daarom ben ik in gesprek gegaan met gemeenten en signaalpartners om verbetermaatregelen te ontwikkelen die wij thans met de bestuurlijke afspraken bestendigen. We werken de komende jaren gezamenlijk aan verbetermaatregelen met als doel om het gemiddelde landelijke bereik van vroegsignalering te verdubbelen en de ongewenste uitval van signalen, bijvoorbeeld door onvoldoende kwaliteit, te halveren. Ik stel een structurele impuls van € 20 miljoen beschikbaar voor het uitvoeren van deze verbetermaatregelen en het bieden van een impuls aan vroegsignalering.  [2:  Kamerstukken II, 2025-26, 24 515, nr. 812]  [3:  Nationale Ombudsman (2024) ‘Hoe eerder, hoe beter’ https://www.nationaleombudsman.nl/publicaties/onderzoeken/hoe-eerder-hoe-beter] 


Persoonlijk contact bij dreigende problematische schulden maakt het verschil. Door hierin meer te investeren, kunnen we veel meer mensen helpen. Gemeenten kunnen de middelen bijvoorbeeld gebruiken om meer capaciteit in te zetten op het proactiever benaderen van mensen op basis van vroegsignalen. Als onderdeel van de verbetermaatregelen zorgt het kabinet er bovendien voor dat signaalpartners eenvoudiger en eenduidiger signalen aan kunnen leveren via een centraal aanleverpunt voor vroegsignalen als onderdeel van het Schuldenknooppunt.


Ik informeer uw Kamer periodiek over de voortgang van de doelen opgenomen in de bestuurlijke afspraken via de voortgangsrapportage van het Nationaal Programma Armoede en Schulden.

Hoogachtend,

De Minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid,





J.A. Vijlbrief
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