
Persoonsgegevens 

Van: 

Aan: 
Persoonsgegevens 

Cc: 

Datum: Woensdag 19 Januari 2022 12: 19 
Onderwerp: Betr: Betr: Fw: mailboxen in datakluis 

Historie: Dit bericht is doorgestuurd. 

Hoi I P-gv. 1 
Helder, dank voor het inzicht 
Met vriendelijke groet, 

I
Bela,t;ngd;enst 

1 Pe-sooasgege,eas 

Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens 

Belastingdienst/ CTO Office - Security, Continuity & Privacy 
Postbus 9050 1 7300 GM I Apeldoorn 

I Persoonsgegevens l 19-01-2022 11: 34: 29---Hallol P-gv. l De term "data kluis" hoor ik vaker
maar wordt binnen DCS niet gebruikt. We hebben wel vers 

Van 
Aan 
Cc: 

Persoonsgegevens 

� -----------------------------------� 

Datum: 19-01-2022 11:34 
Onderwerp: Betr: Fw: mailboxen in datakluis 

Hallo I P-gv. l 

De term "datakluis" hoor ik vaker maar wordt binnen DCS niet gebruikt. We hebben wel 
verschillende storage omgevingen waar verschillende soorten gegevens kunnen worden veilig 
gesteld. Al dan niet toegankelijk voor een zeer beperkte groep. 

Op verzoek vanl Persoonsgegevens !(registratie: VER2020-24) hebben we destijds 
een megaklus uitgevoerd t .b.v. een eventueel toekomstig onderzoek m.b.t. Toeslagen. 
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Persoonsgegevens 

Van 1020 medewerkers van Toeslagen zijn de volgende omgevingen veiliggesteld (peildatum 16 -
19 mei 2020): 
- mailboxen (opgeslagen op meerdere domino servers)
- homefolders (N-schijven) ( 2,6 TB op Isilon storage)
- ConnectPeople-ruimten 

- samenwerkingsgebieden (Q-schijven) waar deze mensen rechten hebben (316 gebieden
opgeslagen op Isilon)

Ik heb nu niet gecontroleerd of deze bestanden allemaal nog aanwezig en toegankelijk zijn maar 
er is in elk geval geen opdracht geweest deze bestanden weg te gooien. 

Met vriendelijke groet, 

Persoonsgegevens 

Belastingdienst / IV / CTO office - Security, Continuity & Privacy 
Laan v Westenenk 492 1 7334 DS Apeldoorn I Quintax1 Persoonsgegevens 1 

1 
Postbus 90

5
0 

1 7
3::���,,:�:::,:�

rn 

Persoonsgegevens f-19-01-2022 08: 16: 16-� P-gv. 1 Zegt onderstaande je iets. Ik weet dat er
rond die tijd een datakluis ter beschikking gesteld 

Van: 1 Persoonsgegevens 
Aan: 

� ----------------� 

Datum: 19-01-2022 08:16 
Onderwerp: Fw: mailboxen in datakluis 

1 P-gv. 1 
Zegt onderstaande je iets. Ik weet dat er rond die tijd een datakluis ter beschikking gesteld is, 
maar zijn er ook mailboxen veilig gesteld? 

Met vriendelijke groet, 

Il Belasdngdlenst

1 Pmooosgegmos 

Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens 
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Persoonsgegevens 

Belastingdienst/ CTO Office - Security, Continuity & Privacy 

Postbus 9050 1 7300 GM I Apeldoorn 

----- Doorgestuurd door�I _ _  P_e_rs_oo_ ns_ g _eg_e_ve_ns _ _  �lop 19-01-2022 08:14 -----

Van: 
Aan: 

Persoonsgegevens

Datu�m-:�l�B�-���2�2�2=0�: 2�9� -------�

Onderwerp: Re: mailboxen in datakluis 

Staat nl niets daarover in de mail van IP-gv.l 

Verzonden vanaf mijn iPad met HCL Verse 

Persoonsgegevens Op 18 jan. 2022 20: 25: 35, schreef 1 
�-------------� 

From: Persoonsgegevens 

To: Persoonsgegevens 

Cc: 
Date: 18 jan. 2022, 20:25:35 
Subject: Re: mailboxen in datakluis 

Dan weet ik het ook niet 
Kan ik wel uit laten zoeken 
Wellicht hebben ze deze mailboxen toch ook daarin opgeslagen 

Verzonden vanaf mijn iPad met HCL Verse 

Op 18 jan. 2022 20:17:35, schreef l� _____ P
_

er
_
so

_
o

_
ns

_
g

_
eg

_
e

_
ve

_
n

_
s 

____ � 

From: 1 Persoons gegevens 

To: 1 Persoo nsgegevens 

Cc: 
Date: 18 jan. 2022, 20:17:35 
Subject: Re: mailboxen in datakluis 

Ja dat is de datakluis maar dat ging niet over mailboxen 

Met vriendelijke groet, 

Persoo ns gegevens 

Belastingdienst 
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Persoonsgegevens 

Laan van Westenenk 492 1 7334 DS I APELDOORN I le etage 
Postbus 9050 1 7300 GM I APELDOORN 
Secretaresse I Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens 

0 18 ·an. 2022 om 20: 11 heeft Persoonsgegevens 
Persoonsgegevens het volgende geschreven: 

Hoi I P-g v. 1 
Does ring a bell � --� 
In opdracht van I P-g v. 1 is er een datakluis aangemaakt door DCS
Wat er in zit weet ik niet, maar ik neem aan dat hij dat wel weet want 
volgens mij is hij ook de enige met toegang 

Verzonden vanaf mijn iPad met HCL Verse 

Op 18 jan. 2022 19: 02: 54, schreefj � _ _ _ __ P
_
e

_
rs

_
oo

_
n

_
sg

_
eg

_
e

_
ve

_
n

_
s 
- - - -� 

From: 1 Persoonsgegevens 

To: 1 Persoonsgegevens 

Cc: 
Date: 18 jan. 2022, 19:02:54 
Subject: Fwd: mailboxen in data kluis 

Ha I P-g v.I 

Does this ring a bell? 

Een backup van Toeslagen e-mailboxen rond 16 mei 2020? 

Met vriendelijke groet, 

Persoonsgegevens 

Directie IV 
Belastingdienst 
Laan van Westenenk 492 1 7334 OS I APELDOORN I le etage 
Postbus 9050 I 7300 GM I APELDOORN 
Secretaresse I Persoonsgegevens 

1 P-g v. 1 
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Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens 

httQ://www.belastingdienst.nl 

Begin door
1

estuurd bericht: 
Van: -

Persoonsgegevens 

Datum: 18 januari 2022 om 18: 53 :45 CET 
Aan: Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens 

Kopie: 1 Persoonsgegevens 1 
Onderwerp: mailboxen in datakluis 

1 Persoonsgegevens 1 
Ik heb jullie al eerder eens benaderd over onderstaande. Als ik IP-gv 1
goed begrijp dan hebben we geen beeld wie de opdrachtgever is 
geweest van het toendertijd veilig stellen van de gegevens en is de
discussie daarnaast dat je de veiliggestelde mailboxen misschien 
wel niet meer kan openen. Ik heb een aantal vragen. Vooral omdat
het verwijderen van een set mailboxen bij toeslagen in een periode
dat er ook nog onderzoeken plaatsvinden niet handig is. 

Hoeveel mailboxen zijn er veiliggesteld? Is het alleen 
Toeslagen of breder BO, en dan alleen sleutelfunctionarissen of
breder dan dat? 

Uit welke periode zijn die mailboxen?
Gaat er iets fout als we deze set aan data bewaren tot na de

parlementaire enquête en tot we behaald hebben wat onderdeel 
van de hotspot is? 

Is het op geen enkele manier mogelijk (dus ook niet via een
BO werkplek met notes erop) om die mailboxen weer te openen? 
Dan is nl de vraag: waarom zijn we hier ooit in meegegaan. 

Ik cel P-gv. 1 omdat dit een dingetje kan worden, dan wordt ze niet
verrast. 

Groet, 1 P-gv.

Van: 1 Persoonsgegevens 

Verzonden: woensdag 8 december 202115:45 
Aan:I Persoonsgegevens 
Onderwerp: FW: Betr: RE: Datum onderzoek 

Hoil P-gv. l 

Bijgaand nog wat aanvullende info mbt de vraag die ik je voorlegde over de data die 
in de data kluis zijn opgenomen. Heb jij al meer zicht op een mogelijke 
opdracht/opdrachtgever in dit kader? Als we dit niet kunnen vaststellen stel ik voor 
om de gegevens te gaan verwijderen. 
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P-gv.

Groet,� 

Van :1 Persoonsgegevens

Verzonden: donderdag 2 december 202116:16 
Aan: 1 Persoonsgegevens 1 
CC: Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens 

Onderwerp: Betr: RE: Datum onderzoek 

Goeden middag I P-gv. 

Dank voor de update. Ik heb zelf ook wat informatie vanuit verschillende 
bronnen bij elkaar gelegd. 
Waar ik op uit kom is dat er in die periode ook de opdracht kwam uit de 
Kamer dat er geen informatie meer verwijderd mocht worden. Bang als de 
Kamer was dat bewijs in een aantal zaken die toen speelden, weggemoffeld 
zou worden. Een soort van moratorium op schonen/vernietigen. Ik kan mij 
voorstellen dat met dat in het achterhoofd, iemand dacht dat we dan voor de 
zekerheid eea moesten gaan bewaren. De gekozen methodiek is daarvoor 
echter niet geschikt. Dat kan ik uitleggen, maar niet via dit medium. 

Wellicht helpt dit in de zoektocht. Wellicht ook niet. 
Zolang het datacenter niet opnieuw een administratie moet veiligstellen, kan 
de huidige set blijven staan. Daarna ook wel, maar zoals eerder aangegven 
dan graag met opdrachtgever en bewaartermijn opdat IV gericht 
opslagcapaciteit kan bestellen. 

Altijd beschikbaar voor ondersteuning in deze. 
Mocht ik je niet meer spreken: fijne feestdagen en tot volgend jaar (ik ben 
zelf vanaf 17 december afwezig). 

Met vriendelijke groet, 

Persoonsgegevens 

Concerndirectie IV &Databeheersing 
Directoraat Generaal Belastingdienst 
Ministerie van Financiën 

Persoonsgegevens 

1 
Persoonsgegevens 

I' ---02-12-2021 15:50:26---Beste I Persoonsgegevens 11 n

mijn onderstaande mail sprak ik de hoop uit snel bij je terug te komen. 
Helaas 

Van: 
Aan: Persoonsgegevens 
Cc:' 
1 Persoonsgegevens 1 
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Persoonsgegevens 

Datum: 02-12-2021 15:50 
Onderwerp: RE: Datum onderzoek 

Beste I Persoonsgegevens 1 

In mijn onderstaande mail sprak ik de hoop uit snel bij je terug te 
komen. Helaas blijkt het toch lastiger om te achterhalen waar deze 
opdracht nu vandaan is gekomen - en daarmee ook wat we er nu 
mee kunnen doen. 

Ik ben de komende weken afwezig, maar naastl P-gv. len mij is 
inmiddels ook onze I Persoonsgegevens lop de hoogte en betrokken bij het 
uitzoeken .1 Persoonsgegevens I zal bij je terugkomen - hopelijk toch echt 
binnen afzienbare tijd. 

Harteli ·ke roet, 
Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens 

Ministerie van Financiën 
Korte Voorhout 7 1 2511 CW I Den Haag 
Postbus 20201 1 2500 EE I Den Haag 

Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens Secretariaat: 1 
�

--------------� 

Van: 1 Persoonsgegevens

Verzonden: donderdag 11 november 2021 08:59

Aa� Persoonsgegevens 
CC:I 

,-----� �---� - �----------� Onderwerp: RE: Datum onderzoek

Beste I Persoonsgegevens 1 

Dank nog voor deze toevoeging. Wij proberen na te gaan wat er 
aan de hand is, vooralsnog zonder succes. 
Ik hoop snel bij je terug te komen. 

Groet, 1 P-gv. 1
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Persoonsgegevens 

1 Persoonsgegevens 1 
......................................................................... 

Persoonsgegevens 

Ministerie van Financiën 
Korte Voorhout 7 1 2511 CW I Den Haag 
Postbus 20201 1 2500 EE I Den Haag 

Persoonsgegevens 

Persoonsgegevens Secretariaat: 1 
�----------------

� 

Van� Persoonsgegevens 

Verzonden: dinsdag 9 november 202114:08

Aan: 1 Persoonsgegevens 

Onderwerp: Datum onderzoek

Hallo I P-gv. 1 

De backup is gemaakt rond 16 mei 2020. (Te veel om in 1 dag te doen). 

Met vriendelijke groet, 

Persoonsgegevens 

1 Persoonsgegevens 1 
Concerndirectie IV & Databeheersing 
Directoraat Generaal Belastingdienst 
Ministerie van Financiën 

Persoonsgegevens 

De Belastingdienst stelt e-mail niet open voor aanvragen, aangiften, 
bezwaarschriften, verzoeken, klachten, ingebrekestellingen en soortgelijke formele 
berichten. 
Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan 
vertrouwelijke informatie bevatten waarvoor de fiscale geheimhoudingsplicht geldt. 
Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen, wordt u verzocht het te verwijderen en de 
afzender te informeren. 
The Dutch Tax and Customs Administration does not accept filings, requests, 
appeals, complaints, notices of default or similar formal notices, sent by email. 
This message is solely intended for the addressee. It may contain information that is 
confidential and legally privileged. If you are not the intended recipient please delete 
this message and notify the sender. 
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Persoonsgegevens 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet 
de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, 
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te 
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van 
welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het 
elektronisch verzenden van berichten. 
This message may contain information that is not intended for you. lf you are 
not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are 
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts 
no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the 
electronic transmission of messages. 

De Belastingdienst stelt e-mail niet open voor aanvragen, aangiften, 
bezwaarschriften, verzoeken, klachten, ingebrekestellingen en soortgelijke formele 
berichten. 
Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan 
vertrouwelijke informatie bevatten waarvoor de fiscale geheimhoudingsplicht geldt. 
Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen, wordt u verzocht het te verwijderen en de 
afzender te informeren. 
The Dutch Tax and Customs Administration does not accept filings, requests, 
appeals, complaints, notices of default or similar formal notices, sent by email. 
This message is solely intended for the addressee. It may contain information that is 
confidential and legally privileged. If you are not the intended recipient please delete 
this message and notify the sender. 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk 

aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt 

geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch 

verzenden van berichten. 

This message may contain information that is not intended for you. lf you are not the addressee or if this message was sent 

to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for 

damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages. 
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