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Kenmerk
n Ota Beantwoording Kamervragen van het lid DGED-DMC / 108109699
TER BESLISSING Beckerman (SP) over de aanpak van nepreviews
Bijlage(n)
1
Parafenroute
Aanleiding
SP-Kamerlid Beckerman heeft op 20 juli 2026 vragen gesteld over de aanpak van
nepreviews.

Geadyviseerd besluit
U wordt geadviseerd akkoord te gaan met de beantwoording van deze
Kamervragen en verzending van deze antwoorden naar de Kamer.

Kernpunten

De Kamervragen van het lid Beckerman hebben betrekking op verschillende
aspecten die raken aan nepreviews, alsook op gepersonaliseerde content.
Sinds 2021 is het plaatsten van nepreviews door handelaren verboden bij
wet. Belangorganisatie BEUC geeft echter aan dat consumenten nog steeds
worden blootgesteld aan nepbeoordelingen en dat de huidige regelgeving en
handhaving nog onvoldoende effectief is gebleken.

Op dit moment ziet het consumentrecht alleen op de relatie tussen de
handelaar en consument. U wordt gevraagd wat u van het voorstel van de
ACM vindt om ook B2B leveranciers, zoals de verkopers van nep-
boordelingen, aanspreekbaar te maken voor overtredingen van het
consumentenrecht. U geeft aan dat goed in Europees verband hiervan de
voor- en nadelen daarvan te beoordelen, als ook te kijken naar andere
oplossingen. Dit zou bijvoorbeeld kunnen plaatsvinden in het kader van de
aankomende onderhandelingen over de Digital Fairness Act.

De beantwoording is afgestemd met de ACM en het ministerie van J&V (i.v.m.
de verantwoordelijkheid voor het Burgerlijk Wetboek en
aansprakelijkheidsrecht).

Vanwege de benodigde interdepartementale afstemming tijdens het
zomerreces heeft de beantwoording langer geduurd dan de drie weken die
daarvoor staan. Een uitstelbriefje is eerder verstuurd.
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