





QE&A

Graag antwoorden invullen en ingevulde antwoorden checken/aanvullen/aanpassen.

1. De BDK was bedoeld als tussenoplossing om documenten te ordenen, waarom is dit
niet gebeurd? Waarom is de ordening/archivering van documenten in de datakluis zo
lang stil komen te liggen?

De datakluis is ingericht om het risico te verkleinen dat verouderde gegevens konden worden
gebruikt door medewerkers. Het was bedoeld als een tijdelijke oplossing. De vervolgstap was dat
de gegevens beoordeeld zouden worden op wat er met de gegevens moest gebeuren. Ten tijde
van de inrichting van de datakluis zijn er KPI's opgesteld voor het schonen, vernietigen en
archiveren. Onderdeel hiervan was dat de verschillende directies een plan van aanpak zouden
opstellen voor het schonen, vernietigen en archiveren. Dit is niet van de grond gekomen.
Waarschijnlijk is door de ontvlechting die in 2020 is gestart waarbij Toeslagen en Douane
zelfstandige onderdelen zijn geworden onder het ministerie van Financién en door alle perikelen
rondom de toeslagaffaire de datakluis ‘uit beeld’ geraaki.

BDK is ingericht om tegemoet te komen aan de eis AVG-compliant te worden-zijn. Dit bleek een
slepende en onoplosbare kwestie die uiteindelijk heeft geleid tot een noodvoorziening die BDK
heet. Op basis van een onvoldoende onderbouwde grondslag is alle data van
gemeenschappelijke samenwerkomgeving (netwerkschijf BD) verplaatst naar een ontoegankelijke
omgeving. De onmogelijkheid grote volumes ongestructureerde data te classificeren om te kunnen
archiveren is niet veranderd sinds 2019. Er is een project met de naam “Inzicht in
Ongestructureerde bestanden” gestart in 2020. Met het projectproduct daarvan was de intentie
ook andere bronnen met ongestructureerde data (zoals bijv. BDK) te kunnen aanpakken. Het
project is gestopt in 2021 voornamelijk vanwege het probleem dat het niet is gelukt een
goedgekeurde GEB (DPIA) vast te stellen. In 2023 heeft collega van CFD-IHH een nieuwe poging
gedaan dit nieuw leven in te blazen en de scope te beperken tot alleen technische metadata
zonder inhoudelijke beoordeling. Dat is niet verder gekomen dan een versie 0.3 omdat weer de
DPIA-kwestie ons parten speelde. Dus samenvattend kunnen we stellen dat het ons niet lukt om
bureaucratische barriéres te doorbreken.
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2. Zijn er (al) documenten uit de datakluis vernietigd?

Er zijn TOPdossiers vernietigd cf vernietigingsprocedure, zie onder voor details van de vernietigde
bestanden. .
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| alles wat weg is, is ook weg. | |

3. Wanneer is de datakluis in beeld gekomen en wat was de aanleiding?
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In 2022 is het beheer overgedragen van de concerndirectie Informatievoorziening en
Databeheersing naar het bedrijfsonderdeel SSO Centrum voor Facilitaire dienstverlening (CFD)
van de Belastingdienst. Dit op advies van de Concern Architecture Board als antwoord op de
vraag waar functioneel gezien het beheer het beste past. CFD-IHH is het archiefbeherend
onderdeel (RinFin) en beheert archiefvoorzieningen. Aangezien BDK op geen enkele wijze
voldoet aan de eisen die we stellen aan een archiefvoorziening heeft CFD-IHH onder protest het
beheer op zich genomen. Om het beheer uit te kunnen voeren is extra capaciteit aangetrokken
waardoor eind 2022 CFD-IHH is gestart met beheertaken. De eerste inzet richtte zich op
duidelikheid krijgen van wat precies BDK is, en hoe het beheer vorm gegeven moet worden (wat
beheren we wel en wat niet, rolverdeling CFD-IHH en LIV, rol datakluisheheerders etc.) Na
verscillende personele wijzigingen (met name uitbreiding) bij CFD-IHH is eind 2023 — beging 2024
een start gemaakt met een plan van aanpak voor de opschoning van de datakluis. Einddoel van
het plan is geweest BDK van onze systemen te verwijderen. Om dat te bereiken moet BDK 1st
leeg door alle data te waarderen door waar mogelijk toe te wijzen aan selectielijsttermijnen. In dit
kader is in 2025 een presentatie gegeven aan bedrijfsonderdelen en lijsten gedeeld met
mapnamen. DG Toeslagen heeft in de zomer van 2025 naar aanleiding van deze lijsten het
signaal gegeven dat er mogelijk relevante documenten in de datakluis zitten die niet geleverd zijn
aan de Parlementaire Enquéte Fraudebeleid en Dienstverlening. Na dit signaal is gestart met het
nemen van een kleine steekproef, zie ook antwoord op vraag 17.

4. Wat was het doel van de opschoning van de datakluis en wat gebeurt er met de
documenten?

Dat staat in het plan van aanpak. Doel is waarderen en selecteren, daarna archiveren,
verwijderen of vernietigen. Is BDK leeg dan bestaat de RTV effectief niet meer.

5. Wie is momenteel verantwoordelijk voor het beheer van de datakluis?

Technisch beheer ligt bij 1V, afdeling LIV. Het beheer van RTV als voorziening ligt bij CFD-
IHH als archiefbeherend onderdeel. Het beheer van de inhoud van BDK, van de data/de
bestanden, ligt bij de directies ofwel de archiefvormende onderdelen.

6. Hoe verhoudt de datakluis zich tot archiefwetgeving?

AW 95 zegt dat we alle overheidsinformatie in goede, geordende en toegankelijke staat
moeten beheren. Het hebben van ongestructureerde data — informatie voldoet van geen
kant aan deze norm. Q-schijf, CP, Webex, mail etc etc zijn als containers van informatie-
data niet compliant aan de AW en ook niet compliant te maken. Daarom moeten we via
allerlei opties haast maken met classificeren op basis van de metadata die we kunnen
vinden en alle wat daarvoor in aanmerking komt, vernietigen. Dan los je compliancy-
probleem van legacy-systemen niet op maar is het rampgebied kleiner.
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Wetten overheid

https://wetten.overheid.nl » BWBR0007376

De overheidsorganen zijn verplicht de onder hen berustende archiefbescheiden in goede,
geordende en toegankelijke staat te brengen en te bewaren, alsmede ...

De Archiefwet

7. Hoe verhoudt de datakluis zich tot AVG?

AVG stelt dat op bepaalde gronden persoonsgegevens verwerkt mogen worden (hou me te
goede, ik ben geen jurist en ook geen privacy expert). Voor het verwerken van grote
hoeveelheden persoonsgegevens in BDK is geen grond te vinden in de AVG. Dus
onrechtmatige verwerking van. Hier is vernietigen de enige uitweg.
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Aantal geplaatste en teruggezette bestanden per datum per directie
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Aantal bestanden per Directie
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