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rr Databeheersing en informatiehuishouding

Het vervolgplan AVG, dat op 25 juni 2019 door het MT-P geaccordeerd is, behelst
een aantal acties die zien op de volgende terreinen:
1. Uitvoeren vervolgacties op de DT-lijst (0.a. schonen datakluis en CP;
implementatie ordeningsstructuur BOP; verder stroomlijnen autorisaties);
2. Versterking inrichting AVG binnen P (o.a. inrichten proces PIA’s; interne en
externe gegevensleveringen);
3. Permanente verankering van de aandacht voor de AVG, de Archiefwet en
digitaal werken (o.a. onderdeel van onboarding, instructies, modules, P-
gesprek).

Op basis van het centrale plan van aanpak ‘201907026 PvA Q-schijf en leeghalen
datakluis v1.0" van IV&D is er een plan van aanpak gemaakt voor het opschonen
van de gegevens op de Q-schijf. Dit plan kent qua tijdlijn een afhankelijkheid van de
realisatie van de datakluis met bijbehorende tooling. De samenwerkingsgebieden
van de directie Particulieren zijn (voor zover ouder dan 5 jaar) reeds in de datakluis
opgenomen. Het opnemen van de samenwerkingsgebieden van de oude regio’s is in
december 2019 gestart, en doorgelopen tot in februari 2020. Daarnaast is SSO FM&I
in december een actie gestart om de toegang tot de Q-schijf in IMS onder te
brengen. Deze actie liep door t/m 2020 Q1. Het effect van de actie dat de toegang
tot de Q-schijf met 85% is beperkt. Begin 2020 is tussen IV&D en de
uitvoeringsdirecties een overleg gestart hoe verder uitvoering te geven aan het plan
opschonen gegevens Q-schijf. Door vertrek in maart van de contactpersoon bij
IV&D, het tot dusver niet opvullen van die functie, en het beantwoorden van vragen
van de staatssecretaris en Tweede Kamer door IV&D, is er aan dit overleg nog geen
vervolg gegeven.
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Andere onderwerpen

AVG nog niet geheel geimplementeerd

De Belastingdienst heeft vdor 25 mei 2018 maatregelen getroffen om zoveel
mogelijk te voldoen aan de AVG. Andere maatregelen zouden véor 25 mei 2019
worden gerealiseerd. Dit is echter niet geheel gelukt. Een belangrijke maatregel,
zoals het schonen van verouderde persoonsgegevens kon niet worden gerealiseerd.
Hiervoor zijn compenserende maatregelen getroffen, waarvan de belangrijkste de
datakluis is. Voor nadere informatie omtrent de implementatie van de AVG verwijzen
wij naar andere rapportages die de ADR over de AVG heeft uitgebracht.

Om problemen op het gebied van de AVG in de toekomst zoveel mogelijk te
voorkomen en daarmee de risico’s op sancties van de Autoriteit Persoonsgegevens
te beperken is het noodzakelijk om onder meer de volgende maatregelen te treffen:
een geactualiseerde taakomschrijving van de data codrdinatoren, een planning voor
het uitvoeren van zogenaamde “data protection impact asessments”
(DPIA’s)/“gegevensbeschermingseffect beoordelingen” (GEB's) voor de komende
jaren en een verbetering van de kwaliteit en een controle op de vulling van het AVG-
register.

Een specifiek issue was het BTW-nummer van ondernemers-natuurlijke personen
dat niet in overeenstemming was met de AVG. Dit moet voor 31 december zijn
opgelost. In oktober hebben alle ondernemers-natuurlijke personen een nieuw BTW-
nummer ontvangen.

In de komende periode start er vanuit de ADR een Rijksbreed AVG onderzoek
waarbij ook één verwerking van persoonsgegevens van de Belastingdienst nader
bekeken zal worden.

Reactie
Qver stand van zaken is reeds gerapporteerd bij het onderdeel informatiebeveiliging.
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Datakluis

Terugblik en volgende stappen

Presentatie t.b.v. datacodrdinatorenoverleg 11 november 2020



Terugblik

* Aantallen per voormalige directie

Overzicht Datakluis

t/m 10-11-20

Onderdeel # Verplaatst  Restores Afgekeurd Terugzetacties MBs GigaBytes
Douane 6.982.301 236 53 733.076 5.125.298 5.125
BELASTINGEN 5.795.948 239 0 272.455 4.585.480 4.585
SSO O&P 1.985.348 36 2 66.349 1.242.510 1.243
MKB 985.996 40 0 4.829 1.577.644 1.578
CAP 836.046 19 2 221.227 655.505 656
Toeslagen 195.089 1 0 - 158.600 159
SSO CFD 60.524 0 0 - 5.476 5

KI&S 23.443 0 0 - 18.901 19

GO 5.707 0 0 - 2.808 3
Particulieren 33 0 0 - 5 0
Totaal 16.870.435 571 57 1.297.936 13.372.228 13.372



Hoe verder

 Uitwerking plan om datakluis te legen (beelden ophalen)

* Nieuwe vulronde nodig

* Vraagstukken:

* Nieuw overzicht mappenstructuur laten maken of gaan we door met huidige lijst?
e Coordinatie op vullen kluis:

* Volgorde

e Afstemmen met business en IV
* Actualiteit overzicht datakluisbeheerders
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L
From: | Persoonsgegevens |

Sent: Thur 7/15/2021 7:46:49 AM
Subject: datakluis - procedure en leeghalen datakluis
Received: Thur 7/15/2021 7:46:49 AM

Beste beste allen,

Tijdens het overleg met datacodrdinatoren van 14 juli 2021 werd aandacht gevraagd voor de ‘datakluis’.
Concreet gaat het om twee zaken: de geldende procedure rond de datakluis en het leeghalen van de datakluis.
Kun jij nadere toelichting/instructie geven over deze onderwerpen?

Ik hoor graag wat de handigste route daarbij is.

De datacodrdinatoren weten niet goed wat van hen verwacht wordt en hoe te handelen.

Hierbij wat er in het overleg met datacodrdinatoren van mei 2021 over dit onderwerp staat:

v Update over de voortgang PvA opschoning datakluis directies.

merkt op dat de datakluis voller wordt. Hoewel dit niet de bedoeling was zal de datakluis weer benut worden voor het
volgende jaar. In 2019 is aan alle directeuren de opdracht gegeven om een Plan van Aanpak opschoning ongestructureerde
gegevens op te stellen. Het doel hiervan was niet om te oordelen maar juist om ervoor te zorgen dat er een plan was om het
probleem op te pakken en aan te pakken. geeft aan dat hier geen voortgang in is geboekt waardoor het weer noodzakelijk is
om het Plan van Aanpak erbij te pakken. doet hierbij een verzoek op de data codrdinatoren om dit te bespreken met de
betrokken MT-leden. geeft aan dat dit ook in de VMR rapportage terug te vinden is. benadrukt dat hier werk van moet
worden gemaakt en geeft aan dat hierover een email uitgestuurd zal worden richting de MT-verantwoordelijken. De
aanspreekpunten vanuit lcontrol zullen hier ook bij betrokken worden. vraagt de data codrdinatoren om dit op te pakken en
het bij haar aan te geven als dingen niet werken. merkt hierbij op dat het in het verleden ook al eerder is geadresseerd en
dat de data onvoldoende gestructureerd is en het formele archief niet goed ingericht is. geeft hierbij aan dat met name het
programma lcontrol onder leiding van IV&D hier een grote rol bij zou moeten spelen en niet de data codrdinatoren, aangezien
het hier om zeer specifieke kennis gaat. benadrukt hierbij om er zorg voor te dragen dat er een specialist op dit gebied wordt
ingezet om te voorkomen dat de Belastingdienst (nog meer) onder vuur komt te staan. vraagt of er nog andere vragen en of
opmerkingen zijn.merkt hierbij op dat het verkennen van nieuwe manieren/technische oplossingen bij het opschonen van de
datakluis moeizaam verloopt omdat er vaak niet gereageerd wordt op de voorstellen.

[ev]vraagt in dit kader ook aandacht voor het terugplaatsen van de data (volledige mappen). reageert op het bovenstaande
met het verzoek om deze en alle andere (knel)punten te verwerken in het hiervoor genoemde Plan van Aanpak en de VMR. Het
is van belang dat deze knelpunten ook ter verantwoording zichtbaar worden gemaakt. wijst| P-gv.

hierbij aan als contactpersoon voor de afdeling IV&D.

Dank voor je reactie.
Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Ministerie van Financién

Directoraat-Generaal Belastingdienst

Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 | 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

hi

)

Ter aanvulling; volgens mij is hij op afgedaan gezet nada in het overleg is geweest en daar de stavaza van heeft gemeld.
Mogelijk staat dat dus in het verslag van die bijeenkomst.
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