
|

eN Fw: Betr: Betr: Fw: Aanvraag terugplaatsing datakluis

md | Persoonsgegevens | aan:| Persoonsgegevens

Ter info

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Concerndirectie IV&Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financiën

Persoonsgegevens

Doorgestuurd door] Persoonsgegevens  |Cd-IVenD/BLD op 05-03-2020 12:59—

Van:

Aan: Persoonsgegevens

Ce:

Datum: 05-03-2020 12:29

Onderwerp: Betr: Betr: Fw: Aanvraag terugplaatsing datakluis

05-03-2020 12:59

Dag

bij een volgende verzoek stuur ik je een kopie van het html bestand mee!!

Ben benieuwd waar het probleem zit. Ik hoor van je.

on Pecon

| Persoonsgegevens | Dag Het bestand is teruggezet. Wij zijn op d... 05-03-2020 11:57:18

Van:

Aan:

Cc: Persoonsgegevens

Datum: 05-03-2020 11:57

Onderwerp: Betr: Fw: Aanvraag terugplaatsing datakluis

Dag/ Persoonsgegevens

Het bestand is teruggezet. Wij zijn op dit moment bezig met een onderzoek naar de oorzaak. Het

bestand is juist aangevraagd, maar verschijnt blijkbaar niet op de herstelpagina.

Wel een verzoek om een volgende keer wat meer informatie mee te sturen. Het is een flinke klus om

het juiste bestand te vinden tussen de miljoenen andere bestanden.

Het handigst en snelst wekt het als ik een kopie van het HTML-bestandje krijg. Dit bevat geen

gevoelige informatie, maar wel een eenduidige link naar het bestand. Ook om fouten te voorkomen.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

0036



Persoonsgegevens

Belastingdienst / GBS

Lokale Informatievoorziening
Laan Van Westenenk 490 | 7334 DS | Apeldoorn |
Postbus 9050 | 7300GM | Apeldoorn |
Gebouw Centrum | Kamer

Persoonsgegevens | Dag{P-w.| kan jij dit spoed verzoek behandelen... 05-03-2020 09:46:19
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de p Fwd: Betr: Fw: Aanvraag terugplaatsing datakluis

Dd Persoonsgegevens | aan:| Persoonsgegevens | 05-03-2020 12:02

Ter info

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Concerndirectie IV & Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financiën

Persoonsgegevens

Begin doorgestuurd bericht:

Van: Persoonsgegevens

Datum: 5 maart 2020 om 11:57:18 CET

Aan: Persoonsgegevens

Kopie: Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Onderwerp: Betr: Fw: Aanvraag terugplaatsing datakluis

Dag] Persoonsgegevens |

Het bestand is teruggezet. Wij zijn op dit moment bezig met een onderzoek naar de oorzaak.

Het bestand is juist aangevraagd, maar verschijnt blijkbaar niet op de herstelpagina.

Wel een verzoek om een volgende keer wat meer informatie mee te sturen. Het is een flinke

klus om het juiste bestand te vinden tussen de miljoenen andere bestanden.

Het handigst en snelst wekt het als ik een kopie van het HTML -bestandje krijg. Dit bevat geen

gevoelige informatie, maar wel een eenduidige link naar het bestand. Ook om fouten te

voorkomen.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Belastingdienst/ GBS
Lokale Informatievoorziening
Laan Van Westenenk 490 | 7334 DS | Apeldoorn |
Postbus 9050 | 7300GM | Apeldoorn |

0036



Gebouw Centrum | Kamer

Persoonsgegevens

Via de kluisbeheerders gaat dit niet lukken.

Aar Persoonsgegevens

Cc:

Datum: 05-03-2020 09:46

Onderwerp: Fw: Aanvraag terugplaatsing datakluis

Dag[Perconsgegeren
kan jij dit spoed verzoek behandelen. Via de kluisbeheerders gaat dit niet lukken.

Grfrenmnssen

— Doorgestuurd door Persoonsgegevens /Douane/BLD op 05-03-2020 09:43 —-—

Aa Persoonsgegevens

Cc!

Datum: 05-03-2020 09:09

Onderwerp: Aanvraag terugplaatsing datakluis

Hallo| Persoonsgegevens |

Zou jij mij kunnen helpen met het volgende? Ik heb 2x een aanvraag voor terugplaatsing van

document 2841LWT11 gedaan (zie bijgevoegde PDF), maar kreeg geen terugkoppeling. Ik

heb net contact gehad met[Persoonsgegevens|en begreep dat beide aanvragen niet bij hen waren

binnengekomen. Hij adviseerde mij contact met jou op te nemen. Het betreffende document is

onderdeel van een onderzoek van DG-Budget wat volgende week start. Graag hoor ik van je.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Douane Breda

Belastingdienst
Laan Op Zuid 45 | 3072 DB | Rotterdam |Kamer[_Pw|]
Postbus 3070 | 6401 DN | Heerlen

Persoonsgegevens

[bijlage "11-2841 Aanvraag terugplaatsing datakluis.pdf" is verwijderd door [Persoonsgegevens
| Persoonsgegevens |

Persoons
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_ Fw: Update vullen
ie

18-12-19

| Persoonsgegevens | Persoonsgegevens 05-03-2020 12:00

Hi Persoonsgegevens

Zie hieronder. Als het goed is, wordt/is CAP weer opgestart.

Met vriendelijke groeten,

Persoonsgegevens

Concerndirectie IV&Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financiën

Persoonsgegevens

——- Doorgestuurd dooi Persoonsgegevens Cd-IVenD/BLD op 05-03-2020 11:54 --—

Van:

Aan:

Persoonsgegevens

Cc:

Datum: 18-12-2019 16:09

Onderwerp: Update vullen datakluis 18-12-19

Beste collega's,

Bij deze weer een update over het vullen van de datakluis.

Op dit moment loopt Belastingen, het lijkt tot nu toe wat sneller te gaan dan bij Douane. Maar blijft
lastig te zeggen hoe lang het nog duurt maar zal naar verwachting in ieder geval over de jaarwisseling
heen lopen. Een voorzichtige prognose op dit moment is richting de zes tot acht weken voor de

resterende dienstonderdelen/lijsten. In januari kunnen we de prognose herijken doen.

Planning, volgorde (zie ook eerder overzicht):
e Afronden Belastingen
e CAP

0036



GO

Toeslagen
KI&S

CKC; SSO O&P/CDC

Evaluatie/veegronde

Met dank aan/P-gv.| bij deze een overzicht met het aantal verplaatste bestanden en het aantal

opgevraagde bestanden door medewerkers via de beschikbare procedure (los van een aantal

herstelacties):

Aantal bestanden Aantal aanvragen bestanden

Dienstonderdeel

Douane

MKB

CAP (tot nu toe)
BELASTINGEN (tot nu

toe)
SSO CFD

Particulieren

verplaatst door medewerkers

15950368

1971992

1672628

356976

148460

66

Aantal aanvragen afgekeurd

Als we elkaar niet meer spreken, bij deze alvast goed feestdagen en een goed nieuwjaar toegewenst!

Met vriendelijke groeten,

Persoonsgegevens

Concerndirectie IV&Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financiën

Beste collega's, Bij deze een korte update t… 05-12-2019 14:35:44

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Van:

Aan:

Cc:

Persoonsgegevens
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Persoonsgegevens

Datum: 05-12-2019 14:35

Onderwerp: Update vullen datakluis 5-12-19

Beste collega's,

Bij deze een korte update ten aanzien van het vullen van de datakluis. Op dit moment loopt de lijst van

Belastingen. Dit betreft vele samenwerkingsgebieden en zou dus nog wel een tijdje kunnen duren.

Maar zoals eerder aangegeven, we weten niet hoe lang aangezien dit afhankelijk is van het aantal te

indexeren (sub)mappen en bestanden en het aantal over te zetten bestanden.

Wordt vervolgd.

Met vriendelijke groeten,

Persoonsgegevens

Concerndirectie IV&Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financiën

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens
Beste collega's, Bij deze een update ten aa.

Beste collega's, Bij deze een aanvullend b.…

16-10-2019 15:18:02

07-10-2019 14:34:15
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 & Ae " sn

EN Vraagje inzeke de "kluis

ss | Persoonsgegevens aan: | Persoonsgegevens 26-02-2020 14:35

Ce | Persoonsgegevens

Hoi | Persoonsgegevens |
Er was laatst wat onduidelijkheid over het aantal documenten dat de kluis ingegaan is per

bedrijfsonderdeel (in dit geval Douane).
Daar wij voornemens zijn om de aantallen ook te communiceren naar de Kamer (om te "bewijzen" dat

schonen niet om een paar documenten gaat), is enige betrouwbaarheid van de aantallen een vereiste.

Kan er op enige wijze met een zekere mate van nauwkeurigheid gerapporteerd worden over de

aantallen (al dan niet per bedrijfsonderdeel)? Wat zijn daarvoor de mogelijkheden?
Hoor graag van je.

Je ziet trouwens in de CC een wellicht voor jou onbekende naam: | Persoonsgegevens N/ P-gv. lis
[Persoonsgegevens|en draait haar traineeship bij IV&D. Door het vertrek van [ P-gv. |heb ik| P-gv.

gevraagd om "hand en span diensten" te leveren voor de datakluis zoals [ P-gv. dat ook voor Jull

deed. Hebben we de continuïteit ook weer geborgd ;-)

e

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Concerndirectie IV&Databeheersing
Directoraat Generaal Belastingdienst
Ministerie van Financiën

Persoonsgegevens
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ve[S | a£ overleg datacoördinatoren Belastingdienst

Ministerie van Financiën

Directoraat-Generaal

Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IV&D)

Inlichtingen

Persoonsgegevens

Vergaderdatum 11 maart 2020

Aanwezig

Persoonsgegevens

Agenda

1. Opening en mededelingen

www.minfin.nl

Datum

29 maart 2020

Nummer verslag

Auteur

Persoonsgegevens

Buiten reikwijdte

Pagina 1 van 5
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Buiten reikwijdte

Buiten reikwijdte

Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's
Met het vertrek van| Persoonsgegevens [is dit takenpakket verschoven naar

informatiebeveiliging. Persoonsgegevens |is vanaf heden het aanspreekpunt.
Er zal haar gevraagd worden om op dezelfde manier als te

rapporteren.

Douane: er zaten 16 miljoen documenten in de datakluis, bij het

terugzetten waren het er nog maar zeven miljoen. Douane wenst een

verklaring over waar de andere negen miljoen zijn gebleven.

Buiten reikwijdte

Pagina 2 van 5

0037



Buiten reikwijdte

Pagina 3 van 5

0037



Buiten reikwijdte

Pagina 4 van 5

0037



Actiepunt [ Actiehouder(s) | Deadline [ Opmerkingen | Status

Buiten reikwijdte

Uitzoeken wat er gebeurd is Persoonsgegevens Teade
met de verdwenen datakluis

documenten van Douane

Buiten reikwijdte

Pagina 5 van 5

0037



verslag

Ministerie van Financiën

Schriftelijke ronde overleg datacoördinatoren

Belastingdienst

Directoraat-Generaal

Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IV&D)

Inlichtingen

Persoonsgegevens

Vergaderdatum 8 april 2020

www.minfin.nl

Datum

15 april 2020

Nummer verslag

Auteur

Persoonsgegevens

Buiten reikwijdte

Pagina 1 van 6
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Buiten reikwijdte

Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's
Is er al duidelijkheid over de verdwenen datakluis documenten van

Douane?

Ja en dit is vanuit IV&D reeds teruggekoppeld aan de desbetreffende

| Persoonsgegevens

De datakluis is niet ontworpen om bestuurlijke informatie op te leveren

over aantallen per directie tijdens het vullen. Als de verplaatsing voor alle

directies afgerond is, zal er een eenmalige verantwoording komen over

geplaatste aantallen. IV&D, in de rol van eigenaar van de datakluis, zal

daar te zijner tijd over berichten.

Buiten reikwijdte

Pagina 2 van 6
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Buiten reikwijdte

Pagina 3 van 6

0038



Buiten reikwijdte

Pagina 4 van 6

0038



Buiten reikwijdte

Pagina 5 van 6

0038



Actiepunt [ Actiehouder(s) [| Deadline [ Opmerkingen | Status

Buiten reikwijdte

Uitzoeken wat er gebeurd is

met de verdwenen datakluis

documenten van Douane

Persoonsgegevens

Buiten reikwijdte

Pagina 6 van 6
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Ministerie van Financiën

ve[S |ag overleg datacoördinatoren Belastingdienst

Vergaderdatum

Aanwezig

13 mei 2020

Persoonsgegevens

Directoraat-Generaal

Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IV&D)

Inlichtingen

Persoonsgegevens

wWWw.minfin.nl

Datum

7 juni 2020

Nummer verslag

Auteur

Fersoonsgegevenks

Buiten reikwijdte

Pagina 1 van 5
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Buiten reikwijdte

Pagina 2 van 5
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Buiten reikwijdte

3. Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's

| P-gv. [Kunnen we geïnformeerd worden over KPI's en deadlines met betrekking
tot de datakluis. Deze vraag wordt doorgezet naar[ P-gv. |en haar wordt

gevraagd jullie hierover te informeren.

Buiten reikwijdte

Pagina 3 van 5

0039



Buiten reikwijdte

Pagina 4 van 5
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Actiepunt | Actiehouder(s) | Deadline | Opmerkingen | Status

Persoonsgegevens

Uitzoeken wat er gebeurd is

met de verdwenen datakluis

documenten van Douane

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Pagina 5 van 5
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Belastingdienst

Particulieren

1e Viermaandsrapportage 2020

Versie 1.0

Datum 14 mei 2020

Status Definitief
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

Colofon

Titel Particulieren

le Viermaandsrapportage 2020

Auteur(s) Directie en MT Particulieren

BDO Particulieren

Bijlage Risico-matrix

Inlichtingen Directie Particulieren

Persoonsgegevens

Voor inlichtingen:

| Persoonsgegevens |
Telefoon | Persoonsgegevens |

| Persoonsgegevens

Pagina 2 van 68
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

Inhoudsopgave

Buiten reikwijdte

Pagina 3 van 68
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

Buiten reikwijdte

Databeheersing en informatiehuishouding.aanneem29

Buiten reikwijdte

Pagina 4 van 68
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Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

5-28

Buiten reikwijdte
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

r. Databeheersing en informatiehuishouding

Het vervolgplan AVG, dat op 25 juni 2019 door het MT-P geaccordeerd is, behelst

een aantal acties die zien op de volgende terreinen:

1. Uitvoeren vervolgacties op de DT-lijst (o.a. schonen datakluis en CP;

implementatie ordeningsstructuur BOP; verder stroomlijnen autorisaties);
2. Versterking inrichting AVG binnen P (o.a. inrichten proces PIA's; interne en

externe gegevensleveringen);
3. Permanente verankering van de aandacht voor de AVG, de Archiefwet en

digitaal werken (o.a. onderdeel van onboarding, instructies, modules, P-

gesprek).

Op basis van het centrale plan van aanpak '201907026 PvA Q-schijf en leeghalen
datakluis v1.0" van IV&D is er een plan van aanpak gemaakt voor het opschonen
van de gegevens op de Q-schijf. Dit plan kent qua tijdlijn een afhankelijkheid van de

realisatie van de datakluis met bijbehorende tooling. De samenwerkingsgebieden
van de directie Particulieren zijn (voor zover ouder dan 5 jaar) reeds in de datakluis

opgenomen. Het opnemen van de samenwerkingsgebieden van de oude regio's is in

december 2019 gestart, en doorgelopen tot in februari 2020. Daarnaast is SSO FM&I

in december een actie gestart om de toegang tot de Q-schijf in IMS onder te

brengen. Deze actie liep door t/m 2020 Q1. Het effect van de actie dat de toegang

tot de Q-schijf met 85% is beperkt. Begin 2020 is tussen IV&D en de

uitvoeringsdirecties een overleg gestart hoe verder uitvoering te geven aan het plan

opschonen gegevens Q-schijf. Door vertrek in maart van de contactpersoon bij

IV&D, het tot dusver niet opvullen van die functie, en het beantwoorden van vragen

van de staatssecretaris en Tweede Kamer door IV&D, is er aan dit overleg nog geen

vervolg gegeven.

Pagina 29 van 68
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

KPI Specificatie Status Toelichting

De gegevens op orde

ten aanzien van het

schonen, vernietigen
en archiveren

Het gaat om het

schonen van de

persoonlijke

werkomgeving van

medewerkers

Deze is in 2019

uitgevoerd.

Ongestructureerde

gegevens:

Plan van aanpak

« de aanpak

« een inschatting van

de benodigde

expertise en

capaciteit

« planning met

meetbare mijlpalen

Loopt, op

schema

za, 2b en 2c samen:

PvA is gemaakt.
Onderdeel daarvan is na

ommekomst realisatie

datakluis het schonen

van die datakluis.

Functionaliteit daarvoor

is en wordt niet

opgeleverd. Mede nadat

de toegang via IMS tot

de Q-schijf fors is

beperkt, is het de vraag

in hoeverre deze actie

moet worden vervolgd.
Hierover was overleg
tussen IV&D en

uitvoeringsdirecties. Door

het vertrek van de

betrokken medewerkster

bij IV&D en de inzet van

capaciteit op het

beantwoorden van

Kamervragen heeft dit

overleg tot op heden

geen vervolg gekregen.

Ongestructureerde

gegevens:

Acties o.b.v. plan van

aanpak uitgevoerd

Idem als

bij 2a

(wat is

het

verschil

tussen Za

en 2b?7)

Idem

Ongestructureerde

gegevens:

Maatregelen

getroffen via:

Datakluis Afgerond Gerealiseerd voor de

samenwerkingsgebieden
van Particulieren én oud-

Belastingen

Andere maatregelen Afgerond Toegang tot Q-schijf is

onder IMS gebracht. Met

deze actie is de feitelijke

toegang tot de Q-schijf

teruggebracht naar

noodzaak voor het werk;

een feitelijke reductie

van toegang van 85%.

Pagina 30 van 68
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

Buiten reikwijdte

Pagina 31 van 68
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

Buiten reikwijdte
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

Buiten reikwijdte
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Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

34-51

Buiten reikwijdte
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Particulieren le Viermaandsrapportage 2020

Andere onderwerpen
AVG nog niet geheel geïmplementeerd

De Belastingdienst heeft vóór 25 mei 2018 maatregelen getroffen om zoveel

mogelijk te voldoen aan de AVG. Andere maatregelen zouden vóór 25 mei 2019

worden gerealiseerd. Dit is echter niet geheel gelukt. Een belangrijke maatregel,
zoals het schonen van verouderde persoonsgegevens kon niet worden gerealiseerd.
Hiervoor zijn compenserende maatregelen getroffen, waarvan de belangrijkste de

datakluis is. Voor nadere informatie omtrent de implementatie van de AVG verwijzen

wij naar andere rapportages die de ADR over de AVG heeft uitgebracht.

Om problemen op het gebied van de AVG in de toekomst zoveel mogelijk te

voorkomen en daarmee de risico’s op sancties van de Autoriteit Persoonsgegevens
te beperken is het noodzakelijk om onder meer de volgende maatregelen te treffen:

een geactualiseerde taakomschrijving van de data coördinatoren, een planning voor

het uitvoeren van zogenaamde “data protection impact asessments”

(DPIA's)/”gegevensbeschermingseffect beoordelingen" (GEB's) voor de komende

jaren en een verbetering van de kwaliteit en een controle op de vulling van het AVG-

register.

Een specifiek issue was het BTW-nummer van ondernemers-natuurlijke personen

dat niet in overeenstemming was met de AVG. Dit moet voor 31 december zijn

opgelost. In oktober hebben alle ondernemers-natuurlijke personen een nieuw BTW-

nummer ontvangen.

In de komende periode start er vanuit de ADR een Rijksbreed AVG onderzoek

waarbij ook één verwerking van persoonsgegevens van de Belastingdienst nader

bekeken zal worden.

Reactie

Over stand van zaken is reeds gerapporteerd bij het onderdeel informatiebeveiliging.

Buiten reikwijdte

Pagina 52 van 68
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Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

53-68

Buiten reikwijdte
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11-05-2026, 13:56 Buiten reikwijdte

Van:

Aan: Persoonsgegevens

Datum: Woensdag 27 Mei 2020 16:55

Onderwerp: Fwd: Betr: Betr: Betr: Re: Betr: Re: VER2020-24 Veilig stellen gegevens

Historie: > Dit bericht is doorgestuurd.

Hoi

Hiermee de bevestiging dat verdere actie niet nodig is.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

DataCenter Services (DCS)
Directie Informatievoorziening (IV)
Belastingdienst

Laan van Westenenk 494 | 7334 DS Apeldoorn
Quintax oost | kamer[ Pv. |
Postbus 9050 | 7300 GM Apeldoorn

Persoonsgegevens

www.belastingdienst.nl

Verstuurd vanaf mijn iPhone

Begin doorgestuurd bericht:

Van:| Persoonsgegevens |
Datum: 27 mei 2020 om 16:53:20 CEST

Aan: | Persoonsgegevens |
Kopie: | Persoonsgegevens |
Onderwerp: RE: Fwd: Betr: Betr: Betr: Re: Betr: Re: VER2020-24 Veilig
stellen gegevens

Beste

Dank voor de bevestiging en de acties. Voor CP communities bevestig ik bij deze dat

aanvullende acties niet nodig zijn.

Groet

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry.com)

Buiten reikwijdte | 418



11-05-2026, 13:56 Buiten reikwijdte

Van: Persoonsgegevens

Datum: woensdag 27 mei 2020 4:27 PM

Aan: Persoonsgegevens |
Kopie: Persoonsgegevens |
Onderwerp: Fwd: Betr: Betr: Betr: Re: Betr: Re: VER2020-24 Veilig stellen

gegevens

Hoi

Ik kon je net telefonisch niet bereiken daarom maar even per mail.

Zoals hier onder is aangegeven zijn alle persoonlijke bestanden, mailbestanden,

samenwerkingsgebieden en CP Communities veilig gesteld.
Als het gaat om de persoonlijke CP Communities kan er niets worden veilig gesteld
op een datum voor 20 mei. Kortheidshalve verwijs ik je naar de toelichting in de mail

hieronder. Persoonlijk lijkt het mij weinig zinvol om hier nu nog twee weken in te

stoppen.

Graag even jouw beeld.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

DataCenter Services (DCS)
Directie Informatievoorziening (IV)
Belastingdienst

Laan van Westenenk 494 | 7334 DS Apeldoorn
Quintax oost | kamer| P-ov. |
Postbus 9050 | 7300 GM Apeldoorn

Persoonsgegevens

www.belastingdienst.nl

Verstuurd vanaf mijn iPad

Begin doorgestuurd bericht:

Van: Persoonsgegevens |
| Persoonsgegevens |
Datum: 27 mei 2020 om 16:18:18 CEST

Aan: | Persoonsgegevens |
Onderwerp: Betr: Betr: Betr: Re: Betr: Re: VER2020-24 Veilig
stellen gegevens

Hallo[ P-av |
Ter aanvulling n.a.v. het telefoongesprek van zojuist.

Bij de specialisten en bij is twijfel m.b.t. het resultaat van de actie

om de persoonlijke CP-omgeving van Toeslagen medewerkers veilig te stellen.

1. We gaan ons verdiepen in software die we nog niet goed kennen en er moeten

daar dus eerst ervaring mee opdoen. We verwachten dat we hier zeker 2 weken

mee bezig zijn. Dit betekent dus een lange doorlooptijd waarbij het niet zeker is dat

we resultaat gaan boeken.

Buiten reikwijdte | 2/3
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11-05-2026, 13:58 Buiten reikwijdte

2. De peildatum van van 19 mei is niet haalbaar. CP is een groot plat bestand

waarvan dagelijks één back-up aanwezig is die de volgende nacht weer

overschreven wordt. Indien mensen tussen 19 mei en half juni (verwachte datum

dat het kan zijn afgerond) hun CP-omgeving opruimen gaan we die bestanden dus

niet terug vinden in het resultaat van deze actie. Tenzij mensen hun prullenbak niet

hebben geleegd want prullenbak-bestanden worden gewoon veilig gesteld.

Mijn vraag aan jou is: Moeten we deze actie om de persoonlijke CP-omgeving van

Toeslagen medewerkers veilig te stellen doorzetten?

Overigens zijn de N-schijven, Mailboxen, Samenwerkingsgebieden (Q-schijven) en

CP-communities wel veilig gesteld.

Met vriendelijke groeten,

Persoonsgegevens

Belastingdienst / Data Center Services

Security Competence Center / Information Security Office

Laan van Westenenk 494 | 7334 DS Apeldoorn | Q.Centrum

Postbus 9050 | 7300 GM Apeldoorn

Persoonsgegevens

De Belastingdienst stelt e-mail niet open voor aanvragen, aangiften,
bezwaarschriften, verzoeken, klachten, ingebrekestellingen en soortgelijke formele

berichten.

Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan

vertrouwelijke informatie bevatten waarvoor de fiscale geheimhoudingsplicht geldt.
Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen, wordt u verzocht het te verwijderen en de

afzender te informeren.

The Dutch Tax and Customs Administration does not accept filings, requests,

appeals, complaints, notices of default or similar formal notices, sent by email.

This message is solely intended for the addressee. It may contain information that is

confidential and legally privileged. If you are not the intended recipient please delete

this message and notify the sender.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk

aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen

aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden

van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to

you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of

any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Buiten reikwijdte | 38
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Ministerie van Financiën

ve[S | a£ overleg datacoördinatoren Belastingdienst

Vergaderdatum

Aanwezig

10 juni 2020

Persoonsgegevens

Directoraat-Generaal

Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IVenD)

Inlichtingen

Persoonsgegevens

www.minfin.nl

Datum

2 juli 2020

Nummer verslag

Vastgesteld

concept

Auteur

Persoonsgegevend

Buiten reikwijdte
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3. Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's

3.1] Persoonsgegevens |is uitgenodigd om de datacoördinatoren vandaag te

informeren over de datakluis. [| P-gv. |vertelt dat de datakluis enige tijd terug

traag was geworden door het grote aantal documenten dat erbij was

geplaatst. Dat is inmiddels technisch opgelost. Half mei is weer begonnen met

het verder vullen van de datakluis. Voor Toeslagen is dit afgerond. CAP is als

laatste aan de beurt. Waarschijnlijk vindt in oktober een nieuwe ronde plaats
met documenten die ouder zijn dan vijf jaar.

3.2 vraagt hoe Douane met de termijnen moet omgaan, nu zij andere

termijnen hanteren. [ P-gv. zegt dat de termijnen van Douane aangehouden
kunnen worden.

3.3 Op dit moment is er niet iemand bij IVenD die zich over de community's

buigt. Suggesties zijn zeer welkom.

3.4rbrsoonsgegevefvraagt wanneer zij aan de beurt zijn, waarop[ P-gv. [reageert dat zij
had begrepen dat het verzoek (van[P-w.) was om later in de planning aan

bod te mogen komen dersoonsgegevefzou graag zien dat zij toegang hebben tot de

kluis en meent dat het verzoek om later aan te sluiten op een misverstand

moet berusten. [ Persoonsgegevens | stemmen hier buiten de orde van de

vergadering over af.

3.5 [P-gv.|vraagt of het vullen van de datakluis een jaarlijks terugkeren fenomeen

wordt. | P-gv. |zegt dat het de bedoeling is dat deze exercitie eenmalig is

vanwege de inrichting die eerder nog niet op orde is.

3.6 Op de vraag van [P-gv. wanneer aan de slag wordt gegaan met de community's

geeft [ P-gv. Jaan dat zij dat niet weet.

2.7 [Pv [merkt op dat hij ontdekte dat bij KI&S een aantal mappen niet is

meegenomen. Zij zoeken eerst uit of de mappen bij KI&S horen of elders. Hij
heeft deze informatie ook doorgegeven aan [Persoonsgegevens]

Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte

Nummer Actie Actie- Deadline | Opmerkingen Status

jaar.maand houder(s)
en volgnr.

Buiten reikwijdte

Uitzoeken wat er gebeurd is

met de verdwenen datakluis

documenten van Douane

Persoonsgegevend

Buiten reikwijdte
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Ministerie van Financiën

Directoraat-Generaal

Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IVenD)

Inlichtingen

Persoonsgegevens

Er f fi www.minfin.nl

ve[S |ag overleg datacoördinatoren Belastingdienst

Datum

12 augustus 2020

Nummer verslag

Vergaderdatum 12 augustus 2020 Vastgesteld

concept

Aanwezig Auteur

Persoonsgegevens

Buiten reikwijdte

3. Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's

3.1 Vanuit IV&D is er op dit moment geen update.

Pagina 1 van 3
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3.2 [P-gv.[vraagt of de datakluis voor dit jaar weer kan worden georganiseerd.

| Persoonsgegevens |benoemd dat de actie voor dit jaar was voorzien maar dat de

oude actie nog loopt en vandaar de nieuwe actie nog niet gestart kan worden.

3.3 Actiepunt: Volgende keer stand van zaken datakluis met kengetallen in

overleg laten bespreken.

Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte

Actiepunten

Nummer Actie Actie- Deadline | Opmerkingen Status

jaar.maand houder(s)
en volgnr.

Buiten reikwijdte

Uitzoeken wat er gebeurd is

met de verdwenen datakluis

documenten van Douane

Persoonsgegeven

Buiten reikwijdte
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Ministerie van Financiën

ve [S | dg overleg datacoördinatoren Belastingdienst

Vergaderdatum 9 september 2020
4

Directoraat-Generaal

Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IVenD)

Inlichtingen

Persoonsgegevens

www.minfin.nl

Datum

9 september 2020

Nummer

Vast
Met opmaak: Lettertype: 6,5 pt, Complex

scriptlettertype: 6,5 pt, Markeren

Aanwezig

Persoonsgegevens

Buiten reikwijdte

3. Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's

3.1 Mededeling dat de collega op dit dossier ons onvoorzien heeft verlaten

waardoor het tijdens dit overleg niet besproken kan worden.

3.2 Afspraak is nu dat concrete vragen schriftelijk worden voorgelegd aan

Zij zal als contactpunt optreden.

140

Aute

|

Met opmaak: Standaard

Persoonsgegevens
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Buiten reikwijdte

Actiepunten

Nummer Actie Actie- Deadline | Opmerkingen Status

jaar.maand houder(s)
en volgnr.
20.08-01 Svz datakluis en schonen en IV&D 12-09 20200909: vragen schriftelijk | open

vernietigen in DC overleg van

september bespreken

inbrengen; reactie volgt

schriftelijk en eventueel op 14

okt 2020

Buiten reikwijdte
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Uitzoeken wat er gebeurd is Tee
met de verdwenen datakluis _ '[cs9onsgegcverjs

Volgens mij
documenten van Douane is dit

afgehandeld
Informeren over KPI's i.v.m. To do; zie

schonen en vernietigen. brsoonsgegeve 5

punt 20.08-

1
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Ministerie van Financiën

Directoraat-Generaal

Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IVenD)

Inlichtingen

Persoonsgegevens

ve [S | dg overleg datacoördinatoren Belastingdienst

Datum

14 oktober 2020

a Met opmaak: Markeren

wil jij de lijst naar

Vergaderdatum 14 oktober 2020

a
Aanwezig

*
Autel Met opmaak: Standaard

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Met opmerkingen

afwezi mij sturen? Alvast bedankt!
zig

Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte

2. Verslag vorige datacoördinatoren-overleg (9 september 2020)

21 [Pa Jloopt het conceptverslag van het datacoördinatoren-overleg van 9

september 2020 door en staat onder andere stil bij het overzicht van de

actiepunten. Het actiepunt “Svz datakluis en schonen en vernietigen in DC

overleg van september bespreken” wordt onder andere besproken en

vertelt dat [Persoonsgegevens] in het volgende datacoördinatoren-overleg (11

november 2020) een toelichting zal geven op de datakluis.[P-gv. |verzoekt de

datacoördinatoren om eventuele vragen over de datakluis voor het

datacoördinatoren-overleg van 11 november a.s. naar haar of [Persoonsgegevens]te |

Met opmerkingen [P-gv. [:[P-9v.] wat vind jij
e-mailen, zodat deze vragen meegenomen kunnen worden bij de presentatie prettig?
van[Persoonsgegevens| Als een dergelijke vraag spoed heeft, dan zal die uiteraard

eerder beantwoord worden.

Buiten reikwijdte

3. Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's

[Persoonsgegevens]|zal tijdens het datacoördinatoren-overleg van 11 november 2020

een toelichting geven op het schonen, bewaren en vernietigen van de

datakluis en community's.

Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte

Buiten reikwijdte

Actiepunten

Nummer Actie Actie- Deadline f.Opmel
jaar.maand houder(s)
-volgnr.
20.08-01 Svz datakluis en schonen en vernietigen in DC IV&D 11-11- 20200

overleg van november bespreken 2020 schrift

bij PT

volgt d
T

tijdens het DC-overleg
van 11 november

2020

Buiten reikwijdte

Pagina 4 van 5

0045



Buiten reikwijdte

Informeren over KPI's i.v.m. schonen en

vernietigen.
Persoonsgegevens Buiten reikwijdte

Buiten reikwijdte
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Belastingdienst

concerndirectie

Informatievoorziening en

databeheersing (IVenD)

Inlichtingen

A 4 E Dat

ve[S | a£ overleg datacoördinatoren Belastingdienst OD er 2020

Nummer verslag[nog in te

Vastgesteld

Vergaderdatum 11 november 2020 definitief

Auteur

Aanwezig IVenD/DenS/Privacy

Persoonsgegevens

Datacoördinatoren

Persoonsgegevens

CAP JAG: | Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Afwezig

Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte
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4. Schonen, bewaren en vernietigen; datakluis, community's

(toelichting Persoonsgegevens |)

| Persoonsgegevens |In deze context ‘eigenaar’ datakluis.

Mitigerende maatregel ten behoeve van het plaatsen van de verouderde

gegevens (in gegeven vanuit AVG acties). Dit omdat schonen en archiveren

niet volledig op orde is.

[Persoonsgegevens | (IV&D) geeft toelichting op de stand van zaken van de

datakluis.

In totaal zijn +/- 17.000.000 miljoen bestanden verplaatst. 571 keer is er

een restore verzoek gedaan. De afgekeurde restore verzoeken zijn
verwaarloosbaar.

Bij FM&I |Persoonsgegevens |zijn bestanden in de datakluis gezet waar de termijn

nog niet van verstreken is. Dit terwijl F&MI niet deelneemt aan de datakluis.

Bestanden stonden nog in oude mappen die onder andere directies

behoorde waardoor deze toch zijn meegenomen. De maximale periode dat

het document niet is gebruikt is het selectiecriteria om de bestanden in de

kluis te plaatsen. Eenmaal in de datakluis geplaatste bestanden kunnen nog

teruggeplaatst worden op verzoek.

Belastingen: Particulieren, MKB en GO.

Het is niet eenvoudig om de aantallen voor deze directies in beeld te

brengen. Hier kan wel onderzoek naar gedaan worden.

[Persoonsgegevens (CAP): Is er bij MKB nog een kluisbeheerder? Ja fesconsgegever}
| Persoonsgegevens (MKB) heeft nog geen autorisatie. De autorisatie

kan via IMS worden aangevraagd door de teamleider.

En hoe zit dit bij Particulieren 3|Persconsgegevens
Totaal aantal ongestructureerde bestanden:

2.5 miljard
4 miljard (incl. systeembestanden)

Hoe verder

De gegevens zijn langer in bezit van de Belastingdienst dan noodzakelijk.

Sept. 2019 bericht aan alle directeuren voor een PvA Schonen en

Vernietigen. Input van die plannen kunnen als input voor het schonen van

en.

Persoonsgegevens |(IV): wacht op archiefsysteem dat gecertificeerd is.

Aansturing moet via de lijn gaan. Dit wordt ingevuld door de

ketengegevens.

[ Persoonsgegevens [(KI&S): bij KI&S PvA Schonen en Vernietigen gemaakt. Echter

geen oplossing om de datakluis op te ruimen Een randvoorwaarde is het

beschikbaar hebben van een scantool om de datakluis slim op te ruimen. Dit

is noodzakelijk gezien de massaliteit.

Hoe lang de voorkant van de kluis beschikbaar houden.

Voorstel nog 1 maal dezelfde ronde.

Bij CAP | Persoonsgegevens | sluit het plan aan op de bedrijfsprocessen op orde.

Dit is een behoorlijke opgave.

MKB | Persoonsgegevens | veel onduidelijk, zijn benieuwd naar aanpak
van andere onderdelen.

Archiefvoorziening: keten bedrijfsvoering

| Persoonsgegevens (IV): zoek aansluiting bij iControl. Inspectie
Overheidsinformatie en Erfgoed komt langs.

Pagina 3 van 9
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Nieuwe ronde:

Gebruik maken van oude structuren of de nieuwe mappenstructuur.

[ Persoonsgegevens |(SSO O&P): er kan geen onderscheid gemaakt worden

tussen oud enSnspreadsheet met bewaartermijnen zijn

vorig jaar opgeleverd, moeten nieuwe mappen hierbij komen staan. Bij
restore komt het bestand in de oude map terug.
Persoonsgegevens (CAP): Ziet graag een aanvulling.
Persoonsgegevens (IV): CFD IHH moet hier de rol pakken en beleidskeuzes

maken moet een duidelijk archiefbeleid komen.

EVD) bij Digidoc ontbreken de metagegevens. Digidoc kan

het volume niet aan. Om die reden is de datakluis in het leven geroepen.

Een alternatief is er helaas niet.

Directies geven mutaties van kluisbeheerders aan bij[ Persoonsgegevens |

Conclusie:

Nieuw overzicht van mappenstructuur. Nieuwe ronde datakluis. Directie kan

het termijn opgegeven van wat er in de datakluis geplaatst moet worden.

Belangrijk blijft ook het schonen van de datakluis.

Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte
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Buiten reikwijdte
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Actiepunten

Nummer Actie Actie- Deadline Opmerkingen Status

jaar.maand houder(s)
en volgnr.
20.08-01 Svz datakluis en schonen en IV&D 11-11-2020 | 20200909: vragen Open

vernietigen in DC overleg van schriftelijk inbrengen bij
november bespreken reactie volgt

schriftelijk of tijdens het

DC-overleg vanen

eventueel op 11

november 2020

Buiten reikwijdte

Informeren over KPI's i.v.m. To do;
schonen en vernietigen. Persoonsgegevens zie punt

20.08-1

Buiten reikwijdte
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Datakluis

Terugblik en volgende stappen

Presentatie t.b.v. datacoördinatorenoverleg 11 november 2020
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Terugblik

e Aantallen per voormalige directie

Overzicht Datakluis
t/m 10-11-20

Onderdeel # Verplaatst Restores Afgekeurd Terugzetacties MBs GigaBytes
Douane 6.982.301 236 53 733.076 5.125.298 5.125

BELASTINGEN 5.795.948 239 0 272.455 4.585.480 4.585

SSO O&P 1.985.348 36 2 66.349 1.242.510 1.243

MKB 985.996 40 0 4.829 1.577.644 1.578

CAP 836.046 19 2 221.227 655.505 656

Toeslagen 195.089 1 0 - 158.600 159

SSO CFD 60.524 0 0 - 5.476 5

KI&S 23.443 0 0 “ 18.901 19

GO 5.707 0 0 - 2.808 3

Particulieren 33 0 0 - 5 0

Totaal 16.870.435 571 57 1.297.936 13.372.228 13.372

0047



Hoe verder

e Uitwerking plan om datakluis te legen (beelden ophalen)
e Nieuwe vulronde nodig

e Vraagstukken:
« Nieuw overzicht mappenstructuur laten maken of gaan we door met huidige lijst?
« Coördinatie op vullen kluis:

* Volgorde
e Afstemmen met business en IV

e Actualiteit overzicht datakluisbeheerders
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Verslag

Ministerie van Financiën

overleg datacoördinatoren Belastingdienst

Vergaderdatum en -tijd

Vergaderplaats

12 mei 2021, 11:00 - 12:00 uur

Webex, | buiten reikwijdte

Directie Deelnemer Aanwezig Afwezig
CD IV&D/DenS

CDVT

CD O&P

CD Comm

CD DF&A

Cd I&S

FG/Minfin

SSO CFD

SSO F&MI

SSO O&P

SSO Switch

BDO DG

BDO IV

CAP

Douane

Toeslagen
Directie

Directie

CD IV&D/DenS

CD O&P

CD VT

CIO Office

DGBD

FG/Minfin

Douane

P

Persoonsgegevens

Xx

Xx

Xx

X

x

XXX
||

X|X|X|K|D
x

x

X|X|X]|K
Aanwezig Afwezig

Aanwezig Afwezig
Xx

X|X|K|K|K|K|
|K

directoraat-generaal
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Agenda Overleg Datacoördinatoren 12 mei 2021

[ Toeslagen Persoonsgegevens [XxX

buiten reikwijdte

2, buiten reikwijdte  /Datakluis,| buiten reikwijdte =P.|]

buiten reikwijdte

e Update over de voortgang PvA opschoning datakluis directies.

[Pa |merkt op dat de datakluis voller wordt. Hoewel dit niet de bedoeling was zal

de datakluis weer benut worden voor het volgende jaar. In 2019 is aan alle

directeuren de opdracht gegeven om een Plan van Aanpak opschoning
ongestructureerde gegevens op te stellen. Het doel hiervan was niet om te

oordelen maar juist om ervoor te zorgen dat er een plan was om het probleem op
te pakken en aan te pakken /P-v.[geeft aan dat hier geen voortgang in is geboekt
waardoor het weer noodzakelijk is om het Plan van Aanpak erbij te pakken. P-w.]
doet hierbij een verzoek op de data coördinatoren om dit te bespreken met de

betrokken MT-leden.[Pa |geeft aan dat dit ook in de VMR rapportage terug te

vinden is./P-ov.|benadrukt dat hier werk van moet worden gemaakt en geeft aan dat

hierover een email uitgestuurd zal worden richting de MT-verantwoordelijken. De

aanspreekpunten vanuit control zullen hier ook bij betrokken worden. [Pa vraagt
de data coördinatoren om dit op te pakken en het bij haar aan te geven als dingen
niet werken. merkt hierbij op dat het in het verleden ook al eerder is

geadresseerd en dat de data onvoldoende gestructureerd is en het formele archief

niet goed ingericht is. [Ps geeft hierbij aan dat met name het programma Icontrol

onder leiding van IV&D hier een grote rol bij zou moeten spelen en niet de data

coördinatoren, aangezien het hier om zeer specifieke kennis gaat.[Pwv.|benadrukt
hierbij om er zorg voor te dragen dat er een specialist op dit gebied wordt ingezet
om te voorkomen dat de Belastingdienst (nog meer) onder vuur komt te staan.

[Po vraagt of er nog andere vragen en of opmerkingen zijn. merkt hierbij op
dat het verkennen van nieuwe manieren/technische oplossingen bij het

opschonen van de datakluis moeizaam verloopt omdat er vaak niet gereageerd
wordt op de voorstellen.

[Pa raagt in dit kader ook aandacht voor het terugplaatsen van de data (volledige
mappen).[Pa [reageert op het bovenstaande met het verzoek om deze en alle

andere (knel)punten te verwerken in het hiervoor genoemde Plan van Aanpak en

de VMR. Het is van belang dat deze knelpunten ook ter verantwoording zichtbaar

worden gemaakt. [P-gv.| wijst | Persoonsgegevens | hierbij aan als

contactpersoon voor de afdeling IV&D.

buiten reikwijdte
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Ministerie van Financiën

Directoraat-Generaal

Aan Belastingdienst/Cd IV&D

Driehoeksoverleg IV&D
Inlichtingen

Persoonsgegevens

Datum

14 juli 2021

Nn otitIe Domeintoedeling datakluis

Aanleiding
In de architectuurkaders ligt vast dat iedere applicatie toegedeeld is aan een

domein. Vanuit de IV&D-afdeling Databeheersing & Security ( Persoonsgegevens |
| Persoonsgegevens ) is aan de concernarchitectuurboard de vraag

gesteld onder welk domein de Datakluis valt.

Beslispunt

Voorgesteld wordt de Datakluis te positioneren in het domein bedrijfsvoering.
Aan het domein bedrijfsvoering wordt geadviseerd de datakluis te positioneren

binnen haar hoofdproces informatiehuishouding.

Kern

De Datakluis is een tijdelijke IT-oplossing die gecreëerd is om gegevens in onder

te brengen, waarvoor de Belastingdienst nog niet kan voldoen aan de vereisten

omtrent vernietiging die voortvloeien uit de archiefwet en de AVG. Door gegevens

onder te brengen in de (afgeschermde) datakluis, wordt het risico beperkt dat de

gegevens ten onrechte nog worden gebruikt. De datakluis is als concept breed

toepasbaar, maar de voorziening is met name toegepast voor het beperken van

de toegang tot grote hoeveelheden bestanden en documenten (bijv.

tekstverwerkingsdocumenten, spreadsheets, presentaties) die voorheen

opgeslagen waren in samenwerkingsgebieden (Q-schijf). Inzet van de datakluis is

gemeld aan de Tweede Kamer in de 23° Halfjaarsrapportage.

Wegende dat de datakluis grotendeels ongestructureerde documenten bevat,

wegende dat de datakluis daarmee invulling geeft aan de functie

documentbeheer, en wegende dat de verantwoordelijkheid voor belastingdienst-
brede oplossingen voor documentbeheer is belegd bij de eigenaar van het

hoofdproces informatiehuishouding van het domein bedrijfsvoering, is de CAB van

mening dat de datakluis toegedeeld moet worden aan het domein bedrijfsvoering.

Die toedeling betekent dat het domein bedrijfsvoering verantwoordelijk wordt

voor sturing op de doorontwikkeling en het onderhoud van de datakluis. Daarbij
dient het domein gebruik te maken van reguliere stuurmechanismen zoals de

domeinarchitectuur, het onderhoudsplan en de portfolio. De doorontwikkeling van

de Datakluis moet worden gezien in brede zin: de Datakluis is een tijdelijke

oplossing, en Bedrijfsvoering-IHH kan in haar domeinarchitectuur uitwerking

geven aan een betere, toekomstvaste oplossing.

Uitvoering van de procedure voor het wel of niet verlenen van toegang tot de

datakluis blijft vanwege functiescheiding belegd bij IV&D. Ook de
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verantwoordelijkheid om beleid op te stellen hoe om te gaan met de inhoud van

de Datakluis (vanuit AVG- en Archiefwettelijk perspectief) ligt bij de kadersteller.

Het eigenaarschap van de inhoud van de Datakluis (de documenten) blijft bij de

directies van de Belastingdienst, Toeslagen en Douane. Het opruimen van deze

documenten is een taak van de eigenaren van die documenten. De rol van

toezichthouder over de voortgang van het opruimen van de inhoud van de

Datakluis ligt in de le lijn bij de eigenaar van de Datakluis (Bedrijfsvoering IHH).
De 2e lijn ligt bij de kadersteller (IV&D).

Om aan bovengenoemde verantwoordelijkheden invulling te kunnen geven is

vanzelfsprekend capaciteit nodig. De verantwoordelijken dienen die in beeld te

brengen. Zonder toekenning van capaciteit zal de problematiek rondom de

Datakluis blijven bestaan.
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Belastingdienst

Omschrijving

Vergaderdatum/tijd

Vergaderplaats

Driehoeksoverleg IV&D
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WEBEX

Aanwezig

Afwezig

Gasten

Persoonsgegevens

Naam dienstonderdeel

Concerndirectie IV&D

Contactpersoon

Persoonsgegevens

Datum

9-7-2021

Datum vaststelling
10 september 2021

Auteur

| Persoonsgegevens

Kopie aan

Centrale redactie COM

Persoonsgegevens

Bijlagen
Geen

Buiten reikwijdte
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3.3 Domeintoedeling Datakluis

CFD heeft gevraagd om de notitie uit te werken op de verantwoordelijkheden. Dit

wordt overgenomen. De notitie wordt aangepast en eerst gedeeld met CFD (actie

IV&D/CFD). Daarna wordt het per mail verstuurd naar de leden van de driehoek.

De notitie gaat niet in op de uitvoering, het opruimen van de datakluis en de

capaciteit die nodig is. Hier heeft de driehoek vooral vragen over. Voorgesteld
wordt de vragen uit werken en in te brengen in de driehoek IV&D (actie
IV&D/CFD). CFD neemt verder nog contact op met DG Douane over de

omhanging en toegangsprocedure. Dit is vooralsnog niet gewijzigd. (actie CFD).

Besluit

De omhanging en toegangsprocedure blijft ongewijzigd.
De datakluis wordt gepositioneerd in het domein bedrijfsvoering binnen haar

hoofdproces informatiehuishouding. In het DTBD [12 september 2019, punt B1:

20190827 KPI schonen en vernietigen] is besloten dat dienstonderdelen een plan
van aanpak opstellen. Dit blijft vooralsnog staan. De datakluis was een

noodmaatregel.

Buiten reikwijdte
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Datum

Tijd

Locatie

Voorzitter

Omschrijving

Annotatie Driehoeksoverleg IV&D

09-07-2021

13:00 - 15:00

Webex

Persoonsgegevens

Buiten reikwijdte
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3.3 Domeintoedeling Datakluis

Ingebracht door IV&D. Toelichting door |Persoonsgegevens

Gevraagd wordt:

1. In te stemmen met het voorstel om de Datakluis te positioneren in het

domein bedrijfsvoering.

2. In te stemmen met het voorstel om aan het domein bedrijfsvoering te

adviseren om de datakluis te positioneren binnen haar hoofdproces

informatiehuishouding

kern

In de architectuurkaders ligt vast dat iedere applicatie toegedeeld is aan een

domein. Vanuit de afdeling Databeheersing en Security (IV&D) is aan de

Concernarchitectuurboard de vraag gesteld onder welk domein de Datakluis

valt.

Advies: geen advies omdat er vanuit IV geen input is aangeleverd.

Annotatie

Geen input ontvangen

[CT] Dit onderwerp is in het ConcernArchitectuurBoard (CAB) 2021-06-10

tijdens de rondvraag aan de orde geweest.

Uit verslag CAB 2021-06-10

Datakluis

Er ligt een vraag van Persoonsgegevens Afdeling

Databeheersing & Security IV&D): “Aangezien de datakluis in plaats van een zeer tijdelijke

voorziening, een voorziening blijkt die de komende paar jaar nog in stand moet worden gehouden,

vraag ik op verzoek

Vansosereefm
deze ergens in een domein op te nemen. Dit om te borgen

dat de functie van de datakluis, en alle daarin aanwezige gegevens, zowel beleidsmatig als

procesmatig goed ondersteund wordt voor de tijd die nog nodig is. Waarna de datakluis en

daarmee de gegevens op termijn onderbouwd verwijderd kunnen worden.”

De CAB stelt vast dat de datakluis toegerekend wordt aan het domein bedrijfsvoering, vanwege het

feit dat het een opslag vormt van grotendeels ongestructureerde documenten. Bedrijfsvoering-IHH

staat op gesteld voor de capability document- en archiefbeheer, die (weliswaar tijdelijk) met de

datakluis gerealiseerd wordt.| P-gv. [geeft antwoord aanPersoonsgegevenden stelt[ Persoonsgegevens |
Persoonsgegevens |van deze toedeling op de hoogte.

Terugkoppeling| Persoonsgegevens IV
— Ingebracht dat het een veelkoppig monster is. Dat er niet alleen

geschoond moeten worden binnen de datakluis door de alle directies

maar ook nieuwe schuld buiten de kluis moet worden voorkomen.

Akkoord dat het wordt opgehangen in de keten Bedrijfsvoering

subdomein IHH. Bij de instelling van de datakluis is ook in het DT BD
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besloten dat de bedrijfsonderdelen een Plan van Aanpak moeten

opstellen tot schoning. Daar is geen opvolging op geweest.

Buiten reikwijdte
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To:
Persoonsgegevens

Cc:

Persoonsgegevens

From: | Persoonsgegevens |
Sent: Thur 7/15/2021 7:46:49 AM

Subject: datakluis - procedure en leeghalen datakluis

Received: Thur 7/15/2021 7:46:49 AM

Beste beste allen,

Tijdens het overleg met datacoördinatoren van 14 juli 2021 werd aandacht gevraagd voor de ‘datakluis’.

Concreet gaat het om twee zaken: de geldende procedure rond de datakluis en het leeghalen van de datakluis.

Kun jij nadere toelichting /instructie geven over deze onderwerpen?
Ik hoor graag wat de handigste route daarbij is.

De datacoördinatoren weten niet goed wat van hen verwacht wordt en hoe te handelen.

Hierbij wat er in het overleg met datacoördinatoren van mei 2021 over dit onderwerp staat:

V Update over de voortgang PvA opschoning datakluis directies.

merkt op dat de datakluis voller wordt. Hoewel dit niet de bedoeling was zal de datakluis weer benut worden voor het

volgende jaar. In 2019 is aan alle directeuren de opdracht gegeven om een Plan van Aanpak opschoning ongestructureerde
gegevens op te stellen. Het doel hiervan was niet om te oordelen maar juist om ervoor te zorgen dat er een plan was om het

probleem op te pakken en aan te pakken.

Ee
aan dat hier geen voortgang in is geboekt waardoor het weer noodzakelijk is

om het Plan van Aanpak erbij te pakken. doet hierbij een verzoek op de data coördinatoren om dit te bespreken met de

betrokken MT-leden. geeft aan dat dit ook in de VMR rapportage terug te vinden is. benadrukt dat hier werk van moet

worden gemaakt en geeft aan dat hierover een email uitgestuurd zal worden richting de MT-verantwoordelijken. De

aanspreekpunten vanuit Icontrol zullen hier ook bij betrokken worden. vraagt de data coördinatoren om dit op te pakken en

het bij haar aan te geven als dingen niet werken. merkt hierbij op dat het in het verleden ook al eerder is geadresseerd en

dat de data onvoldoende gestructureerd is en het formele archief niet goed ingericht is. geeft hierbij aan dat met name het

programma Icontrol onder leiding van IV&D hier een grote rol bij zou moeten spelen en niet de data coördinatoren, aangezien
het hier om zeer specifieke kennis gaat. benadrukt hierbij om er zorg voor te dragen dat er een specialist op dit gebied wordt

ingezet om te voorkomen dat de Belastingdienst (nog meer) onder vuur komt te staan. vraagt of er nog andere vragen en of

opmerkingen zijn.[P-w.Imerkt hierbij op dat het verkennen van nieuwe manieren/technische oplossingen bij het opschonen van de

datakluis moeizaam verloopt omdat er vaak niet gereageerd wordt op de voorstellen.

Pw]|vraagt in dit kader ook aandacht voor het terugplaatsen van de data (volledige mappen). reageert op het bovenstaande

met het verzoek om deze en alle andere (knel)punten te verwerken in het hiervoor genoemde Plan van Aanpak en de VMR. Het

is van belang dat deze knelpunten ook ter verantwoording zichtbaar worden gemaakt. wijst P-gv.

hierbij aan als contactpersoon voor de afdeling IV&D.

Dank voor je reactie.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Ministerie van Financiën

Directoraat-Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 | 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

Van: Persoonsgegevens |
Verzonden: woensdag 14 juli 2021 17:06

Aan:| Persoonsgegevens

CC: Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Onderwerp: Betr: Fw: leeghalen data kluis

hi

Ter aanvulling; volgens mij is hij op afgedaan gezet nadatfroonssegeven} in het overleg is geweest en daar de stavaza van heeft gemeld.
Mogelijk staat dat dus in het verslag van die bijeenkomst.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens
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�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�D�i�r�e�c�t�i�e�I�V�&�D

�C�r�o�e�s�e�l�a�a�n�1�4 �| �3�5�2�1�C�A�| �U�t�r�e�c�h�t

�P�o�s�t�b�u�s�1�8�5�0�0�| �3�5�0�1�C�M�]�U�t�r�e�c�h�t

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�h�t�t�p�:�/�/�w�w�w�.�b�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�n�l

�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �-�1�4�-�0�7�-�2�0�2�1�1�6�:�5�1�:�4�0�-�-�-�H�o�i�k�s�m�s�e�s�e�k�o�n�d�e�r�s�t�a�a�n�d�w�a�s�d�e�v�r�a�a�g�v�a�n�r�e�m�s�m�o�v�i�o�v�e�r�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�V�a�n�!�/ �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�A�a�n �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�D�a�t�u�m�:�1�4�-�0�7�-�2�0�2�1�1�6�:�5�1

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�F�w�:�l�e�e�g�h�a�l�e�n�d�a�t�a�k�l�u�i�s

�H�o

�o�n�d�e�r�s�t�a�a�n�d�w�a�s�d�e�v�r�a�a�g�v�a�n�f�e�o�s�e�s�e�e�n�p�v�e�r�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�G�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�/�S�h�a�r�e�d�S�e�r�v�i�c�e�O�r�g�a�n�i�s�a�t�i�e�S�w�i�t�c�h
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�P�o�s�t�b�u�s�3�0�2�0�6�| �2�5�0�0�G�E�D�e�n�H�a�a�g

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

 � � �D�o�o�r�g�e�s�t�u�u�r�d�d�o�o�r�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �I�S�w�i�t�c�h�/�B�L�D�o�p �1�4�-�0�7�-�2�0�2�1�1�6�:�5�0 � �

�V�a�n�]�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �]
�A�a�n�! �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�C�e�l �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�D�a�t�u�m�:�0�9�-�0�7�-�2�0�2�1�1�5�:�4�2

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�F�w�:�l�e�e�g�h�a�l�e�n�d�a�t�a�k�l�u�i�s

�H�o�i�F�e�s�s�e�m

�V�a�n�m�i�j�n �l�e�i�d�i�n�g�g�e�v�e�n�d�e�k�r�i�j�g �i�k �d�e�v�r�a�a�g�w�a�t �d�e �s�t�a�n�d�v�a�n�z�a�k�e�n�i�s �t�.�a�.�v�. �h�e�t �l�e�e�g�h�a�l�e�n�v�a�n�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.�I�n �d�e�a�c�t�i�e�p�u�n�t�e�n�l�i�j�s�t�v�a�n

�h�e�t �D�C�-�o�v�e�r�l�e�g�v�a�n�j�u�n�i �2�0�2�1�z�i�e �i�k �o�n�d�e�r�d�e�'�a�f�g�e�d�a�n�e�a�c�t�i�e�p�u�n�t�e�n ��h�e�t�v�o�l�g�e�n�d�e�s�t�a�a�n�:

�S�v�z�d�a�t�a�k�l�u�i�s�e�n �s�c�h�o�n�e�n�e�n �v�e�r�n�i�e�t�i�g�e�n�i�n �D�C�o�v�e�r�l�e�g�v�a�n�n�o�v�e�m�b�e�r�b�e�s�p�r�e�k�e�n�.�T�e�v�e�n�s�K�P�I�'�s�m�e�e�n�e�m�e�n�.�V�r�a�g�e�n�o�v�e�r�d�a�t�a�k�l�u�i�s
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�I�k �h�o�o�r�h�e�t�g�r�a�a�g�,�n�e�e�m�j�e �[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�m�e�e�i�n �d�e�c�c �v�a�n�j�e �r�e�a�c�t�i�e�?�A�l�v�a�s�t�d�a�n�k�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�B�u�r�e�a�u�D�i�r�e�c�t�i�e�O�n�d�e�r�s�t�e�u�n�i�n�g�G�O

�C�r�o�e�s�e�l�a�a�n�1�4�3�5�2�1�C�A�U�t�r�e�c�h�t
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�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�h�t�t�p�:�/�/�w�w�w�.�b�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�n�l

�W�o�e�n�s�d�a�g�a�f�w�e�z�i�g

 � �D�o�o�r�g�e�s�t�u�u�r�d�d�o�o�r�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�G�o�:�B�L�D�o�p�0�9�-�0�7�-�2�0�2�1�1�5�:�3�6 �

�V�a�n�:

�A�a�n�:

�D�a�t�u�m�:�0�9�-�0�7�-�2�0�2�1�1�3�:�5�9

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�l�e�e�g�h�a�l�e�n�d�a�t�a�k�l�u�i�s

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|

�D�i�t �o�n�d�e�r�w�e�r�p�k�w�a�m�l�a�n�g�s�b�i�j �d�e�d�r�i�e�h�o�e�k�I�V�&�D�.�W�a�t�i�s �d�e�s�t�a�v�a�z�a�?
�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�G�r�o�t�e�o�n�d�e�r�n�e�m�i�n�g�e�n
�C�r�o�e�s�e�l�a�a�n�1�4 �| �3�5�2�1�C�A�| �U�t�r�e�c�h�t

�P�o�s�t�b�u�s�1�8�5�0�0�| �3�5�0�1�C�M�| �U�t�r�e�c�h�t

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�w�w�w�.�b�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�n�l

�D�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�s�t�e�l�t �e�-�m�a�i�l�n�i�e�t �o�p�e�n�v�o�o�r�a�a�n�v�r�a�g�e�n�,�a�a�n�g�i�f�t�e�n�,�b�e�z�w�a�a�r�s�c�h�r�i�f�t�e�n�,�v�e�r�z�o�e�k�e�n�,�k�l�a�c�h�t�e�n�,
�i�n�g�e�b�r�e�k�e�s�t�e�l�l�i�n�g�e�n�e�n�s�o�o�r�t�g�e�l�i�j�k�e�f�o�r�m�e�l�e�b�e�r�i�c�h�t�e�n�.

�D�i�t �b�e�r�i�c�h�t�i�s �u�i�t�s�l�u�i�t�e�n�d�b�e�s�t�e�m�d�v�o�o�r�d�e�g�e�a�d�r�e�s�s�e�e�r�d�e�.�H�e�t�b�e�r�i�c�h�t�k�a�n�v�e�r�t�r�o�u�w�e�l�i�j�k�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�b�e�v�a�t�t�e�n�w�a�a�r�v�o�o�r�d�e

�f�i�s�c�a�l�e�g�e�h�e�i�m�h�o�u�d�i�m�n�g�s�p�l�i�c�h�t�g�e�l�d�t�. �A�l�s�u�d�i�t �b�e�r�i�c�h�t�p�e�r�a�b�u�i�s�h�e�b�t�o�n�t�v�a�n�g�e�n�,�w�o�r�d�t�u�v�e�r�z�o�c�h�t�h�e�t�t�e �v�e�r�w�i�j�d�e�r�e�n�e�n�d�e

�a�f�z�e�n�d�e�r�t�e �i�n�f�o�r�m�e�r�e�n�.

�T�h�e�D�u�t�c�h�T�a�x�a�n�d�C�u�s�t�o�m�s�A�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�o�n�d�o�e�s�n�o�t�a�c�c�e�p�t�f�i�l�i�n�g�s�, �r�e�q�u�e�s�t�s�,�a�p�p�e�a�l�s�,�c�o�m�p�l�a�i�n�t�s�,�n�o�t�i�c�e�s�o�f �d�e�f�a�u�l�t�o�r

�s�i�m�i�l�a�r�f�o�r�m�a�l�n�o�t�i�c�e�s�,�s�e�n�t�b�y�e�m�a�i�l�.

�T�h�i�s�m�e�s�s�a�g�e�1�s �s�o�l�e�l�y�i�n�t�e�n�d�e�d�f�o�r �t�h�e�a�d�d�r�e�s�s�e�e�.�I�t �m�a�y�c�o�n�t�a�m�i�n�f�o�r�m�a�t�i�o�n�t�h�a�t �i�s �c�o�n�f�i�d�e�n�t�i�a�l�a�n�d�l�e�g�a�l�l�y�p�r�i�v�i�l�e�g�e�d�.�I�f

�y�o�u�a�r�e�n�o�t�t�h�e �m�t�e�n�d�e�d�r�e�c�i�p�i�e�n�t�p�l�e�a�s�e�d�e�l�e�t�e�t�h�i�s �m�e�s�s�a�g�e�a�n�d�n�o�t�i�f�y �t�h�e �s�e�n�d�e�r�.
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�B�e�t�r�: �B�e�t�r�:�K�o�r�t�g�e�s�p�r�e�k�s�v�e�r�s�l�a�g�d�a�t�a�k�l�u�i�s �|�\

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�| �a�a�n �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �0�6�-�0�8�-�2�0�2�1�1�1�:�4�9

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�D�a�m�e�s�,

�K�o�r�t�h�i�s�t�o�r�i�e �d�a�t�a�k�l�u�i�s�,�w�e�r�k�i�n�g�e�n�w�e�r�k�z�a�a�m�h�e�d�e�n�I�V�&�D�:

�O�o�r�s�p�r�o�n�g�:
�I�m�p�l�e�m�e�n�t�a�t�i�e�A�V�G�b�i�j �B�L�D�l�i�e�p �d�o�o�r�t�o�t �m�e�i�2�0�1�9�.�(�B�L�D�"�k�r�e�e�g�"�j�a�a�r �e�x�t�r�a�o�m�A�V�G�t�e �i�m�p�l�e�m�e�n�t�e�r�e�n�.
�F�o�r�m�e�l�e�d�a�t�u�m�i�n�w�e�r�k�i�n�g�t�r�e�d�i�n�g�w�a�s�2�5�m�e�i�2�0�1�8�)
�I�n �v�o�o�r�t�g�a�n�g�s�b�r�i�e�f�v�a�n�2�8�m�e�i�2�0�1�9�a�a�n�T�w�e�e�d�e�K�a�m�e�r�i�s �o�n�d�e�r�s�t�a�a�n�d�e�p�a�s�s�a�g�e�o�p�g�e�n�o�m�e�n�,�e�n

�d�a�a�r�m�e�e�h�a�d�d�e�n�w�e�i�n�e�e�n�s�e�e�n�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�"�O�m�t�e �v�o�o�r�k�o�m�e�n�d�a�t �d�e�n�i�e�t�-�t�i�j�d�i�g �v�e�r�w�i�j�d�e�r�d�e�g�e�g�e�v�e�n�s�o�n�r�e�c�h�t�m�a�t�i�g�k�u�n�n�e�n�w�o�r�d�e�n

�v�e�r�w�e�r�k�t�d�o�o�r�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�h�e�e�f�t�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�m�i�t�i�g�e�r�e�n�d�e
�m�a�a�t�r�e�g�e�l�e�n�g�e�n�o�m�e�n�.�D�e�v�e�r�o�u�d�e�r�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�w�o�r�d�e�n�i�n �e�e�n�z�o�g�e�n�o�e�m�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s

�g�e�p�l�a�a�t�s�t�w�a�a�r�d�o�o�r�d�e�t�o�e�g�a�n�g�t�o�t �d�e�p�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�w�o�r�d�t�w�e�g�g�e�n�o�m�e�n�.�D�e�(�d�i�g�i�t�a�l�e�)
�d�a�t�a�k�l�u�i�s�i�s �e�e�n�a�f�g�e�s�c�h�e�r�m�d�e�o�m�g�e�v�i�n�g�w�a�a�r�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�g�e�e�n

�t�o�e�g�a�n�g�t�o�e �h�e�b�b�e�n�;�a�l�l�e�e�n�d�a�a�r�t�o�e�a�a�n�g�e�w�e�z�e�n�b�e�h�e�e�r�d�e�r�s�h�e�b�b�e�n�t�o�e�g�a�n�g�,�D�e

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�n�e�e�m�t�a�c�t�i�e�o�m�d�e�g�e�g�e�v�e�n�s�u�i�t �d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�n�a�d�e�r�t�e �b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�e�n�, �a�l�s �d�e

�g�e�g�e�v�e�n�s �g�e�e�n�p�e�r�m�a�n�e�n�t�e�w�a�a�r�d�e �h�e�b�b�e�n�o�f�v�e�r�o�u�d�e�r�d�z�i�j�n�, �d�a�a�d�w�e�r�k�e�l�i�j�k�t�e �v�e�r�w�i�j�d�e�r�e�n�.
�"

�I�V�&�D�h�e�e�f�t�z�i�c�h �o�p�g�e�s�t�e�l�d�a�l�s �o�p�d�r�a�c�h�t�g�e�v�e�r�/�e�i�g�e�n�a�a�r�d�a�t�a�k�l�u�i�s�v�a�n�u�i�t

�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�b�e�v�e�i�l�i�g�i�n�g�s�p�e�r�s�p�e�c�t�i�e�f�(�m�i�t�i�g�e�r�e�n�d�e�m�a�a�t�r�e�g�e�l�o�m�d�e�t�o�e�g�a�n�g�t�e �b�e�p�e�r�k�e�n�)�.
�O�n�t�w�i�k�k�e�l�d�e�n�t�e�c�h�n�i�s�c�h�b�e�h�e�e�r�d�d�o�o�r�L�I�V�(�I�V�/�G�R�S�)�a�s�i�s�. �D�e�f�u�n�c�t�i�o�n�a�l�i�t�e�i�t�d�i�e �d�e�k�l�u�i�s �n�u�h�e�e�f�t�i�s

�v�o�l�d�o�e�n�d�e�v�o�o�r�h�e�t �d�o�e�l �(�m�i�t�i�g�e�r�e�n�d�e�m�a�a�t�r�e�g�e�l�)�.�G�e�e�n�d�o�o�r�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�v�a�n�f�u�n�c�i�o�n�a�l�i�t�e�i�t�.

�F�u�n�d�i�n�g�v�o�o�r�l�i�f�e�c�y�c�l�e�m�a�n�a�g�e�m�e�n�t�b�e�l�e�g�d�b�i�j �k�e�t�e�n�g�e�g�e�v�e�n�s�(�i�e�t�s �v�a�n�2�0�I�O�P�d�a�g�e�n�p�e�r�j�a�a�r �o�p�d�a�t
�L�I�V�d�e�w�e�r�k�z�a�a�m�h�e�d�e�n�i�n �r�e�k�e�n�i�n�g�k�a�n�b�r�e�n�g�e�n�)�.

�W�e�r�k�i�n�g�"�k�l�u�i�s�p�r�o�c�e�s�"�:
�p�e�r�s�a�m�e�n�w�e�r�k�i�n�g�s�g�e�b�i�e�d�w�o�r�d�t�p�e�r�d�o�c�u�m�e�n�t�d�e�d�a�t�u�m�"�l�a�a�t�s�t�-�g�e�b�r�u�i�k�t�"�g�e�h�o�u�d�e�n�t�e�g�e�n�e�e�n

�m�e�e�g�e�g�e�v�e�n�m�a�x�i�m�a�l�e�l�e�e�f�t�i�j�d �v�o�o�r�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�i�n �d�i�e �m�a�p�(�d�o�o�r�e�i�g�e�n�a�a�r�s�a�m�e�n�w�e�r�k�i�n�g�s�g�e�b�i�e�d
�b�e�p�a�a�l�d�)�.
�A�l�s �v�e�r�o�u�d�e�r�d�,�d�a�n�w�o�r�d�t�d�o�c�u�m�e�n�t�v�e�r�p�l�a�a�t�s�t�n�a�a�r�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�e�n�O�P�D�E�P�L�E�K�V�A�N�H�E�T

�D�O�C�U�M�E�N�T�w�o�r�d�t�e�e�n�n�i�e�u�w�d�o�c�u�m�e�n�t�g�e�p�l�a�a�t�s�t�m�e�t�d�e�n�a�a�m�v�a�n�h�e�t �o�r�i�g�i�n�e�l�e�d�o�c�u�m�e�n�t�,�m�a�a�r

�m�e�t�d�e�e�x�t�e�n�t�i�e�"�h�t�m�l�"�.

�E�e�n�g�e�b�r�u�i�k�e�r�d�i�e �o�p�z�o�e�k�i�s �n�a�a�r�z�i�j�n �d�o�c�u�m�e�n�t�,�k�a�n�d�a�t �h�t�m�l�b�e�r�i�c�h�t�o�p�e�n�e�n�e�n�z�i�e�t �d�a�t�d�e�t�e�k�s�t�d�a�t

�h�e�t�o�r�i�g�i�n�e�e�l�i�n �d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�i�s �o�n�d�e�r�g�e�b�r�a�c�h�t�.�A�l�s �d�e�g�e�b�r�u�i�k�e�r�d�e�n�k�t�d�a�t�d�a�t�t�e�n �o�n�r�e�c�h�t�e�g�e�d�a�a�n�i�s�,
�d�a�n�k�a�n�h�i�j �c�o�n�t�a�c�t�o�p�n�e�m�e�n�m�e�t�d�e�k�l�u�i�s�b�e�h�e�e�r�d�e�r�(�p�e�r �d�i�r�e�c�t�i�e�g�e�o�r�g�a�n�i�s�e�e�r�d�)�d�o�o�r�e�e�n�l�i�n�k �a�a�n�t�e

�k�l�i�k�k�e�n�. �D�e�k�l�u�i�s�b�e�h�e�e�r�d�e�r�b�e�o�o�r�d�e�e�l�d�h�e�t �v�e�r�z�o�e�k�e�n�p�l�a�a�t�s�t�a�l�s �d�a�t �m�a�g�,�h�e�t�o�r�i�g�i�n�e�l�e�b�e�r�i�c�h�t�t�e�r�u�g
�o�p�d�e�o�r�i�g�i�n�e�l�e�p�l�a�a�t�s�.�D�a�a�r�b�i�j�w�o�r�d�t�d�a�n�h�e�t �H�T�M�L�-�b�e�r�i�c�h�t�v�e�r�w�i�j�d�e�r�d�.

�B�o�v�e�n�s�t�a�a�n�d�e�h�o�u�d�t�d�u�s �o�o�k�i�n �d�a�t �d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�N�O�O�I�T�a�l�s �z�e�l�f�s�t�a�n�d�i�g�i�e�t�s �g�e�s�c�h�o�o�n�d�m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�,
�i�m�m�e�r�s�h�e�t �d�o�c�u�m�e�n�t�i�n �d�e�k�l�u�i�s �v�o�r�m�t�e�e�n�h�e�i�l�i�g�e�t�w�e�e�-�e�e�n�h�e�i�d�m�e�t�h�e�t �h�t�m�l�-�b�e�r�i�c�h�t�o�p�d�e�o�r�i�g�i�n�e�l�e
�p�l�e�k�v�a�n�h�e�t�b�e�s�t�a�n�d�.

�S�c�h�o�n�i�n�g�m�o�e�t�d�u�s�p�l�a�a�t�s�v�i�n�d�e�n�v�a�n�u�i�t�d�e�o�r�i�g�i�n�e�l�e�m�a�p�.�A�l�s �h�e�t �H�T�M�L�-�b�e�r�i�c�h�t�v�e�r�w�i�j�d�e�r�d�i�s�, �i�s �h�e�t

�d�o�c�u�m�e�n�t�n�i�e�t �m�e�e�r�t�e�r�u�g�t�e �h�a�l�e�n�u�i�t �d�e�k�l�u�i�s�, �i�m�m�e�r�s�n�a�a�m�e�n�l�o�c�a�t�i�e�z�i�j�n �n�i�e�t �m�e�e�r�b�e�k�e�n�d�.

�W�e�r�k�z�a�a�m�h�e�d�e�n�I�V�&�D�:
�- �o�n�d�e�r�s�t�e�u�n�e�n�k�l�u�i�s�b�e�h�e�e�r�d�e�r�s�b�i�j �t�e�r�u�g�p�l�a�a�t�s�v�e�r�z�o�e�k�e�n�d�i�e �n�i�e�t �v�i�a �r�e�g�u�l�i�e�r�e�p�r�o�c�e�s�(�p�e�r�d�o�c�u�m�e�n�t�)
�o�p�g�e�l�o�s�t�k�a�n�w�o�r�d�e�n�;
�- �j�a�a�r�l�i�j�k�s �u�i�t�v�r�a�g�e�n�b�i�j �d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�v�a�n�d�e�m�a�p�n�a�m�e�n�e�n�d�e�b�i�j�b�e�h�o�r�e�n�d�e�l�e�e�f�t�i�j�d �e�n�a�f�s�t�e�m�m�e�n�m�e�t

�L�I�V�i�n�z�a�k�e�d�r�a�a�i�e�n�"�k�l�u�i�s�p�r�o�c�e�s�"�w�a�a�r�b�i�j�d�e�m�a�p�p�e�n�d�a�a�d�w�e�r�k�e�l�i�j�k�d�o�o�r�l�o�p�e�n�w�o�r�r�d�e�n�o�p�z�o�e�k�n�a�a�r

�v�e�r�o�u�d�e�r�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�;
�- �a�f�s�c�h�e�r�m�e�n�L�I�V�v�a�n�"�b�o�z�e�g�e�b�r�u�i�k�e�r�s�"�.�L�I�V�h�e�e�f�t�a�a�n�s�p�r�e�e�k�p�u�n�t�i�n �d�e�b�u�s�i�n�e�s�s�n�o�d�i�g�o�m
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�g�e�b�r�u�i�k�e�r�s�w�e�n�s�e�n�t�e �k�a�n�a�l�i�s�e�r�e�n�;

�I�k �g�a�d�i�t �w�e�e�k�e�n�d�e�v�e�n�m�i�j�n�a�r�c�h�i�e�f�d�o�o�r�n�a�a�r�d�e�o�n�d�e�r�l�i�g�g�e�n�d�e�s�t�u�k�k�e�n�d�i�e �i�n �d�e�l�o�o�p�v�a�n�d�e�t�i�j�d
�h�i�e�r�o�v�e�r�v�e�r�s�c�h�e�n�e�n�z�i�j�n�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�C�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e�I�V�&�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g
�D�i�r�e�c�t�o�r�a�a�t�G�e�n�e�r�a�a�l�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�M�i�n�i�s�t�e�r�i�e�v�a�n�F�i�n�a�n�c�i�ë�n

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�| �H�o�i�, �I�k �h�e�b�1�7�-�0�8�e�e�n�v�e�r�v�o�l�g�a�f�s�p�r�a�a�k�m�e�t�é�s�o�o�n�s�o�e�g�e�v�e�h�s �0�6�-�0�8�-�2�0�2�1�1�0�:�4�3�:�2�2

�V�a�n�:

�A�a�n�:
�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�C�e�:

�D�a�t�u�m�: �0�6�-�0�8�-�2�0�2�1�1�0�:�4�3

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�: �B�e�t�r�: �K�o�r�t�g�e�s�p�r�e�k�s�v�e�r�s�l�a�g�d�a�t�a�k�l�u�i�s

�H�o�i�,

�I�k �h�e�b�1�7�-�0�8�e�e�n�v�e�r�v�o�l�g�a�f�s�p�r�a�a�k�m�e�t�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�s�t�a�a�n�.
�M�e�t �d�e�o�n�d�e�r�s�t�a�a�n�d�e�s�a�m�e�n�v�a�t�t�i�n�g�e�n�a�f�s�p�r�a�k�e�n�d�i�e�w�e�h�e�b�b�e�n�g�e�m�a�a�k�t�k�a�n�i�k �d�a�t�g�e�s�p�r�e�k�w�e�l�i�n�.

�I�k �z�a�l�[�e�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�a�l�s�a�a�n�s�p�r�e�e�k�p�u�n�t�a�a�n�h�o�u�d�e�n�.

�P�-�w�J�h�e�e�f�t�n�a�v�d�e�n�o�t�i�t�i�e �i�n �d�e�d�r�i�e�h�o�e�k�I�V�&�D�d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�v�r�a�a�g�g�e�s�t�e�l�d�:

�U�i�t �m�a�i�l

�H�e�t�g�a�a�t�d�a�n�o�m�d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�a�l�i�n�e�a�e�n�i�n �h�e�t �r�o�o�d�d�e�t�e�k�s�t�s�p�e�c�i�f�i�e�k�.�I�k �h�e�b�t�o�n�s�s�s�k�g�e�v�r�a�a�g�d�o�m�d�e

�s�p�e�c�i�f�i�e�k�e�v�r�a�g�e�n�o�p�t�e �l�e�v�e�r�e�n�,�m�a�a�r�b�e�n�b�a�n�g�d�a�t�d�a�t �n�i�e�t �i�s �g�e�n�o�t�u�l�e�e�r�d�e�n�w�a�a�r�s�c�h�i�j�n�l�i�j�k�o�o�k�n�i�e�t

�d�o�o�r�d�e�i�n�b�r�e�n�g�e�r�.�Z�o�n�d�e�r�d�a�t�v�a�l�t �e�r �w�e�i�n�i�g�u�i�t �t�e �w�e�r�k�e�n�n�a�m�e�l�i�j�k�.�I�n �d�e�a�a�n�g�e�p�a�s�t�e�n�o�t�i�t�i�e �s�t�a�a�t�w�e�l

�d�a�t�e�r �c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�n�o�d�i�g�i�s�. �I�k �h�e�b�t�i�j�d�e�n�s�h�e�t�o�v�e�r�l�e�g�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t�d�i�e �c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�n�i�e�t �a�l�l�e�e�n�b�i�j �o�n�s

�n�o�d�i�g�i�s�, �m�a�a�r�o�o�k�b�i�j �d�e�e�i�g�e�n�a�r�e�n�v�a�n�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�o�m�ü�b�e�r�h�a�u�p�t�o�p�t�e �k�u�n�n�e�n�r�u�i�m�e�n�.
�C�F�D�h�e�e�f�t�g�e�v�r�a�a�g�d�o�m�d�e�n�o�t�i�t�i�e �u�i�t �t�e �w�e�r�k�e�n�o�p�d�e�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�h�e�d�e�n�.�D�i�t �w�o�r�d�t

�o�v�e�r�g�e�n�o�m�e�n�.�D�e�n�o�t�i�t�i�e �w�o�r�d�t�a�a�n�g�e�p�a�s�t�e�n�e�e�r�s�t�g�e�d�e�e�l�d�m�e�t�C�F�D�(�a�c�t�i�e �I�V�&�D�/�C�F�D�)�.
�D�a�a�r�n�a�w�o�r�d�t�h�e�t�p�e�r�m�a�i�l�v�e�r�s�t�u�u�r�d�n�a�a�r�d�e�l�e�d�e�n�v�a�n�d�e�d�r�i�e�h�o�e�k�.

�D�e�n�o�t�i�t�i�e �g�a�a�t�n�i�e�t �i�n �o�p�d�e�u�i�t�v�o�e�r�i�n�g�,�h�e�t�o�p�r�u�i�m�e�n�v�a�n�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�e�n�d�e�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�d�i�e

�n�o�d�i�g�i�s�. �H�i�e�r�h�e�e�f�t�d�e�d�r�i�e�h�o�e�k�v�o�o�r�a�l�v�r�a�g�e�n�o�v�e�r�. �V�o�o�r�g�e�s�t�e�l�d�w�o�r�d�t�d�e�v�r�a�g�e�n�u�i�t �w�e�r�k�e�n

�e�n�i�n �t�e �b�r�e�n�g�e�n�i�n �d�e�d�r�i�e�h�o�e�k�I�V�&�D�(�a�c�t�i�e �I�V�&�D�/�C�F�D�)�.�C�F�D�n�e�e�m�t�v�e�r�d�e�r�n�o�g�c�o�n�t�a�c�t

�o�p�m�e�t�D�G�D�o�u�a�n�e�o�v�e�r�d�e�o�m�h�a�n�g�i�n�g�e�n�t�o�e�g�a�n�g�s�p�r�o�c�e�d�u�r�e�.�D�i�t �i�s �v�o�o�r�a�l�s�n�o�g�n�i�e�t

�g�e�w�i�j�z�i�g�d�.�(�a�c�t�i�e �C�F�D�)�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�A�f�d�e�l�i�n�g�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g�&�S�e�c�u�r�i�t�y
�C�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e�I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�v�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�&�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g
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�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�M�i�n�i�s�t�e�r�i�e�v�a�n�F�i�n�a�n�c�i�ë�n

�K�o�r�t�e�V�o�o�r�h�o�u�t�7 �| �2�5�0�0�C�W�| �D�e�n�H�a�a�g�| �B�i�n�n�e�n�F�e�r�s�c�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�d
�P�o�s�t�b�u�s�2�0�2�0�1�| �2�5�0�0�E�E�| �D�e�n�H�a�a�g
�L�o�c�a�t�i�e�U�t�r�e�c�h�t�| �D�e�K�n�o�o�p�| �C�r�o�e�s�e�l�a�a�n�1�4 �| �5�e�e�t�a�g�e
�L�o�c�a�t�i�e�A�p�e�l�d�o�o�r�n�| �W�B�C�| �J�o�h�n�F�. �K�e�n�n�e�d�y�l�a�a�n�8 �4�d�s�c�o�n�s�g�e�g�e�v�d�n�s

�V�o�o�r�m�e�e�r�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�o�v�e�r�d�e�c�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e�I�V�&�D�k�u�n�t�u �t�e�r�e�c�h�t�o�p�o�n�z�e�i�n�t�r�a�n�e�t�p�a�g�i�n�a
�h�t�t�p�:�/�/�i�n�t�r�a�n�e�t�.�b�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�n�l�/�c�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e�s�/

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�h�t�t�p�:�/�/�w�w�w�.�b�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�n�l

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�I�k �w�e�r�k�i�n �p�r�i�n�c�i�p�e�o�p�:

�m�a�a�n�d�a�g�e�n�w�o�e�n�s�d�a�g�i�n �U�t�r�e�c�h�t

�d�i�n�s�d�a�g�e�n�d�o�n�d�e�r�d�a�g�i�n �D�e�n�H�a�a�g
�v�r�i�j�d�a�g�, �t�h�u�i�s�.

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�H�o�i�c�o�l�l�e�g�a�'�s�,�W�e�h�e�b�b�e�n�h�e�t�v�o�l�g�e�n�d�e�b�e�s�p�r�o�k�e�.�.�. �0�5�-�0�8�-�2�0�2�1�1�2�:�5�8�:�2�9

�G�o�e�d�e�m�o�r�g�e�n�,�I�k �w�e�e�t�n�i�e�t �w�a�t�d�e�a�a�n�l�e�i�d�i�n�g�i�s �v�. &�. �0�5�-�0�8�-�2�0�2�1�0�9�:�0�8�:�5�6
�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s
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�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�C�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e
�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�3

�I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�-

�v�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�e�n

�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g
�A�f�d�e�l�i�n�g�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g
�&�S�e�c�u�r�i�t�y

�C�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�o�n

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�M�M�e�[�T�©�) �E�i�g�e�n�a�a�r�s�c�h�a�p�e�n�o�v�e�r�d�r�a�c�h�t�d�a�t�a�k�l�u�i�s

�D�a�t�u�m

�2�9 �m�a�a�r�t�2�0�2�2

�D�a�t�u�m�v�a�s�t�s�t�e�l�l�i�n�g
�D�a�t�u�m �2�9�m�a�a�r�t�2�0�2�2 �3�0 �m�a�a�r�t�2�0�2�2

�A�a�n�l�e�i�d�i�n�g
�D�o�o�r�D�r�i�e�h�o�e�k�I�V�&�D�i�s �o�p �9 �j�u�l�i �2�0�2�1�o�p�a�d�v�i�e�s�v�a�n�C�A�B�v�a�s�t�g�e�s�t�e�l�d�d�a�t �d�e

�t�o�e�b�e�d�e�l�i�n�g�v�a�n�d�e �D�a�t�a�k�l�u�i�s�b�e�h�o�o�r�t�t�e �l�i�g�g�e�n�b�i�j �h�e�t �d�o�m�e�i�n�B�e�d�r�i�j�f�s�v�o�e�r�i�n�g
�s�u�b�d�o�m�e�i�n�I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�h�u�i�s�h�o�u�d�i�n�g�(�I�H�H�)�. �O�m�h�e�t �e�i�g�e�n�a�a�r�s�c�h�a�p�v�o�o�r�g�e�b�r�u�i�k�,
�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�,�b�e�h�e�e�r�e�n�t�o�e�z�i�c�h�t�i�n �t�e �r�e�g�e�l�e�n�i�s �d�e�z�e�k�o�r�t�e�m�e�m�o�o�p�g�e�s�t�e�l�d�.

�B�e�s�l�u�i�t

�1�. �R�e�g�e�l�n�a�a�s�t�h�e�t �b�e�s�t�a�a�n�d�e�g�e�b�r�u�i�k�v�a�n�d�e �D�a�t�a�k�l�u�i�s�b�i�j �d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�d�e

�e�v�e�n�t�u�e�l�e�d�o�o�r�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�b�i�j �C�F�D�,�h�e�t �b�e�h�e�e�r�&�o�n�d�e�r�h�o�u�d�b�i�j �C�F�D�e�n �L�I�V�e�n

�h�e�t�t�o�e�z�i�c�h�t�b�i�j �C�F�D�e�n �I�V�&�D�i�n �v�o�l�g�e�n�s�d�e �u�i�t�g�a�n�g�s�p�u�n�t�e�n�d�i�e �d�o�o�r�C�A�B�z�i�j�n
�m�e�e�g�e�g�e�v�e�n�.

�2�. �S�t�e�l �d�a�a�r�t�o�e�e�e�n�m�u�l�t�i�d�i�s�c�i�p�l�i�n�a�i�r�e�w�e�r�k�g�r�o�e�p�s�a�m�e�n�u�i�t �C�F�D�,�I�V�&�D�e�n �L�I�V�o�m

�g�e�z�a�m�e�n�l�i�j�k�o�n�d�e�r�r�e�g�i�e�v�a�n�C�F�D�v�i�a �e�e�n�a�a�n�t�a�l�s�t�a�p�p�e�n�h�e�t �e�i�g�e�n�a�a�r�s�c�h�a�p�i�n

�t�e �r�i�c�h�t�e�n�, �k�e�n�n�i�s�d�a�a�r�o�v�e�r�t�e �d�e�l�e�n�e�n�g�e�d�e�e�l�t�e�l�i�j�k�o�v�e�r�t�e �d�r�a�g�e�n�.

�K�e�r�n

�H�e�t�C�A�B�h�e�e�f�t�v�i�a �d�e�v�a�s�t�g�e�s�t�e�l�d�e�m�e�m�o�D�o�m�e�i�n�t�o�e�d�e�l�i�n�g�d�a�t�a�k�l�u�i�s�d�e�v�o�l�g�e�n�d�e
�u�i�t�g�a�n�g�s�p�u�n�t�e�n�m�e�e�g�e�g�e�v�e�n�o�v�e�r�h�e�t �e�i�g�e�n�a�a�r�s�c�h�a�p�v�a�n�d�e�D�a�t�a�k�l�u�i�s�(�z�i�e
�b�i�j�g�e�v�o�e�g�d�e�m�e�m�o�D�o�m�e�i�n�t�o�e�k�e�n�n�i�n�g�D�a�t�a�k�l�u�i�s�)�:
�« �D�i�e�t�o�e�d�e�l�i�n�g�b�e�t�e�k�e�n�t�d�a�t �h�e�t �d�o�m�e�i�n�b�e�d�r�i�j�f�s�v�o�e�r�i�n�g�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�w�o�r�d�t

�v�o�o�r�s�t�u�r�i�n�g�o�p�d�e�d�o�o�r�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�e�n �h�e�t �o�n�d�e�r�h�o�u�d�v�a�n�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�D�a�a�r�b�i�j�d�i�e�n�t�h�e�t �d�o�m�e�i�n�g�e�b�r�u�i�k�t�e �m�a�k�e�n�v�a�n�r�e�g�u�l�i�e�r�e�s�t�u�u�r�m�e�c�h�a�n�i�s�m�e�n

�z�o�a�l�s�d�e�d�o�m�e�i�n�a�r�c�h�i�t�e�c�t�u�u�r�,�h�e�t �o�n�d�e�r�h�o�u�d�s�p�l�a�n�e�n �d�e�p�o�r�t�f�o�l�i�o�. �D�e

�d�o�o�r�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�v�a�n�d�e �D�a�t�a�k�l�u�i�s�m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�g�e�z�i�e�n�i�n �b�r�e�d�e�z�i�n�: �d�e

�D�a�t�a�k�l�u�i�s�i�s �e�e�n�t�i�j�d�e�l�i�j�k�e �o�p�l�o�s�s�i�n�g�,�e�n �B�e�d�r�i�j�f�s�v�o�e�r�i�n�g�-�I�H�H�k�a�n�i�n �h�a�a�r

�d�o�m�e�i�n�a�r�c�h�i�t�e�c�t�u�u�r�u�i�t�w�e�r�k�i�n�g�g�e�v�e�n�a�a�n�e�e�n�b�e�t�e�r�e�,�t�o�e�k�o�m�s�t�v�a�s�t�e

�o�p�l�o�s�s�i�n�g�.
�« �U�i�t�v�o�e�r�i�n�g�v�a�n�d�e �p�r�o�c�e�d�u�r�e�v�o�o�r�h�e�t �w�e�l�o�f �n�i�e�t �v�e�r�l�e�n�e�n�v�a�n�t�o�e�g�a�n�g�t�o�t �d�e

�d�a�t�a�k�l�u�i�s�b�l�i�j�f�t �v�a�n�w�e�g�e�f�u�n�c�t�i�e�s�c�h�e�i�d�i�n�g�b�e�l�e�g�d�b�i�j �I�V�&�D�.�O�o�k�d�e

�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�h�e�i�d�o�m�b�e�l�e�i�d�o�p�t�e �s�t�e�l�l�e�n �h�o�e�o�m�t�e �g�a�a�n�m�e�t�d�e�i�n�h�o�u�d

�v�a�n�d�e �D�a�t�a�k�l�u�i�s�(�v�a�n�u�i�t�A�V�G�-�e�n�A�r�c�h�i�e�f�w�e�t�t�e�l�i�j�k�p�e�r�s�p�e�c�t�i�e�f�)�l�i�g�t �b�i�j �d�e

�k�a�d�e�r�s�t�e�l�l�e�r�.
�« �H�e�t�e�i�g�e�n�a�a�r�s�c�h�a�p�v�a�n�d�e �i�n�h�o�u�d�v�a�n�d�e �D�a�t�a�k�l�u�i�s�(�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�)�b�l�i�j�f�t �b�i�j �d�e

�d�i�r�e�c�t�i�e�s�v�a�n�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�,�T�o�e�s�l�a�g�e�n�e�n�D�o�u�a�n�e�.�H�e�t�o�p�r�u�i�m�e�n�v�a�n�d�e�z�e

�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�i�s �e�e�n�t�a�a�k�v�a�n�d�e�e�i�g�e�n�a�r�e�n�v�a�n�d�i�e �d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�.

�P�a�g�i�n�a�n�u�m�m�e�r�l �v�a�n�3
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�« �D�e�r�o�l �v�a�n�t�o�e�z�i�c�h�t�h�o�u�d�e�r�o�v�e�r�d�e�v�o�o�r�t�g�a�n�g�v�a�n�h�e�t�o�p�r�u�i�m�e�n�v�a�n�d�e �i�n�h�o�u�d

�v�a�n�d�e �D�a�t�a�k�l�u�i�s�l�i�g�t �i�n �d�e �l�e �l�i�j�n �b�i�j �d�e�e�i�g�e�n�a�a�r�v�a�n�d�e�D�a�t�a�k�l�u�i�s

�(�B�e�d�r�i�j�f�s�v�o�e�r�i�n�g�I�H�H�)�.�D�e�Z�e�l�i�j�n �l�i�g�t �b�i�j �d�e �k�a�d�e�r�s�t�e�l�l�e�r�(�I�V�&�D�)�.
�« �O�m�a�a�n�b�o�v�e�n�g�e�n�o�e�m�d�e�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�h�e�d�e�n�i�n�v�u�l�l�i�n�g �t�e �k�u�n�n�e�n�g�e�v�e�n�i�s

�v�a�n�z�e�l�f�s�p�r�e�k�e�n�d�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�n�o�d�i�g�.�D�e�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�e�n�d�i�e�n�e�n�d�i�e �i�n �b�e�e�l�d�t�e

�b�r�e�n�g�e�n�.�Z�o�n�d�e�r�t�o�e�k�e�n�n�i�n�g�v�a�n�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�z�a�l �d�e�p�r�o�b�l�e�m�a�t�i�e�k�r�o�n�d�o�m�d�e

�D�a�t�a�k�l�u�i�s�b�l�i�j�v�e�n �b�e�s�t�a�a�n�.

�D�a�a�r�n�a�a�s�t�z�i�j�n �d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�u�i�t�g�a�n�g�s�p�u�n�t�e�n�v�a�n�t�o�e�p�a�s�s�i�n�g�:
�« �D�e�f�u�n�c�t�i�o�n�a�l�i�t�e�i�t�e�n�v�i�a �d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�i�s �e�e�n�t�i�j�d�e�l�i�j�k�e �v�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g

�(�s�t�e�r�f�h�u�i�s�c�o�n�s�t�r�u�c�t�i�e�)�.
�« �E�e�n�p�e�r�m�a�n�e�n�t�e�v�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�v�o�o�r�d�e�z�e�f�u�n�c�t�i�o�n�a�l�i�t�e�i�t�e�n�z�a�l �n�a �a�n�a�l�y�s�e�o�n�d�e�r

�a�r�c�h�i�t�e�c�t�u�u�r�w�o�r�d�e�n�g�e�r�e�a�l�i�s�e�e�r�d�b�i�n�n�e�n�d�e�G�D�A�/ �D�i�g�i�D�o�c�w�e�r�k�p�a�k�k�e�t�t�e�n�v�a�n

�I�H�H�.

�O�m�h�i�e�r �i�n�v�u�l�l�i�n�g �a�a�n�t�e �g�e�v�e�n�w�o�r�d�t�v�o�o�r�g�e�s�t�e�l�d�o�m�e�e�n�m�u�l�t�i�d�i�s�c�i�p�l�i�n�a�i�r�e
�w�e�r�k�g�r�o�e�p�s�a�m�e�n�t�e �s�t�e�l�l�e�n �u�i�t �C�F�D�,�I�V�&�D�e�n �L�I�V�o�m�g�e�z�a�m�e�n�l�i�j�k�o�n�d�e�r�r�e�g�i�e�v�a�n

�C�F�D�o�n�d�e�r�a�n�d�e�r�e�d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�o�n�d�e�r�w�e�r�p�e�n�t�e �d�o�o�r�l�o�p�e�n�o�m�h�e�t �e�i�g�e�n�a�a�r�s�c�h�a�p�i�n

�t�e �r�i�c�h�t�e�n�, �k�e�n�n�i�s�d�a�a�r�o�v�e�r�t�e �d�e�l�e�n�e�n �g�e�d�e�e�l�t�e�l�i�j�k�o�v�e�r�t�e �d�r�a�g�e�n�:
�1�. �A�r�c�h�i�t�e�c�t�u�u�r�-�,�o�n�t�w�e�r�p�,�b�e�h�e�e�r�,�s�y�s�t�e�e�m�-�e�n �g�e�b�r�u�i�k�s�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�o�v�e�r�d�e

�D�a�t�a�k�u�i�s�i�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�r�e�n�d�o�o�r�L�I�V�e�n �I�V�&�D�e�n�d�e�l�e�n�m�e�t�C�F�D�w�a�t�b�e�s�c�h�i�k�b�a�a�r

�i�s�, �w�a�a�r�b�i�j�k�e�n�n�i�s�o�v�e�r�d�r�a�c�h�t�p�l�a�a�t�s�v�i�n�d
�[�A�c�t�i�e �o�p�v�r�a�g�e�n�v�a�n�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�]�.
�1�3�-�9�: �d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�o�p�g�e�v�r�a�a�g�d�b�i�j �L�I�V�, �g�e�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�.�I�n�t�e�r�n �b�i�j �I�V�&�D

�h�e�e�d�f�t�[�P�w�.�|�w�e�l�v�e�r�z�a�m�e�l�d�.�G�e�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�L�I�V�i�s �e�e�n�r�i�s�i�c�o�.�[ �P�-�g�v�. �|�g�a�a�t
�(�m�e�t�[�P�w�.�} �i�n �o�v�e�r�l�e�g�h�i�e�r�o�v�e�r�m�e�t�L�I�V�o�m�t�o�c�h�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�t�e �k�r�i�j�g�e�n�.

�2�. �I�n�z�i�c�h�t �v�e�r�k�r�i�j�g�e�n�i�n �d�e�g�e�b�r�u�i�k�e�r�s�o�r�g�a�n�i�s�a�t�i�e�m�e�t�d�a�t�a�k�l�u�i�s�b�e�h�e�e�r�d�e�r�s

�i�n�c�l�u�s�i�e�f�d�e �(�p�r�o�c�e�s�)�a�f�s�p�r�a�k�e�n�d�i�e �h�i�e�r�o�v�e�r�z�i�j�n �g�e�m�a�a�k�t�e�n�d�e�o�v�e�r�l�e�g�-�e�n

�r�a�p�p�o�r�t�a�g�e�s�t�r�u�c�t�u�r�e�n�d�i�e �z�i�j�n �i�n�g�e�r�i�c�h�t

�[�A�c�t�i�e �P�-�g�v�.�| �o�p�v�r�a�g�e�n�w�a�t�h�i�e�r�o�v�e�r�i�s �v�a�s�t�g�e�l�e�g�d�]�.
�1�3�-�9�: �H�o�e�i�s �h�e�t �n�u�g�e�o�r�g�a�n�i�s�e�e�r�d�?�W�i�e�z�i�j�n �d�e�b�e�h�e�e�r�d�e�r�s�?�H�o�e�h�a�n�d�h�a�v�e�n

�d�i�e�?�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�b�a�a�n�h�i�e�r �v�e�r�d�e�r�o�v�e�r�s�p�r�e�k�e�n�m�e�t�] �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|
�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�3�. �B�e�p�a�l�e�n�v�a�n�b�e�s�c�h�i�k�b�a�r�e�e�n�b�e�n�o�d�i�g�d�e�I�V �c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�d�o�o�r�L�I�V�v�o�o�r�b�e�h�e�e�r�e�n

�o�n�d�e�r�h�o�u�d�v�a�n�d�e �D�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�[�A�c�t�i�e�z�b�o�n�s�g�e�s�e�r�e�n�g�p�v�r�a�g�e�n�w�e�l�k�e�I�V �c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�i�n �2�0�2�2�w�o�r�d�t�i�n�g�e�z�e�t�d�o�o�r�G�B�S

�L�I�V�)�.
�1�3�-�9�: �2�0�d�a�g�e�n�p�e�r �j�a�a�r�. �V�o�o�r�2�0�2�3�m�o�e�t�h�e�t �n�o�g�i�n�g�e�l�e�g�d�w�o�r�d�e�n�.�W�i�e�d�o�e�t

�d�a�t�?�[�P�-�g�v�.�|�n�e�e�m�t�h�i�e�r �c�o�n�t�a�c�t�o�v�e�r�o�p�m�e�t�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�v�a�n�C�F�D�.

�4�. �B�e�p�a�l�e�n�v�a�n�b�e�n�o�d�i�g�d�e�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�t�e�n �b�e�h�o�e�v�e�v�a�n�a�n�a�l�y�s�e�e�n �r�e�a�l�i�s�a�t�i�e �v�a�n

�d�o�o�r�o�n�t�w�i�k�k�e�l�w�e�n�s�e�n�i�n �G�D�A�/ �D�i�g�i�D�o�c�e�n �c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�n�o�d�i�g�v�o�o�r�a�n�a�l�y�s�e�v�a�n

�d�e�c�o�n�t�e�n�t�v�a�n�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�e�n �v�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�e�n�d�i�e �n�o�d�i�g�z�i�j�n �v�o�o�r�m�i�g�r�a�t�i�e�v�a�n

�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�n�a�a�r�G�D�A�/ �D�i�g�i�D�o�c�.

�[�A�c�t�i�e�[ �P�-�g�v�.�k �o�p�v�r�a�g�e�n�w�e�l�k�e�I�V �c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�i�n �2�0�2�2�w�o�r�d�t�i�n�g�e�z�e�t�d�o�o�r�G�B�S

�L�I�V�) �.

�1�3�-�9�: �i�d�e�m�a�l�s �b�i�j �3�; �2�0�d�a�g�e�n�.
�5�. �E�v�e�n�t�u�e�l�e�b�e�s�t�a�a�n�d�e�p�o�r�t�f�o�l�i�o �I�V �d�a�g�e�n�v�a�n�L�I�V�o�v�e�r�d�r�a�g�e�n�n�a�a�r�p�o�r�t�f�o�l�i�o �I�H�H

�[�A�c�t�i�e �L�I�V�I�V �d�a�g�e�n�v�o�o�r�2�0�2�2�e�n �v�e�r�d�e�r�i�n�l�e�g�g�e�n�i�n �p�o�r�t�f�o�l�i�o
�b�e�d�r�i�j�f�s�v�o�e�r�i�n�g�]�.
�V�a�s�t�l�e�g�g�e�n�v�a�n�d�e�t�a�k�e�n�,�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�h�e�d�e�n�e�n �b�e�v�o�e�g�d�h�e�d�e�n�v�o�o�r

�a�r�c�h�i�t�e�c�t�u�u�r�,�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�,�b�e�h�e�e�r�e�n�t�o�e�z�i�c�h�t�(�1�%�e�n �2�° �l�i�j�n�) �v�a�n�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�[�W�o�r�d�t�s�a�m�e�n�o�p�g�e�p�a�k�t�w�a�n�n�e�e�r�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�b�i�j �C�F�D�I�H�H�b�e�s�c�h�i�k�b�a�a�r�i�s �z�i�e

�p�u�n�t�7�]
�7�. �B�e�p�a�l�e�n�v�a�n�d�e�b�e�n�o�d�i�g�d�e�b�u�s�i�n�e�s�s�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�v�o�o�r�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�,�b�e�h�e�e�r�e�n

�t�o�e�z�i�c�h�t�(�1�° �l�i�j�n �e�n �2�° �l�i�j�n�) �v�a�n�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�p

�C�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e �I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�-

�v�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�e�n

�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g
�A�f�d�e�l�i�n�g�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g�&

�S�e�c�u�r�i�t�y

�D�a�t�u�m

�2�9 �m�a�a�r�t�2�0�2�2
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�[�W�o�r�d�t�s�a�m�e�n�o�p�g�e�p�a�k�t�w�a�n�n�e�e�r�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�b�i�j �C�F�D�I�H�H�b�e�s�c�h�i�k�b�a�a�r�i�s �z�i�e

�p�u�n�t�7�]
�8�. �C�a�p�a�c�i�t�e�i�t�v�e�r�w�e�r�v�e�n�b�i�j �C�F�D�e�n�I�V�&�D�o�m�i�n�v�u�l�l�i�n�g�t�e �k�u�n�n�e�n�g�e�v�e�n�a�a�n

�o�n�t�w�i�k�k�e�l�i�n�g�,�b�e�h�e�e�r�e�n�t�o�e�z�i�c�h�t�.

�[�A�c�t�i�e �2 �F�T�E�v�e�r�w�e�r�v�e�n�v�o�o�r�C�F�D�I�H�H�d�i�e �o�o�k�d�a�t�a�k�l�u�i�s�i�n �t�a�a�k�p�a�k�k�e�t
�k�r�i�j�g�e�n�]
�1�3�-�9�:�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�i�s �b�i�n�n�e�n�.�N�u�n�o�g�d�e�s�e�n�i�o�r�a�d�v�i�s�e�u�r�.

�9�. �C�r�i�t�e�r�i�a �o�p�s�t�e�l�l�e�n�d�o�o�r�I�V�&�D�o�p�b�a�s�i�s�w�a�a�r�v�a�n�d�a�t�a�t�e�r�u�g�g�e�z�e�t�m�a�g�w�o�r�d�e�n

�v�o�o�r�e�e�n�d�i�r�e�c�t�i�e�.

�[�A�c�t�i�e�[�| �P�-�g�v�.�| �u�i�t�z�e�t�t�e�n�b�i�j�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|

�[�A�c�t�i�e�[ �P�-�g�v�.�| �v�o�l�g�e�n�d�o�v�e�r�l�e�g�i�n�p�l�a�n�n�e�n�o�v�e�r�6 �a �8 �w�e�k�e�n�]�U�i�t�g�e�v�o�e�r�d

�1�3�-�9�: �4�-�6�w�e�k�e�n�l�i�g�t �e�e�n�v�o�o�r�s�t�e�l�v�o�o�r�o�v�e�r�d�r�a�c�h�t�.�V�e�r�v�o�l�g�o�v�e�r�l�e�g�(�g�e�n�)�p�l�a�n�t

�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�g�a�a�t �e�r �t�u�s�s�e�n�u�i�t�.

�C�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e �I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�-

�v�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�e�n

�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g
�A�f�d�e�l�i�n�g�D�a�t�a�b�e�h�e�e�r�s�i�n�g�&
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�D�a�t�u�m
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�V�a�n�: �[ �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|
�V�e�r�z�o�n�d�e�n�d�o�o�r�:�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|

�A�a�n�: �| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|

�D�a�t�u�m�: �D�i�n�s�d�a�g�2�0�S�e�p�t�e�m�b�e�r�2�0�2�2�1�3�:�0�6

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�B�e�t�r�: �B�e�t�r�: �B�e�t�r�:�o�v�e�r�z�i�c�h�t�e�n�v�a�n�u�i�t�P�F�E�D

�B�e�s�t�e�F�a�z�e�r
�E�e�r�d�e�r�h�e�b�b�e�n�j�u�l�l�i�e �o�n�s�i�n�z�i�c�h�t �g�e�g�e�v�e�n�i�n �r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n�o�p�d�e �Q�-�s�c�h�i�j�f�. �E�r �z�i�j�n �e�e�n�a�a�n�t�a�l

�m�a�p�p�e�n�d�i�e �I�V �n�i�e�t �k�a�n�t�e�r�u�g�v�i�n�d�e�n�.�Z�o�u�j�i�j �d�a�a�r�o�m�w�i�l�l�e�n �k�i�j�k�e�n �o�f �d�e�z�e�m�a�p�p�e�n�b�e�s�t�a�a�n�e�n �z�o�j�a�,
�w�a�t�h�e�t�j�u�i�s�t�e �p�a�d�i�s �o�m�b�i�j �d�e�z�e�m�a�p�t�e �k�o�m�e�n�?�I�n �v�e�r�b�a�n�d�m�e�t�d�e �d�e�a�d�l�i�n�e�s�w�a�a�r�w�i�j �m�e�e�m�o�e�t�e�n

�w�e�r�k�e�n�z�o�u�d�e�n�w�e�g�r�a�a�g�i�n�d�i�e�n�m�o�g�e�l�i�j�k�d�e�z�e�w�e�e�k�h�i�e�r �r�e�a�c�t�i�e�o�p �w�i�l�l�e�n �o�n�t�v�a�n�g�e�n�.
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�K�l�e�n�S�U�T�R�E�C�H�T�_�T�I�B�E�R�D�R�E�E�F

�A�l�v�a�s�t�h�a�r�t�e�l�i�j�k �d�a�n�k�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,
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�P�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�E�n�q�u�ê�t�e�F�r�a�u�d�e�b�e�l�e�i�d�e�n�D�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�P�r�i�n�s�e�s�B�e�a�t�r�i�x�l�a�a�n�5�1�2
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�[ �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�L�-�-�2�2�-�0�6�-�2�0�2�2�0�9�:�3�6�:�0�8�-�-�-�B�e�s�t�e �Z�o�a�l�s�e�e�r�d�e�r�b�e�s�p�r�o�k�e�n�z�o�u�K�I�&�S�d�e

�g�e�v�r�a�a�g�d�e�o�v�e�r�z�i�c�h�t�e�n�m�e�t�b�e�t�r�e�k�k�i�n�g�t�o�t �d�e �p�o�s�t�b�u
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�C�C�:�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s
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�Z�o�a�l�s�e�e�r�d�e�r�b�e�s�p�r�o�k�e�n�z�o�u�K�I�&�S�d�e�g�e�v�r�a�a�g�d�e�o�v�e�r�z�i�c�h�t�e�n�m�e�t�b�e�t�r�e�k�k�i�n�g�t�o�t �d�e �p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�e�n �Q�-
�s�c�h�i�j�v�e�n�o�p �e�e�n�l�a�t�e�r �m�o�m�e�n�t�d�a�n�d�e�d�e�a�d�l�i�n�e�a�a�n�l�e�v�e�r�e�n�.�D�e�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�h�e�b�b�e�n�j�u�l�l�i�e �r�e�e�d�s

�o�n�t�v�a�n�g�e�n�.�M�e�t�d�a�n�k�a�a�n�d�e �i�n�s�p�a�n�n�i�n�g�v�a�n�v�e�e�l �c�o�l�l�e�g�a�'�s�b�i�n�n�e�n�K�I�&�S�i�s �e�r �d�e�a�f�g�e�l�o�p�e�n
�a�n�d�e�r�h�a�l�v�e�w�e�e�k�e�e�n�i�n�v�e�n�t�a�r�i�s�a�t�i�e�t�o�t �s�t�a�n�d�g�e�k�o�m�e�n�v�a�n�d�e�Q�-�s�c�h�i�j�v�e�n�d�i�e �m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�z�i�j�n
�o�m�t�e �s�c�a�n�n�e�n�i�n �h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�P�E�F�D�,

�I�n �d�e�b�i�j�l�a�g�e �t�r�e�f�j�e �e�e�n�o�v�e�r�z�i�c�h�t�v�a�n�a�l�l�e �Q�-�s�c�h�i�j�v�e�n�v�a�n�K�I�&�S�a�a�n�. �K�o�l�o�m�D�g�e�e�f�t�a�a�n�o�f �e�e�n�Q�-
�s�c�h�i�j�f �m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�i�s�. �J�a �i�s �s�c�a�n�n�e�n�,�g�e�e�n�w�a�a�r�d�e�i�s �w�i�j �v�e�r�w�a�c�h�t�e�n�g�e�e�n�r�e�l�e�v�a�n�t�i�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e

�o�p �d�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�(�j�e �k�u�n�t�h�i�e�r �o�p�f�i�l�t�e�r�e�n�)�. �W�a�a�r�m�o�g�e�l�i�j�k�i�s �i�n �k�o�l�o�m�E �a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�w�e�l�k�e�m�a�p�p�e�n�o�p
�d�e �b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�g�e�s�c�a�n�d�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�.�Z�i�j�n �e�r �g�e�e�n�s�p�e�c�i�f�i�e�k�e�m�a�p�p�e�n�b�e�n�o�e�m�d�d�a�n�d�i�e�n�t

�w�a�t�o�n�s�b�e�t�r�e�f�t �d�i�e �g�e�h�e�l�e�Q�-�=�s�c�h�i�j�f�g�e�s�c�a�n�d�t�e �w�o�r�d�e�n�,�D�e�i�n�v�e�n�t�a�r�i�s�a�t�i�e�i�s �z�o �g�o�e�d�a�l�s �m�o�g�e�l�i�j�k
�g�e�d�a�a�n�,�w�e�l �w�i�l �i�k �b�e�n�a�d�r�u�k�k�e�n�d�a�t �w�e�n�i�e�t �v�o�l�l�e�d�i�g�k�u�n�n�e�n�u�i�t�s�l�u�i�t�e�n �d�a�t �e�r �o�p�s�c�h�i�j�v�e�n�w�a�a�r�v�a�n�w�e

�v�e�r�w�a�c�h�t�e�n�d�a�t �z�e �n�i�e�t �r�e�l�e�v�a�n�t�z�i�j�n�, �a�l�s�n�o�g�s�t�u�k�k�e�n�b�l�i�j�k�e�n �t�e �s�t�a�a�n�.�V�o�o�r�v�o�l�l�e�d�i�g�e�z�e�k�e�r�h�e�i�d

�z�o�u�d�e�n�a�l�l�e �Q�-�s�c�h�i�j�v�e�n�g�e�s�c�a�n�d�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�.

�H�i�e�r�b�i�j �n�o�g�t�w�e�e�b�e�l�a�n�g�r�i�j�k�e�p�u�n�t�e�n�.
�1�. �I�n �d�e�l�i�j�s�t �m�e�t�Q�-�s�c�h�i�j�v�e�n�s�t�a�a�t �o�o�k�e�e�n�a�a�n�t�a�l�I�M�D�V�L�s�c�h�i�j�v�e�n�g�e�n�o�e�m�d�.�D�e�z�e�z�i�j�n �f�o�r�m�e�e�l�n�i�e�t

�m�e�e�r�v�a�n�K�I�&�S�,�m�a�a�r�s�t�a�a�n�n�o�g�w�e�l �o�p�o�n�s�e�i�g�e�n�a�a�r�s�c�h�a�p�.�O�m�d�a�t�w�i�j �n�i�e�t �w�e�t�e�n�w�a�t�e�r �o�p�d�i�e

�s�c�h�i�j�v�e�n�s�t�a�a�t�, �z�i�j�n �d�e�z�e�a�l�l�e�m�a�a�l�a�a�n�g�e�m�e�r�k�t�a�l�s �m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�.�B�i�j �d�e�t�e �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�m�a�p�p�e�n�i�s

�d�a�n�b�e�n�o�e�m�d�d�a�t �d�e�G�-�s�c�h�i�j�f�f�o�r�m�e�e�l�n�i�e�t �m�e�e�r�o�n�d�e�r�K�I�&�S�v�a�l�t�.

�2�. �D�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.�I�n �d�e�v�o�r�i�g�e�e�-�m�a�i�l�r�e�f�e�r�e�e�r�d�e�i�k �e�r �a�l �a�a�n�.�V�a�n�u�i�t�o�n�s�d�e�v�r�a�a�g�h�o�e�e�r �w�o�r�d�t

�o�m�g�e�g�a�a�n�m�e�t�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�?�O�p�1�4 �o�k�t�o�b�e�r�2�0�1�9�h�e�e�f�t �K�I�&�S�a�l�l�e �o�p�d�a�t �m�o�m�e�n�t�a�a�n�g�e�m�e�l�d�e�S�G�'�s

�(�Q�-�s�c�h�i�j�v�e�n�)�d�i�e �v�o�o�r�2�0�1�4�w�a�r�e�n�a�a�n�g�e�m�e�r�k�t�n�a�a�r�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�l�a�t�e�n �v�e�r�p�l�a�a�t�s�e�n�,�G�e�z�i�e�n�d�e

�p�e�r�i�o�d�e�v�a�n�o�n�d�e�r�z�o�e�k�i�s �h�e�t �d�u�s�g�o�e�d�m�o�g�e�l�i�j�k�d�a�t �e�r �z�i�c�h �r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�i�n �d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s

�b�e�v�i�n�d�e�n�.�K�r�i�j�g�e�n�j�u�l�l�i�e �d�e�z�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�u�i�t �d�e�a�n�a�l�y�s�e�n�a�a�r�b�o�v�e�n�/ �i�s �h�i�e�r �e�e�n�o�p�l�o�s�s�i�n�g�v�o�o�r�?

�[�b�i�j�l�a�g�e �"�2�0�2�2�2�0�0�6�_�Q�-�s�c�h�i�j�v�e�n�K�I�&�S�_�P�E�F�D�_�T�o�t�a�a�l�o�v�e�r�z�i�c�h�t�.�x�l�s�x�"�i�s �v�e�r�w�i�j�d�e�r�d�d�o�o�r�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|
�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�r�e�n�s�|�B�D�G�/�B�L�D�]

�M�o�c�h�t�e�n�e�r �n�o�g�v�r�a�g�e�n�z�i�j�n �d�a�n�h�o�o�r�i�k �h�e�t �g�r�a�a�g�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�u�r�e�a�u�A�d�v�i�e�s�e�n �O�n�d�e�r�s�t�e�u�n�i�n�g
�D�i�r�e�c�t�i�e�K�l�a�n�t�i�n�t�e�r�a�c�t�i�e�&�-�s�e�r�v�i�c�e�s�(�K�I�&�S�)
�D�i�r�e�c�t�o�r�a�a�t�G�e�n�e�r�a�a�l�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�M�i�n�i�s�t�e�r�i�e�v�a�n�F�i�n�a�n�c�i�ë�n

�C�r�o�e�s�e�l�a�a�n�1�4 �| �3�5�2�1�C�A�U�t�r�e�c�h�t�| �6�e�e�t�a�g�e

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�-�-�0�2�-�0�6�-�2�0�2�2�1�4�:�4�7�:�1�8�-�-�-�H�a�[�P�-�g�v�. �]�H�e�l�e�m�a�a�l�o�n�d�e�r�a�a�n�d�e�z�e�m�a�i�l �v�i�n�d �j�e �d�e

�o�o�r�s�p�r�o�n�k�e�l�i�j�k�e�m�a�i�l �v�a�n�2�3�/�5�m�e�t�d�e�v�r�a�a�g�s�t�e�l�l�i�n�g

�V�a�n�:

�A�a�n�:

�D�a�t�u�m�:�0�2�-�0�6�-�2�0�2�2�1�4�:�4�7

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�B�e�t�r�: �o�v�e�r�z�i�c�h�t�e�n�v�a�n�u�i�t�P�F�E�D

�V�e�r�z�o�n�d�e�n�d�o�o�r�:�[ �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s
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�H�a�| �P�-�g�v�.

�H�e�l�e�m�a�a�l�o�n�d�e�r�a�a�n�d�e�z�e�m�a�i�l�v�i�n�d�j�e �d�e�o�o�r�s�p�r�o�n�k�e�l�i�j�k�e�m�a�i�l �v�a�n�2�3�/�5�m�e�t�d�e�v�r�a�a�g�s�t�e�l�l�i�n�g�.

�D�e�b�e�i�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�s�t�a�a�n�h�i�e�r

�[�b�i�j�l�a�g�e �"�Q�l�o�c�a�t�i�e�s�2�0�2�2�0�3�1�6�.�x�I�s�x�"�i�s �v�e�r�w�i�j�d�e�r�d�d�o�o�r�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�]�K�l�e�n�S�/�B�L�D�]�[�b�i�j�l�a�g�e �"�2�0�2�2�0�4�1�4

�O�v�e�r�z�i�c�h�t�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�.�x�l�s�x�"�i�s �v�e�r�w�i�j�d�e�r�d�d�o�o�r�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�]�K�l�e�n�S�/�B�L�D�]

�L�a�t�e�n�w�e�e�v�e�n�c�o�n�t�a�c�t�h�o�u�d�e�n�o�v�e�r�d�e�v�o�o�r�t�g�a�n�g�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�P�E�F�D�-�t�e�a�m

�P�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�E�n�q�u�ê�t�e�F�r�a�u�d�e�b�e�l�e�i�d�e�n�D�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�P�r�i�n�s�e�s�B�e�a�t�r�i�x�l�a�a�n�5�1�2

�1�e�e�t�a�g�e

�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�-�-�0�1�-�0�6�-�2�0�2�2�1�5�:�3�7�:�0�2�-�-�-�B�e�s�t�e�c�o�l�l�e�g�a�,�O�p�3�1 �m�e�i�s�t�u�u�r�d�e�[�_ �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�n�a�m�e�n�s�h�e�t �P�F�E�D�t�e�a�m�e�e�n�e�-�m�a�i�l �a�a�n�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|

�V�a�n�:

�A�a�n�:

�D�a�t�u�m�:�0�1�-�0�6�-�2�0�2�2�1�5�:�3�7

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�o�v�e�r�z�i�c�h�t�e�n�v�a�n�u�i�t�P�F�E�D

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�e�s�t�e�c�o�l�l�e�g�a�,

�O�p�3�1 �m�e�i�s�t�u�u�r�d�e�[ �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�n�a�m�e�n�s�h�e�t �P�F�E�D�t�e�a�m�e�e�n�e�-�m�a�i�l�a�a�n�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�v�a�n�K�I�&�S

�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�e�e�n�t�e�r�u�g�k�o�p�p�e�l�i�n�g�e�n�t�w�e�e�v�r�a�g�e�n�v�a�n�u�i�t�P�F�E�D�,�w�a�a�r�o�n�d�e�r�e�e�n�s�p�o�e�d�v�r�a�a�g�.�M�e�t�h�e�t

�v�e�r�t�r�e�k�v�a�n�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�h�a�d�d�e�e�e�r�d�e�r�e�e�-�m�a�i�l�K�I�&�S�n�o�g�n�i�e�t �b�e�r�e�i�k�t�. �M�i�j �i�s �g�e�v�r�a�a�g�d�o�f �i�k �i�e�t�s �i�n

�d�e �b�e�a�n�t�w�o�o�r�d�i�n�g�v�a�n�d�e�z�e�v�r�a�g�e�n�k�a�n�b�e�t�e�k�e�n�e�n�.�H�e�t�l�u�k�t �i�n �i�e�d�e�r�g�e�v�a�l�n�i�e�t �v�o�o�r�d�e�d�e�a�d�l�i�n�e�,
�a�a�n�g�e�z�i�e�n�d�i�e �a�l �g�e�w�e�e�s�t�i�s�.

�I�n �d�i�e �b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�e�-�m�a�i�l�w�o�r�d�t�g�e�s�p�r�o�k�e�n�o�v�e�r�e�e�n�o�v�e�r�z�i�c�h�t�v�a�n�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�e�n �e�e�n�l�i�j�s�t �o�m

�a�a�n�t�e �g�e�v�e�n�w�e�l�k�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n�n�i�e�t �r�e�l�e�v�a�n�t�z�i�j�n�. �K�u�n�n�e�n�j�u�l�l�i�e �b�e�i�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�n�a�a�r�m�i�j �s�t�u�r�e�n�,
�w�a�n�t�d�i�e �z�a�t�e�n�n�i�e�t �b�i�j �d�e�m�a�i�l �d�i�e �i�k �d�o�o�r�g�e�s�t�u�u�r�d�h�e�b�g�e�k�r�e�g�e�n�.

�E�n�d�i�r�e�c�t �e�e�n�v�r�a�a�g�,�w�e�h�e�b�b�e�n�b�i�j �K�I�&�S�e�e�n�a�a�n�t�a�l�m�a�p�p�e�n�o�p �C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�w�a�a�r�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�i�n

�s�t�a�a�t�, �m�o�e�t�e�n�w�e�d�i�e �a�l �a�a�n�l�e�v�e�r�e�n�o�f �b�e�p�e�r�k�t�h�e�t �z�i�c�h �n�u�t�o�t �h�e�t �b�e�n�o�e�m�e�n�v�a�n�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�d�i�e

�d�o�o�r�z�o�c�h�t�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�?
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�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�u�r�e�a�u�A�d�v�i�e�s�e�n�O�n�d�e�r�s�t�e�u�n�i�n�g
�D�i�r�e�c�t�i�e�K�l�a�n�t�i�n�t�e�r�a�c�t�i�e�&�-�s�e�r�v�i�c�e�s�(�K�I�&�S�)
�D�i�r�e�c�t�o�r�a�a�t�G�e�n�e�r�a�a�l�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�M�i�n�i�s�t�e�r�i�e�v�a�n�F�i�n�a�n�c�i�ë�n

�C�r�o�e�s�e�l�a�a�n�1�4 �| �3�5�2�1�C�A�U�t�r�e�c�h�t�| �6�e�e�t�a�g�e

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

 � � �D�o�o�r�g�e�s�t�u�u�r�d�d�o�o�r�| �_�_�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�_ �|�C�d�-�I�V�e�n�D�/�B�L�D�o�p�0�2�-�0�6�-�2�0�2�2�1�4�:�4�0�-�-�-�-�-

�V�a�n�:�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|
�A�a�n�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�D�a�t�u�m�:�2�3�-�0�5�-�2�0�2�2�1�4�:�4�0

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�T�e�r�u�g�k�o�p�p�e�l�i�n�g�e�n �t�w�e�e�v�r�a�g�e�n�P�E�F�D

�V�e�r�z�o�n�d�e�n�d�o�o�r�:�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�e�s�t�e�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�,

�Z�o�a�l�s�j�u�l�l�i�e �w�e�t�e�n�h�e�e�f�t�a�f�g�e�l�o�p�e�n�d�o�n�d�e�r�d�a�g�h�e�t �e�e�r�s�t�e�c�o�ö�r�d�i�n�a�t�i�e�o�v�e�r�l�e�g�v�a�n�d�i�r�e�c�t�e�u�r�e�n

�p�l�a�a�t�s�g�e�v�o�n�d�e�n�o�v�e�r�d�e�p�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�e�n�q�u�ê�t�e�f�r�a�u�d�e�b�e�l�e�i�d�e�n �d�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g�.�J�u�l�l�i�e �h�e�b�b�e�n

�s�e�p�a�r�a�a�t�a�l �h�e�t �v�o�l�l�e�d�i�g�e�v�e�r�s�l�a�g�o�n�t�v�a�n�g�e�n�.�H�i�e�r�o�n�d�e�r�e�e�n�a�a�n�t�a�l�h�i�g�h�l�i�g�h�t�s�:

�« �O�n�z�e�w�e�r�k�w�i�j�z�e�i�s �a�a�n�g�e�p�a�s�t�o�m�d�a�t�d�e�v�r�a�a�g�v�a�n�d�e�c�o�m�m�i�s�s�i�e�b�e�p�e�r�k�t�e�r�i�s �g�e�w�o�r�d�e�n�e�n�v�e�e�l

�m�e�e�r�i�s �g�e�r�i�c�h�t�o�p�t�o�e�s�l�a�g�e�n�e�n�o�m�d�a�t�w�e�n�u�d�a�n�k�z�i�j�P�a�n�a�g�e�n�d�a�(�d�e �a�p�p�l�i�c�a�t�i�e�d�i�e �o�p

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�e�n �m�a�i�l�b�o�x�e�n�g�a�a�t�z�o�e�k�e�n�)�a�u�t�o�m�a�t�i�s�c�h�d�e�m�a�i�l �e�n �n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�v�a�n�d�e

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�k�u�n�n�e�n�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�,
�« �D�e�r�e�g�i�e �i�n�z�a�k�e�h�e�t �v�o�l�d�o�e�n�a�a�n�d�e�v�o�r�d�e�r�i�n�g�e�n�w�o�r�d�t�c�e�n�t�r�a�a�l�b�e�l�e�g�d�b�i�j �h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�,

�D�a�a�r�n�a�a�s�t�w�o�r�d�e�n�o�o�k�d�e�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�h�e�d�e�n�a�n�d�e�r�s�g�e�r�e�g�e�l�d�:�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�[�P�-�a�v�.�|�z�a�l �d�e�a�a�n�d�e�P�E�F�D�-�c�o�m�m�i�s�s�i�e�a�a�n�t�e �l�e�v�e�r�e�n�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�a�f�t�e�k�e�n�e�n�,�D�e�a�l�g�e�m�e�n�e�l�e�i�d�i�n�g
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�v�a�n�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�z�a�l �d�e�s�t�u�k�k�e�n�a�c�c�o�r�d�e�r�e�n�v�o�o�r�z�e �a�a�n�d�e�P�E�F�D�-�c�o�m�m�i�s�s�i�e�w�o�r�d�e�n

�g�e�s�t�u�u�r�d�.
�« �M�e�t�d�e�z�e�a�a�n�p�a�s�s�i�n�g�v�a�n�d�e�p�r�o�c�e�d�u�r�e�v�e�r�a�n�d�e�r�t�o�o�k�j�u�l�l�i�e �r�o�l �a�l�s �c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�.�W�i�j �z�u�l�l�e�n

�j�u�l�l�i�e �u�i�t�e�r�a�a�r�d�n�o�g�s�t�e�e�d�s�b�e�n�a�d�e�r�e�n�b�i�j �v�r�a�g�e�n�,�m�a�a�r�d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�z�i�j�n �n�i�e�t �m�e�e�r

�v�e�r�a�n�t�w�o�o�r�d�e�l�i�j�k�v�o�o�r�h�e�t �a�a�n�l�e�v�e�r�e�n�v�a�n�d�e �i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�,�D�e�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�k�r�i�j�g�e�n �n�i�e�t �a�l�l�e

�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�t�e �z�i�e�n �d�i�e �w�e�a�a�n�d�e�P�E�F�D�-�c�o�m�m�i�s�s�i�e�l�e�v�e�r�e�n�e�n �d�a�a�r�h�o�e�f�t�d�o�o�r�h�e�n�o�o�k�g�e�e�n
�t�o�e�t�s�o�p�t�e �w�o�r�d�e�n�g�e�d�a�a�n�.�W�e�l�o�n�t�v�a�n�g�e�n�d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�i�n�v�e�n�t�a�r�i�s�l�i�j�s�t�e�n�m�e�t�e�e�n�o�v�e�r�z�i�c�h�t�v�a�n

�w�e�l�k�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�g�e�l�e�v�e�r�d�g�a�a�n�w�o�r�d�e�n�.�D�i�t �p�r�o�c�e�s�w�e�r�k�e�n�w�e�n�o�g�v�e�r�d�e�r�u�i�t�.

�e �O�p�e�e�n�a�a�n�t�a�l�v�l�a�k�k�e�n�h�e�b�b�e�n�d�e�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�e�e�n�b�e�l�a�n�g�r�i�j�k�e�i�n�b�r�e�n�g�:
�- �W�e�h�e�b�b�e�n�p�e�r �d�i�r�e�c�t�i�e �e�e�n�o�v�e�r�z�i�c�h�t�n�o�d�i�g�w�a�a�r�p�r�e�c�i�e�s�g�e�z�o�c�h�t�m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�o�p�d�e

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�.�W�e�l�k�e�m�a�p�p�e�n�z�i�j�n �r�e�l�e�v�a�n�t�?
�- �B�i�j �v�r�a�g�e�n�o�f �d�i�r�e�c�t�i�e�s�p�e�c�i�f�i�e�k�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�.�(�z�o�a�l�s�n�u�o�v�e�r�d�e�f�u�n�c�t�i�o�n�e�l�e�m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�)
�- �B�i�j �v�r�a�g�e�n�o�v�e�r�v�e�r�t�r�o�u�w�e�l�i�j�k�h�e�i�d�.

�V�o�o�r�n�u �h�e�b�b�e�n�w�e�v�o�o�r �j�u�l�l�i�e �t�w�e�e�v�r�a�g�e�n�,�w�a�a�r�v�a�n�é�é�n�s�p�o�e�d�v�r�a�a�g�:�v�o�o�r�d�e�i�n�r�i�c�h�t�i�n�g �v�a�n

�P�a�n�a�g�e�n�d�a�m�o�e�t�e�n�w�e�w�e�t�e�n�o�p�w�e�l�k�e�m�a�p�p�e�n�r�e�l�e�v�a�n�t�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�s�t�a�a�t�v�o�o�r�d�e �p�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e
�e�n�q�u�ê�t�e�.�D�e�n�k�d�a�a�r�b�i�j�a�a�n�m�a�p�p�e�n�w�a�a�r�v�e�r�s�l�a�g�e�n�s�t�a�a�n�,�a�r�c�h�i�e�v�e�n�v�a�n�o�u�d�e�r�e�o�n�d�e�r�d�e�l�e�n�(�o�f
�v�o�o�r�g�a�n�g�e�r�s�v�a�n�j�e �h�u�i�d�i�g�e�d�i�r�e�c�t�i�e�)�, �p�l�e�k�k�e�n�w�a�a�r�d�e �p�o�l�i�t�i�e�k �b�e�s�t�u�u�r�l�i�j�k�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�w�e�r�d�/�w�o�r�d�t
�b�e�w�a�a�r�d�v�o�o�r�b�i�j�v�o�o�r�b�e�e�l�d�v�o�o�r�h�e�t �b�e�a�n�t�w�o�o�r�d�e�n�v�a�n�K�a�m�e�r�v�r�a�g�e�n�,�a�r�c�h�i�e�v�e�n�v�a�n�o�u�d�c�o�l�l�e�g�a�'�s�e�n

�w�e�t�g�e�v�i�n�g�s�t�r�a�j�e�c�t�e�n�e�t�c�. �L�o�o�p�d�a�a�r�b�i�j�n�o�g�e�e�n�k�e�e�r�g�o�e�d�d�e�d�e�e�l�v�o�r�d�e�r�i�n�g�e�n�l�a�n�g�s�. �B�i�j �t�w�i�j�f�e�l�: �v�o�e�g
�d�e �m�a�p�t�o�e�. �I�n �d�e �b�i�j�l�a�g�e �v�i�n�d�e�n�j�u�l�l�i�e �e�e�n�(�w�e�l�l�i�c�h�t �n�i�e�t �u�i�t�p�u�t�t�e�n�d�)�o�v�e�r�z�i�c�h�t�v�a�n�d�e

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�.�D�e�a�d�l�i�n�e�v�o�o�r�a�a�n�l�e�v�e�r�i�n�g�i�s �m�a�a�n�d�a�g�3�0 �m�e�i�2�0�2�2�o�m�1�2�.�0�0�.�L�u�k�t�d�i�t �n�i�e�t�, �l�a�a�t

�o�n�s�d�a�n�w�e�t�e�n�w�a�t�w�e�l �l�u�k�t�.

�W�i�j �z�i�j�n �o�p�d�i�t �m�o�m�e�n�t�b�e�z�i�g�o�m�m�e�t�e�e�n�a�a�n�t�a�l�e�x�p�e�r�t�s�d�e�z�o�e�k�w�o�o�r�d�e�n�p�e�r�v�o�r�d�e�r�i�n�g�o�p�t�e �s�t�e�l�l�e�n

�e�n�a�a�n�t�e �s�c�h�e�r�p�e�n�o�p �b�a�s�i�s�v�a�n�d�e�e�r�v�a�r�i�n�g�e�n�d�i�e �w�e�o�p �d�e �M�i�F�f�i�n�-�o�m�g�e�v�i�n�g�h�e�b�b�e�n�o�p�g�e�d�a�a�n�.

�D�e�t�w�e�e�d�e�v�r�a�a�g�i�s �d�a�t �o�o�k�f�u�n�c�t�i�o�n�e�l�e�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�.�E�n�d�a�a�r�h�e�b�b�e�n�w�e�e�r

�e�e�n�h�e�l�e�b�o�e�l�v�a�n�b�i�j �d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�K�u�n�n�e�n�j�u�l�l�i�e �o�p �b�i�j�g�e�v�o�e�g�d�e�l�i�j�s�t �a�a�n�g�e�v�e�n�w�e�l�k�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n

�n�i�e�t �r�e�l�e�v�a�n�t�z�i�j�n�? �M�a�i�l�b�o�x�e�n�w�a�a�r�j�e �v�e�r�w�a�c�h�t�d�a�t �n�i�e�t �i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�i�n �k�a�n�z�i�t�t�e�n �d�i�e �r�e�l�e�v�a�n�t�i�s �v�o�o�r

�d�e �P�E�F�D�.�B�i�j �t�w�i�j�f�e�l �w�i�l�l�e�n �w�e�j�e �v�r�a�g�e�n�o�m�d�e �m�a�i�l�b�o�x�w�e�l�t�e �l�a�t�e�n �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�,�w�a�n�t�d�a�n�z�i�e�n �w�e�o�p
�b�a�s�i�s�v�a�n�d�e�z�o�e�k�r�e�s�u�l�t�a�t�e�n�o�f �e�e�n�m�a�i�l�b�o�x�e�n�r�e�l�e�v�a�n�t�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�b�e�v�a�t�.�I�n �d�e �b�i�j�l�a�g�e�v�i�n�d�e�n�j�u�l�l�i�e
�e�e�n�o�v�e�r�z�i�c�h�t�a�l�l�e �f�u�n�c�t�i�o�n�e�l�e�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�v�o�o�r�z�o�v�e�r�b�i�j �o�n�s�i�n �b�e�e�l�d�.

�G�r�a�a�g�u�i�t�e�r�l�i�j�k �w�o�e�n�s�d�a�g�1 �j�u�n�i �e�e�n�r�e�a�c�t�i�e�. �E�n�o�o�k�h�i�e�r�, �a�l�s �d�i�t �n�i�e�t �l�u�k�t�, �l�a�a�t �d�a�n�w�e�t�e�n�w�a�t�w�e�l

�l�u�k�t�.

�D�o�o�r�H�e�m�e�l�v�a�a�r�t�i�s �e�r �d�o�n�d�e�r�d�a�g�g�e�e�n�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�o�v�e�r�l�e�g�.�M�a�a�r�s�c�h�r�o�o�m�n�i�e�t �o�m�o�n�s�t�e

�m�a�i�l�e�n�(�v�o�o�r�k�e�u�r�)�o�f �b�e�l�l�e�n�a�l�s �e�r �v�r�a�g�e�n�z�i�j�n �o�f �e�r �i�e�t�s �a�n�d�e�r�s�i�s�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�[ �P�e�r�s�e�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�n�a�m�e�n�s�h�e�t

�P�E�F�D�-�t�e�a�m

�P�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�E�n�q�u�ê�t�e�F�r�a�u�d�e�b�e�l�e�i�d�e�n�D�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�P�r�i�n�s�e�s�B�e�a�t�r�i�x�l�a�a�n�5�1�2

�1�e�e�t�a�g�e

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�0�0�5�6



�v�e�[�S�| �d�£ �C�o�ö�r�d�i�n�a�t�i�e�o�v�e�r�l�e�g�P�E�F�D�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�B�u�r�e�a�u�D�i�r�e�c�t�o�r�a�a�t

�G�e�n�e�r�a�a�l

�I�n�l�i�c�h�t�i�n�g�e�n

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�V�e�r�g�a�d�e�r�d�a�t�u�m

�A�a�n�w�e�z�i�g

�A�f�w�e�z�i�g

�K�o�p�i�e�a�a�n

�2�3�j�u�n�i �2�0�2�2

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�w�w�w�.�m�i�n�f�i�n�.�n�l

�D�a�t�u�m

�2�3�j�u�n�i �2�0�2�2

�N�u�m�m�e�r�v�e�r�s�l�a�g
�1

�B�u�i�t�e�n�r�e�i�k�w�i�j�d�t�e

�P�a�g�i�n�a�1 �v�a�n�5

�0�0�5�7



�B�u�i�t�e�n�r�e�i�k�w�i�j�d�t�e

�P�a�g�i�n�a�Z �v�a�n�5

�0�0�5�7



�B�u�i�t�e�n�r�e�i�k�w�i�j�d�t�e

�A�e�r�s�o�o�n�s�g�e�s�e�r�e�h�g�e�e�f�t�a�a�n�w�a�a�r�s�c�h�i�j�n�l�i�j�k�n�i�e�t �v�e�e�l �v�o�o�r�z�a�l �k�o�m�e�n�,�m�a�a�r�v�r�a�a�g�t�z�i�c�h

�a�f �w�a�t�e�r �w�o�r�d�t�g�e�d�a�a�n�i�n �h�e�t �g�e�v�a�l�v�a�n�d�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�.

�P�a�g�i�n�a�3 �v�a�n�5

�0�0�5�7



�B�i�j �e�e�n�d�a�t�a�k�l�u�i�s�z�i�e �j�e �e�n�k�e�l�d�e�t�i�t�e�l �v�a�n �e�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�.�A�n�d�e�r�e�v�r�a�a�g

�b�e�t�r�e�f�t �w�a�t�t�e �d�o�e�n�a�l�s �j�e �e�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�z�i�e�t �d�a�t �a�l �v�e�r�n�i�e�t�i�g�d�h�a�d�m�o�e�t

�w�o�r�d�e�n�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�g�e�e�f�t�a�a�n�d�a�t �d�e�z�e�v�r�a�a�g�z�a�l �w�o�r�d�e�n�v�o�o�r�g�e�l�e�g�d�a�a�n

�e�e�n�j�u�r�i�s�t�.

�B�u�i�t�e�n�r�e�i�k�w�i�j�d�t�e

�P�a�g�i�n�a�4 �v�a�n�5

�0�0�5�7



�B�u�i�t�e�n�r�e�i�k�w�i�j�d�t�e

�P�a�g�i�n�a�5 �v�a�n�5

�0�0�5�7



�P�E�F�D�- �d�a�t�a�k�l�u�i�s�- �w�a�t�i�k �t�e�r�u�g�k�a�n�v�i�n�d�e�n

�2�2�a�u�g�u�s�t�u�s�2�0�2�5

�1�. �E�e�n�m�a�i�l�o�v�e�r�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�b�i�j �d�e�c�h�e�c�k�v�a�n�d�e�r�e�l�e�v�a�n�t�e�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�b�i�j
�d�i�r�e�c�t�i�e�s�.

�2�2�j�u�n�i �2�0�2�2�.�E�r �i�s �e�e�n�m�a�i�l �i�n �d�e �P�E�F�D�m�a�i�l�b�o�x�b�i�n�n�e�n�g�e�k�o�m�e�n�d�i�e �g�a�a�t�o�v�e�r�e�e�n�/�d�e
�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.

�2�. �D�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�.�I�n �d�e�v�o�r�i�g�e�e�-�m�a�i�l�r�e�f�e�r�e�e�r�d�e�i�k �e�r �a�l �a�a�n�.�V�a�n�u�i�t�o�n�s�d�e�v�r�a�a�g�h�o�e�e�r �w�o�r�d�t�o�m�g�e�g�a�a�n�m�e�t�d�e

�d�a�t�a�k�l�u�i�s�?�O�p�1�4�o�k�t�o�b�e�r�2�0�1�9�h�e�e�f�t�K�I�&�S�a�l�l�e �o�p�d�a�t�m�o�m�e�n�t�a�a�n�g�e�m�e�l�d�e�S�G�'�s�(�Q�-�s�c�h�i�j�v�e�n�)�d�i�e �v�o�o�r�2�0�1�4

�w�a�r�e�n�a�a�n�g�e�m�e�r�k�t�n�a�a�r�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�l�a�t�e�n�v�e�r�p�l�a�a�t�s�e�n�.�G�e�z�i�e�n�d�e�p�e�r�i�o�d�e�v�a�n�o�n�d�e�r�z�o�e�k�i�s �h�e�t�d�u�s�g�o�e�d
�m�o�g�e�l�i�j�k�d�a�t �e�r �z�i�c�h �r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�i�n �d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�s�b�e�v�i�n�d�e�n�.�K�r�i�j�g�e�n�j�u�l�l�i�e �d�e�z�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�u�i�t �d�e�a�n�a�l�y�s�e
�n�a�a�r�b�o�v�e�n�/ �i�s �h�i�e�r �e�e�n�o�p�l�o�s�s�i�n�g�v�o�o�r�?

�N�o�t�e�:�[�P�-�g�v�. �p�r�o�b�e�e�r�t�o�m�d�e�P�E�F�D�m�a�i�l�b�o�x�t�e�r�u�g�t�e �h�a�l�e�n�o�m�t�e �k�i�j�k�e�n �w�a�t�e�r �m�e�t�d�e �m�a�i�l

�i�s �g�e�b�e�u�r�d�.�T�e�v�e�n�s�z�a�l�| �P�o�.�[�d�e �v�e�r�z�e�n�d�s�t�e�r�v�a�n�d�e�e�m�a�i�l�b�e�n�a�d�e�r�e�n�m�e�t�d�e�v�r�a�a�g�w�e�l�k�e

�r�e�s�p�o�n�s�z�i�j �h�e�e�f�t�g�e�h�a�d�.

�2�. �D�a�t�a�k�l�u�i�s�i�n �h�e�t�a�l�g�e�m�e�e�n�o�n�d�e�r�w�e�r�p�v�a�n�g�e�s�p�r�e�k�t�i�j�d�e�n�s�d�i�r�e�c�t�e�u�r�e�n

�o�v�e�r�l�e�g�i�n �j�u�n�i �2�0�2�2

�2�3�j�u�n�i �2�0�2�2�:�V�r�a�a�g�i�n �h�e�t �c�o�ö�r�d�i�n�a�t�i�e�o�v�e�r�l�e�g�D�i�r�e�c�t�e�u�r�e�n�v�a�n �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�g�e�e�f�t�a�a�n�w�a�a�r�s�c�h�i�j�n�l�i�j�k�n�i�e�t �v�e�e�l�v�o�o�r�z�a�l �k�o�m�e�n�,�m�a�a�r�v�r�a�a�g�t�z�i�c�h �a�f �w�a�t�e�r

�w�o�r�d�t�g�e�d�a�a�n�i�n �h�e�t�g�e�v�a�l�v�a�n�d�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�.

�B�i�j �e�e�n�d�a�t�a�k�l�u�i�s�z�i�e�j�e �e�n�k�e�l�d�e�t�i�t�e�l �v�a�n�e�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�.�A�n�d�e�r�e�v�r�a�a�g�b�e�t�r�e�f�t �w�a�t�t�e

�d�o�e�n�a�l�s�j�e �e�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�z�i�e�t �d�a�t�a�l �v�e�r�n�i�e�t�i�g�d�h�a�d�m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�g�e�e�f�t�a�a�n

�d�a�t�d�e�z�e�v�r�a�a�g�z�a�l �w�o�r�d�e�n�v�o�o�r�g�e�l�e�g�d�a�a�n�e�e�n�j�u�r�i�s�t�. �

�3�. �D�u�i�d�e�l�i�j�k�h�e�i�d�o�v�e�r�w�e�l�k�e�b�e�s�t�a�n�d�s�t�y�p�e�n�z�i�j�n �i�n�g�e�l�a�d�e�n�i�n �P�a�n�a�g�e�n�d�a�e�n

�w�a�a�r�o�m�.�H�t�m�l�m�a�a�k�t�h�i�e�r �g�e�e�n�o�n�d�e�r�d�e�e�l�v�a�n�u�i�t�. �A�u�g�u�s�t�u�s�2�0�2�2�.

�2�3�a�u�g�u�s�t�u�s�2�0�2�2�:�M�a�i�l �v�a�n�|�P�v�.�|
 ��D�e�e�e�r�s�t�e�3�,�7�t�e�r�a�b�y�t�e�,�w�a�a�r�v�a�n�v�o�r�i�g�e�w�e�e�k�w�e�r�d�g�e�z�e�g�d�d�a�t�d�i�t �c�i�r�c�a �6�0�d�a�g�e�n�z�o�u

�d�u�r�e�n�,�i�s �i�n�m�i�d�d�e�l�s�a�l �g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�!�Z�i�j �h�e�b�b�e�n�h�i�e�r �u�i�t�e�i�n�d�e�l�i�j�k�m�a�a�r�e�e�n�w�e�e�k�v�o�o�r

�n�o�d�i�g�g�e�h�a�d�,�o�m�d�a�t�z�i�j �a�l�l�e�e�n�b�e�s�t�a�n�d�s�t�y�p�e�s�d�i�e �e�e�r�d�e�r�d�o�o�r�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�| �z�i�j�n
�g�e�n�o�e�m�d�h�e�b�b�e�n�g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�(�P�o�w�e�r�P�o�i�n�t�,�W�o�r�d�,�P�D�F�,�E�x�c�e�l�,�t�x�t�)�. �D�o�o�r�h�e�t�u�i�t�s�l�u�i�t�e�n

�v�a�n�v�i�d�e�o�'�s�, �f�o�t�o�'�s �e�n�a�p�p�l�i�c�a�t�i�e�s�e�t �c�e�t�e�r�a�i�s �d�e�v�e�r�w�e�r�k�i�n�g�s�s�n�e�l�h�e�i�d�d�u�s�a�a�n�z�i�e�n�l�i�j�k
�o�m�h�o�o�g�g�e�g�a�a�n�(�d�e�z�e�b�e�s�t�a�n�d�s�t�y�p�e�s�k�a�n�P�a�n�a�g�e�n�d�a�o�o�k�n�i�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�)�. �

�2�3�a�u�g�u�s�t�u�s�2�0�2�2�:�c�o�n�c�e�p�t�m�e�m�o�o�v�e�r�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�ë�n�a�a�n�d�e�A�L�B�D�i�n �m�i�j�n �m�a�i�l�b�o�x�,
�d�i�e �o�n�d�e�r�s�t�a�a�n�d�e�t�e�k�s�t �h�e�e�f�t�.

�D�e�8�.�6�0�0�-�l�i�j�s�t�i�s �o�p�b�a�s�i�s�v�a�n�d�e�r�e�a�c�t�i�e�s�v�a�n�d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�i�n�g�e�k�o�r�t�t�o�t �e�e�n�n�i�e�u�w�e�l�i�j�s�t
�m�e�t�a�l�l�e�e�n�m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n�.�H�e�t�w�a�s�n�a�m�e�l�i�j�k�n�i�e�t �w�e�r�k�b�a�a�r�v�o�o�r�I�V�o�m�a�l�l�e

�8�.�6�0�0�m�a�p�p�e�n�t�e �k�o�p�i�ë�r�e�n�e�n�i�n�d�e�x�e�r�e�n�.�D�e�n�i�e�u�w�e�l�i�j�s�t �i�s �t�e�v�e�n�s�o�p�g�e�z�e�t�o�p�e�e�n�h�o�g�e�r
�s�u�b�m�a�p�-�n�i�v�e�a�u�e�n�h�e�e�f�t�g�e�r�e�s�u�l�t�e�e�r�d�i�n �c�i�r�c�a �7�0�0�r�e�l�e�v�a�n�t�e�s�u�b�m�a�p�p�e�n�.�I�V�h�e�e�f�t�o�p

�b�a�s�i�s�v�a�n�d�e�n�i�e�u�w�e�l�i�j�s�t �g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d�w�a�t�d�e�o�m�v�a�n�g�i�s�. �D�e�m�a�p�p�e�n�v�a�n�d�e�F�I�O�D

�w�o�r�d�e�n�h�i�e�r�b�i�j �a�p�a�r�t�g�e�h�o�u�d�e�n�,�o�m�d�a�t�d�e�z�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�a�l�l�e�e�n�d�o�o�r�a�a�n�v�u�l�l�e�n�d

�g�e�s�c�r�e�e�n�d�e�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�m�a�g�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.�D�e�o�m�v�a�n�g�v�a�n�d�e�m�a�p�p�e�n�i�s �i�n �t�o�t�a�a�l
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�c�i�r�c�a �7�,�8 �t�e�r�a�b�y�t�e �(�1�,�3�F�I�O�D�e�n�6�,�5�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�)�.�I�n �t�o�t�a�a�l�z�i�t�t�e�n �h�i�e�r �c�i�r�c�a �6�.�5�0�0�.�0�0�0

�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�a�c�h�t�e�r�.

�I�V�h�e�e�f�t�e�e�r�d�e�r�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t�d�e�t�e�c�h�n�i�s�c�h�e�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�n�i�e�t

�t�o�e�r�e�i�k�e�n�d�i�s �o�m�d�e�z�e�h�o�e�v�e�e�l�h�e�i�d�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�t�e �k�u�n�n�e�n�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�.�E�r�k�a�n�e�e�n

�m�a�x�i�m�a�l�e�o�m�v�a�n�g�v�a�n�4 �t�e�r�a�b�y�t�e�p�e�r�k�e�e�r�w�o�r�d�e�n�g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�,�w�a�a�r�b�i�j�I�V�e�e�r�d�e�r�h�e�e�f�t

�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t�h�e�t�i�n�d�e�x�e�r�e�n�v�a�n�1 �t�e�r�a�b�y�t�e�c�i�r�c�a �6�4�d�a�g�e�n�k�o�s�t�. �E�c�h�t�e�r�,�u�i�t �d�e�m�e�e�s�t

�a�c�t�u�e�l�e�t�e�s�t�e�n�i�s �g�e�b�l�e�k�e�n�d�a�t�b�i�j �h�e�t�i�n�d�e�x�e�r�e�n�v�a�n�a�l�l�e�e�n�d�e�r�e�l�e�v�a�n�t�e�b�e�s�t�a�n�d�s�t�y�p�e�s
�(�P�o�w�e�r�P�o�i�n�t�,�W�o�r�d�,�p�d�f�, �t�x�t�, �E�x�c�e�l�)�d�e�v�e�r�w�e�r�k�i�n�g�s�t�i�j�d�a�a�n�z�i�e�n�l�i�j�k�k�a�n�w�o�r�d�e�n�v�e�r�k�o�r�t�.

�E�r�i�s �d�o�o�r�I�V�3�,�7�t�e�r�a�b�y�t�e�g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�i�n �6 �d�a�g�e�n�.�N�a�d�e�z�e�i�n�d�e�x�a�t�i�e�z�u�l�l�e�n�d�e�q�u�e�r�y ��s
�n�o�g�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�g�e�r�u�n�d�,�w�a�a�r�n�a�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�p�a�s�b�e�o�o�r�d�e�e�l�d�k�u�n�n�e�n�w�o�r�d�e�n�.

�N�o�t�e�:�|�P�-�w�h�e�e�f�t�d�e �m�e�m�o�g�e�m�a�a�k�t�,�m�a�a�r�w�e�e�t�n�i�e�t �m�e�e�r�o�f �e�n �w�a�a�r�d�e�z�e�i�s �v�a�s�t�g�e�s�t�e�l�d�.

�- �I�k �h�e�b�d�e�m�e�m�o�o�p�2�4�a�u�g�u�s�t�u�s�2�0�2�2�n�a�a�r �P�e�o�o�n�s�e�e�e�r�l�g�e�s�t�u�u�r�d
�- �D�e�m�e�m�o�s�t�o�n�d�o�p�2�6�s�e�p�t�e�m�b�e�r�o�p�d�e�a�g�e�n�d�a�v�a�n�h�e�t �d�i�r�e�c�t�e�u�r�e�n�o�v�e�r�l�e�g

�P�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�E�n�q�u�ê�t�e�.�T�e�r�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�.�E�r �i�s �é�é�n�o�p�m�e�r�k�i�n�g�o�v�e�r�g�e�m�a�a�k�t�,�d�i�e

�g�i�n�g �o�v�e�r�d�e�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�v�o�o�r�h�e�t �p�a�p�i�e�r�e�n�a�r�c�h�i�e�f�.
�- �H�e�t�m�e�m�o�i�s �o�p�2�5�a�u�g�u�s�t�u�s�g�e�d�e�e�l�d�m�e�t�a�l�l�e �c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�b�i�n�n�e�n�d�e

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.
�- �O�p�2�9�a�u�g�u�s�t�u�s�o�m�1�1�.�3�0�u�u�r�w�a�s�e�r �e�e�n�g�e�s�p�r�e�k�o�v�e�r�d�e �m�e�m�o�m�e�t�f�e�r�s�o�o�n�s�s�e�g�e�v�e�r�]

�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�m�e�t�a�l�s �d�o�e�l �d�e�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�v�a�s�t�t�e �s�t�e�l�l�e�n�.
�- �O�p�w�o�e�n�s�d�a�g�1�9�o�k�t�o�b�e�r�i�s �d�e�m�e�m�o�g�e�d�e�e�l�d�m�e�t�h�e�t �k�e�r�n�d�e�p�a�r�t�e�m�e�n�t�,�i�k �h�e�b

�h�e�t �g�e�m�a�i�l�d�a�a�n

�4�. �D�e�o�p�v�o�l�g�i�n�g�v�a�n�p�u�n�t�1�: �e�e�n�n�o�t�a�o�v�e�r�o�.�a�. �d�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�i�n �h�e�t�a�l�g�e�m�e�e�n�.
�S�e�p�t�e�m�b�e�r�2�0�2�2

�N�a�a�r�a�a�n�l�e�i�d�i�n�g�v�a�n�d�e�v�r�a�a�g�h�e�t �u�i�t �c�o�ö�r�d�i�n�a�t�i�e�o�v�e�r�l�e�g�d�i�r�e�c�t�e�u�r�e�n�i�s �e�e�n�n�o�t�a

�g�e�s�c�h�r�e�v�e�n�, ��N�o�t�a�a�a�n�l�e�v�e�r�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�d�i�e �r�e�e�d�s�o�v�e�r�g�e�b�r�a�c�h�t�o�f �v�e�r�n�i�e�t�i�g�d�h�a�d�d�e�n

�m�o�g�e�n�w�o�r�d�e�n �

�O�p�2�2�s�e�p�t�e�m�b�e�r�2�0�2�2�:�e�r �i�s �e�e�n�c�o�n�c�e�p�t�n�o�t�a�i�n �m�i�j�n �m�a�i�l�b�o�x�g�e�k�o�m�e�n�,�g�e�t�i�t�e�l�d�:

�A�a�n�l�e�v�e�r�i�n�g�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�d�i�e �r�e�e�d�s�o�v�e�r�g�e�b�r�a�c�h�t�o�f �v�e�r�n�i�e�t�i�g�d�h�a�d�d�e�n�m�o�g�e�n�w�o�r�d�e�n�,�i�n
�h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�d�e�P�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�E�n�q�u�ê�t�e�F�r�a�u�d�e�b�e�l�e�i�d�e�n �D�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g�.�I�n �d�e�t�e�k�s�t�:

�e �B�a�c�k�-�u�p�s�v�o�o�r�h�e�t �v�e�i�l�i�g�s�t�e�l�l�e�n�v�a�n�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�v�o�o�r�o�n�d�e�r�z�o�e�k�e�n�.�D�i�t �t�y�p�e�b�a�c�k�-

�u�p�s�d�i�e�n�e�n�a�l�s �f�o�r�e�n�s�i�s�c�h�b�e�w�i�j�s�e�n�b�e�v�a�t�t�e�n�e�e�n�m�o�m�e�n�t�o�p�n�a�m�e�v�a�n

�o�m�g�e�v�i�n�g�e�n�d�i�e �r�e�l�e�v�a�n�t�z�i�j�n �v�o�o�r�h�e�t�s�p�e�c�i�f�i�e�k�e�o�n�d�e�r�z�o�e�k�.�D�i�t �s�o�o�r�t�b�a�c�k�-�u�p�s
�w�o�r�d�e�n�o�p�g�e�s�l�a�g�e�n�i�n �e�e�n�k�l�u�i�s �e�n�z�i�j�n �a�l�l�e�e�n�i�n �z�e�e�r�s�p�e�c�i�f�i�e�k�e�s�i�t�u�a�t�i�e�s

�t�o�e�g�a�n�k�e�l�i�j�k�n�a�t�o�e�s�t�e�m�m�i�n�g�v�a�n�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�[�a�f�h�a�n�k�e�l�i�j�k�v�a�n�d�e�a�a�r�d�v�a�n

�h�e�t�o�n�d�e�r�z�o�e�k�)�.�D�e�z�e�b�a�c�k�-�u�p�s�z�i�j�n �v�a�a�k�e�e�n�m�i�x�v�a�n�t�e�c�h�n�i�s�c�h�e�b�a�c�k�-�u�p�s�v�a�n

�(�l�o�g�s �v�a�n�)�a�p�p�l�i�c�a�t�i�e�s�e�n�(�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�)�n�e�t�w�e�r�k�o�m�g�e�v�i�n�g�e�n�i�n �h�e�t�g�e�v�a�l�v�a�n

�i�n�t�e�g�r�i�t�e�i�t�s�o�n�d�e�r�z�o�e�k�e�n�.�E�r�i�s �e�c�h�t�e�r�g�e�e�n�c�e�n�t�r�a�l�e�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�e�w�a�a�r�i�n�o�p
�v�o�o�r�h�a�n�d�b�e�k�e�n�d�i�s �w�e�l�k�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�o�p�g�e�n�o�m�e�n�i�s �i�n �d�e�b�a�c�k�-�u�p�.�D�i�e

�a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�t�i�e�w�o�r�d�t�g�e�v�o�e�r�d�d�o�o�r�d�e�o�p�d�r�a�c�h�t�g�e�v�e�r�v�a�n�h�e�t�o�n�d�e�r�z�o�e�k�.�O�o�k�h�i�e�r

�b�e�s�c�h�i�k�t�j�u�r�i�d�i�s�c�h�g�e�z�i�e�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�o�v�e�r�d�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�d�i�e �o�p�g�e�n�o�m�e�n�i�s

�i�n �d�e�b�a�c�k�-�u�p�.
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�H�e�t�l�i�j�k�t �d�a�t �d�e�z�e�n�o�t�a�g�e�z�a�m�e�n�l�i�j�k�g�e�s�c�h�r�e�v�e�n�i�s �m�e�t�F�Z�e�n �h�e�t �k�e�r�n�d�e�p�a�r�t�e�m�e�n�t�(�D�J�Z�)
�e�n �h�e�t �c�o�n�c�e�p�t�d�a�a�r�n�a�w�e�e�r�n�a�a�r�F�J�Z�i�s �g�e�s�t�u�u�r�d�.�G�e�e�n�i�d�e�e�w�a�t�e�r �d�a�a�r�n�a�m�e�e�g�e�b�e�u�r�d
�i�s�.

�N�o�t�e�f�s�s�r�s�e�s�e�r�k�e�e�f�t�d�e �n�o�t�a�g�e�m�a�a�k�t�,�e�n �g�e�e�f�t�b�i�j �n�a�v�r�a�a�g�a�a�n�d�a�t �d�e �n�o�t�a �n�o�o�i�t�f�o�r�m�e�e�l

�e�r�g�e�n�s�g�e�l�a�n�d�i�s �o�f �v�a�s�t�g�e�s�t�e�l�d�i�s�.
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�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K

�A�a�n �D�i�r�e�c�t�o�r�a�a�t�-�G�e�n�e�r�a�a�l

�A�L�B�D �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�D�a�t�u�m

�0�2 �a�u�g�u�s�t�u�s�2�0�2�2

�A�u�t�e�u�r

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�m�e�M�O �P�E�F�D�B�D�- �D�o�o�r�z�o�e�k�e�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n �i�B�a�b�s

�A�a�n�l�e�i�d�i�n�g
�I�n �d�e�z�e�m�e�m�o�w�o�r�d�t�d�e�s�i�t�u�a�t�i�e �g�e�s�c�h�e�t�s�t�v�o�o�r�h�e�t�w�e�l�o�f �n�i�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n �i�B�a�b�s�d�o�o�r �d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�i�n �h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�d�e

�P�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�E�n�q�u�ê�t�e�F�r�a�u�d�e�b�e�l�e�i�d�e�n �D�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g�(�'�P�E�F�D�'�)�.�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e
�i�s �e�e�n�s�a�m�e�n�w�e�r�k�i�n�g�s�o�m�g�e�v�i�n�g�w�a�a�r�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�b�i�n�n�e�n�v�e�r�s�c�h�i�l�l�e�n�d�e�,�z�e�l�f �a�a�n

�t�e �m�a�k�e�n�c�o�m�m�u�n�i�t�y�'�s�m�e�t�e�l�k�a�a�r�g�e�d�e�e�l�d�k�a�n�w�o�r�d�e�n�.�i�B�a�b�s�i�s �e�e�n

�v�e�r�g�a�d�e�r�s�y�s�t�e�e�m�w�a�a�r�i�n�v�e�r�g�a�d�e�r�s�t�u�k�k�e�n�w�o�r�d�e�n�o�p�g�e�s�l�a�g�e�n�.

�A�d�v�i�e�s�t�o�t �b�e�s�l�u�i�t

�O�m�z�o �g�o�e�d�m�o�g�e�l�i�j�k�d�e�p�l�a�n�n�i�n�g�e�n�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�v�a�n�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�a�f �t�e �s�t�e�m�m�e�n

�o�p �d�e�w�e�r�k�v�o�o�r�r�a�a�d�,�w�o�r�d�t�v�o�o�r�g�e�s�t�e�l�d�e�e�n�b�e�s�l�u�i�t�t�e �n�e�m�e�n�o�v�e�r�h�e�t �w�e�l �o�f �n�i�e�t

�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n �i�B�a�b�s�.�H�i�e�r�o�n�d�e�r�w�o�r�d�e�n�z�o�w�e�l�d�e�a�r�g�u�m�e�n�t�e�n
�v�o�o�r�h�e�t�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�g�e�n�o�e�m�d�,�a�l�s �d�e �a�r�g�u�m�e�n�t�e�n�o�m�d�e�z�e�l�o�c�a�t�i�e�s�n�i�e�t �t�e

�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�.

�A�r�g�u�m�e�n�t�e�n�v�o�o�r�h�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n

�« �D�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�l�i�g�t �o�n�d�e�r�e�e�n�v�e�r�g�r�o�o�t�g�l�a�s�.�V�o�o�r�v�o�l�l�e�d�i�g�h�e�i�d�i�n �d�e

�a�a�n�l�e�v�e�r�i�n�g�v�a�n�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�k�a�n�h�e�t �w�e�n�s�e�l�i�j�k�z�i�j�n �o�m�a�l�l�e

�m�o�g�e�l�i�j�k�e�b�r�o�n�n�e�n�t�e �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�.�D�i�t �z�o�u�i�n�h�o�u�d�e�n�d�a�t �o�o�k�b�r�o�n�n�e�n�a�l�s

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n�i�B�a�b�s�,�d�i�e �o�p�z�i�c�h�z�e�l�f�n�i�e�t �d�i�e�n�e�n�a�l�s �a�r�c�h�i�e�f�s�y�s�t�e�e�m�,
�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�o�p �r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�.

�« �O�n�d�a�n�k�s�d�a�t �C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n �i�B�a�b�s�n�i�e�t �a�l�s �a�r�c�h�i�e�f�s�y�s�t�e�e�m�d�i�e�n�e�n�,
�b�e�s�t�a�a�t�e�r �e�e�n�k�a�n�s�d�a�t �d�e�z�e�b�r�o�n�n�e�n�v�o�o�r�e�e�n�b�r�e�d�e�r�d�o�e�l �z�i�j�n �g�e�b�r�u�i�k�t�.
�O�m�d�i�t �u�i�t �t�e �s�l�u�i�t�e�n�, �i�s �b�i�j �d�e�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�v�a�n�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�-
�d�i�r�e�c�t�i�e�s�u�i�t�g�e�v�r�a�a�g�d�o�f �h�i�e�r �s�p�r�a�k�e�v�a�n�i�s �(�g�e�w�e�e�s�t�)�.�E�e�n�d�e�e�l �v�a�n�d�e

�d�i�r�e�c�t�i�e�s�h�e�e�f�t�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t �e�r �m�o�g�e�l�i�j�k�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�o�p

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n�/�o�f�i�B�a�b�s�s�t�a�a�t�, �d�i�e �n�i�e�t �o�p �e�e�n�Q�-�s�c�h�i�j�f�o�f �i�n �e�e�n

�g�e�v�o�r�d�e�r�d�e�m�a�i�l�b�o�x�i�s �t�e�r�u�g�t�e �v�i�n�d�e�n�(�z�i�e �t�a�b�e�l �1�)�. �D�i�t �z�o�u�e�r�v�o�o�r

�k�u�n�n�e�n�p�l�e�i�t�e�n�o�m�i�n�d�e�r�d�a�a�d�d�e�z�e�l�o�c�a�t�i�e�s�o�o�k�t�e �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�o�p

�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�.

�A�r�g�u�m�e�n�t�e�n�t�e�g�e�n�h�e�t�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n

�« �Z�o�w�e�l�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�a�l�s �i�B�a�b�s�d�i�e�n�e�n�i�n �b�e�g�i�n�s�e�l�b�i�j �d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�n�i�e�t �a�l�s �a�r�c�h�i�e�f�s�y�s�t�e�e�m�.�D�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�d�i�e �o�p�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n�/�o�f�i�B�a�b�s

�s�t�a�a�t�, �z�o�u�d�u�s�o�o�k�i�n �m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�o�f �o�p�d�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�m�o�e�t�e�n

�t�e�r�u�g�k�o�m�e�n�.�M�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�e�n �d�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�w�o�r�d�e�n�w�e�l �d�o�o�r�z�o�c�h�t�.

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�1 �v�a�n�3
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�« �H�e�t�P�E�F�D�-�t�e�a�m�h�e�e�f�t�c�o�n�t�a�c�t�g�e�z�o�c�h�t�m�e�t�B�O�A�e�n�T�o�e�s�l�a�g�e�n�o�m�n�a �t�e

�g�a�a�n�w�a�t�d�e�d�o�o�r�h�u�n�g�e�k�o�z�e�n�a�a�n�p�a�k�i�s �o�m�t�r�e�n�t�b�r�o�n�n�e�n�a�l�s

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n�i�B�a�b�s�.�B�O�A�h�e�e�f�t�g�e�e�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n �i�B�a�b�s�w�o�r�d�t

�d�o�o�r�h�e�n�n�i�e�t �a�f�z�o�n�d�e�r�l�i�j�k�d�o�o�r�z�o�c�h�t�,�m�a�a�r�a�l�l�e�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�d�i�e �p�e�r�e�-

�m�a�i�l �z�i�j�n �v�e�r�z�o�n�d�e�n�w�o�r�d�e�n�b�e�o�o�r�d�e�e�l�d�.�T�o�e�s�l�a�g�e�n�d�o�o�r�z�o�e�k�t�i�B�a�b�s�e�n

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�n�i�e�t�.

�« �H�e�t�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�b�r�e�n�g�t�e�e�n�h�o�g�e�m�a�t�e�v�a�n

�c�o�m�p�l�e�x�i�t�e�i�t�m�e�t�z�i�c�h �m�e�e�.�H�e�t�b�l�i�j�k�t �n�i�e�t �m�o�g�e�l�i�j�k�o�m�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�m�e�t

�e�e�n�g�e�a�u�t�o�m�a�t�i�s�e�e�r�d�e�t�o�o�l �(�P�a�n�a�g�e�n�d�a�)�t�e �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�o�p �b�e�p�a�a�l�d�e
�z�o�e�k�t�e�r�m�e�n�.�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�z�o�u�d�u�s�h�a�n�d�m�a�t�i�g�d�o�o�r�z�o�c�h�t�m�o�e�t�e�n

�w�o�r�d�e�n�.�H�i�e�r�v�o�o�r�m�o�e�t�e�e�n�b�e�e�l�d�w�o�r�d�e�n�g�e�v�o�r�m�d�v�a�n�a�l�l�e �c�o�m�m�u�n�i�t�y�'�s
�o�p �C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�,�d�e�a�c�t�u�e�l�e�e�n �d�e �i�n�m�i�d�d�e�l�s�n�i�e�t �m�e�e�r�g�e�b�r�u�i�k�t�e
�c�o�m�m�u�n�i�t�y�'�s�.�D�a�a�r�n�a�a�s�t�z�i�j�n �d�e�c�o�m�m�u�n�i�t�y�'�s�a�l�l�e�e�n�i�n�z�i�c�h�t�e�l�i�j�k �v�o�o�r�d�e

�d�a�a�r�t�o�e�t�o�e�g�e�v�o�e�g�d�e�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�w�a�t�t�o�t �g�e�v�o�l�g�h�e�e�f�t�d�a�t �d�i�t �n�i�e�t �d�o�o�r

�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�k�a�n�w�o�r�d�e�n�g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d�e�n �n�i�e�t �d�o�o�r�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m

�k�a�n�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.

�+ �B�o�v�e�n�d�i�e�n�z�a�l �d�e�o�m�v�a�n�g�v�a�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�g�r�o�o�t�z�i�j�n�. �I�e�d�e�r�e

�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�v�a�n�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�k�a�n�n�a�m�e�l�i�j�k�z�e�l�f �e�e�n�c�o�m�m�u�n�i�t�y
�s�t�a�r�t�e�n�. �H�i�e�r�z�o�u�i�n�t�e�r�n �c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�v�o�o�r�m�o�e�t�e�n�v�r�i�j�g�e�m�a�a�k�t�w�a�a�r�b�i�j
�p�e�r�s�o�n�e�n�m�e�t�t�o�e�g�a�n�g�t�o�t �d�e�c�o�m�m�u�n�i�t�y�'�s�d�e �d�o�o�r�z�o�e�k�i�n�g�k�u�n�n�e�n

�u�i�t�v�o�e�r�e�n�.�H�e�t�r�i�s�i�c�o �d�a�t �n�i�e�t �e�l�k�e �c�o�m�m�u�n�i�t�y�w�o�r�d�t�g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d�b�l�i�j�f�t
�b�e�s�t�a�a�n�,�d�o�o�r�d�a�t�e�i�g�e�n�a�r�e�n�n�i�e�t �m�e�e�r�w�e�r�k�z�a�a�m�z�i�j�n �b�i�j �d�e

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�,�d�e�c�o�m�m�u�n�i�t�y�n�i�e�t �m�e�e�r�w�o�r�d�t�g�e�b�r�u�i�k�t�o�f �r�e�e�d�s�i�s

�v�e�r�w�i�j�d�e�r�d�.�E�r �b�l�i�j�f�t �d�u�s�e�e�n�r�i�s�i�c�o �v�a�n�o�n�v�o�l�l�e�d�i�g�h�e�i�d�.
�+ �O�o�k�i�B�a�b�s�k�a�n�h�o�o�g�s�t�w�a�a�r�s�c�h�i�j�n�l�i�j�k�n�i�e�t �g�e�a�u�t�o�m�a�t�i�s�e�e�r�d�w�o�r�d�e�n

�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.�H�i�e�r�b�i�j �g�e�l�d�t �h�e�t�z�e�l�f�d�e�a�l�s �b�i�j �C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�,�n�a�m�e�l�i�j�k�d�a�t �d�e

�v�e�r�s�c�h�i�l�l�e�n�d�e�g�r�o�e�p�e�n�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d�e�n�v�e�r�v�o�l�g�e�n�s
�h�a�n�d�m�a�t�i�g�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�d�o�o�r�d�a�a�r�t�o�e�g�e�a�u�t�o�r�i�s�e�e�r�d�e
�p�e�r�s�o�n�e�n�(�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�m�e�t�t�o�e�g�a�n�g�t�o�t �d�e�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�g�r�o�e�p�)�.

�B�e�s�l�i�s�p�u�n�t
�D�e�v�r�a�a�g�w�a�a�r�o�v�e�r�e�e�n�b�e�s�l�u�i�t�m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�g�e�n�o�m�e�n�l�u�i�d�t�: �m�o�e�t�e�n

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n�i�B�a�b�s�v�a�n�u�i�t�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�i�n �h�e�t�k�a�d�e�r

�v�a�n�d�e�P�E�F�D�?

�E�e�n�o�p�t�i�e �z�o�u�k�u�n�n�e�n�z�i�j�n �o�m�d�e�z�e�l�o�c�a�t�i�e�s�n�i�e�t �i�n�t�e�g�r�a�a�l�t�e �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�,�m�a�a�r�d�e

�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�v�a�n�d�e �d�i�r�e�c�t�i�e�s�t�e �b�e�v�r�a�g�e�n�o�m�a�a�n�t�e �g�e�v�e�n�i�n �w�e�l�k�e

�c�o�m�m�u�n�i�t�y�'�s�/�m�a�p�p�e�n�v�a�n�d�e�z�e�b�r�o�n�n�e�n�m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�i�s

�o�p�g�e�s�l�a�g�e�n�d�i�e �n�i�e�t �t�e�r�u�g�t�e �v�i�n�d�e�n�i�s �i�n �e�e�n�m�a�i�l�b�o�x�o�f �o�p�d�e�q�-�s�c�h�i�j�f�. �B�e�i�d�e

�b�r�o�n�n�e�n�w�o�r�d�e�n�d�a�n�w�e�l�d�e�g�e�l�i�j�k�d�o�o�r�z�o�c�h�t�,�m�a�a�r�a�l�l�e�e�n�g�e�r�i�c�h�t�o�p �l�o�c�a�t�i�e�s�w�a�a�r

�m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�e�,�n�i�e�t �v�i�a �a�n�d�e�r�e�w�e�g�e�n�t�e �v�i�n�d�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�i�s �o�p�g�e�s�l�a�g�e�n�.
�D�e�d�o�o�r�z�o�e�k�i�n�g�k�a�n�n�i�e�t �w�o�r�d�e�n�u�i�t�g�e�v�o�e�r�d�d�o�o�r�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�,�o�m�d�a�t�d�i�t �n�i�e�t

�g�e�a�u�t�o�m�a�t�i�s�e�e�r�d�k�a�n�g�e�b�e�u�r�e�n�.�D�e�l�o�c�a�t�i�e�s�m�o�e�t�e�n�d�a�a�r�o�m�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t

�d�o�o�r �d�e�l�e�d�e�n�/�e�i�g�e�n�a�r�e�n�v�a�n�d�e�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�c�o�m�m�u�n�i�t�y�'�s�i�n �C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n

�m�a�p�p�e�n�i�n �i�B�a�b�s�.

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�Z �v�a�n�3
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�T�a�b�e�l�1�: �D�i�r�e�c�t�i�e�s�e�n�u�i�t�s�l�u�i�t�s�e�l �C�P�e�n�i�B�a�b�s

�D�i�r�e�c�t�i�e �B�e�v�a�t�C�P�e�n�/�o�f�i�B�a�b�s�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�d�i�e �n�i�e�t �o�p

�d�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�o�f �i�n �e�e�n�m�a�i�l�b�o�x�z�i�j�n �t�e�r�u�g�t�e

�v�i�n�d�e�n�?

�C�&�F �N�e�e

�C�A�P �J�a�, �C�P�i�s �a�l�s �a�r�c�h�i�e�f�g�e�b�r�u�i�k�t
�J�a�, �d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�i�B�a�b�s�i�s �v�a�a�k �o�o�k�v�i�a �d�e�m�a�i�l

�v�e�r�s�t�u�u�r�d�(�m�a�a�r�< �s�c�h�a�a�l�1�6�)
�C�D�O�&�P�/ �S�S�O�O�&�P �N�e�e

�C�D�C �N�e�e

�C�F�D�(�5�5�0�) �N�e�e

�D�F�&�A �J�a�, �z�o�w�e�l�C�P�(�1 �c�o�m�m�u�n�i�t�y�)�a�l�s �i�B�a�b�s�a�l�s

�C�o�n�f�l�u�e�n�c�e�(�2�3 �d�a�t�a�f�u�n�d�a�m�e�n�t�e�n�e�n �1�0�5

�p�r�o�d�u�c�t�e�n�)�e�n�J�i�h�r�a �(�5�5�0�t�i�c�k�e�t�s�)
�F�I�O�D �N�e�e

�F�Z �N�e�e

�G�O �J�a�, �z�o�w�e�l�C�P�a�l�s �i�B�a�b�s

�I�&�S �N�e�e�,�n�a�a�r�v�e�r�w�a�c�h�t�i�n�g�i�s �d�i�t �i�n �d�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n�t�e�r�u�g
�t�e �v�i�n�d�e�n

�I�V �N�e�e�,�m�a�a�r�m�o�g�e�l�i�j�k�w�e�l �u�i�t�z�o�n�d�e�r�i�n�g�s�s�i�t�u�a�t�i�e�s
�I�V�&�D �N�e�e

�K�I�&�S �J�a�, �e�r �b�e�s�t�a�a�t�e�e�n�a�a�n�t�a�l�r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n

�M�K�B �M�o�g�e�l�i�j�k�w�e�l �r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n�,�h�i�e�r �i�s �g�e�e�n

�o�v�e�r�z�i�c�h�t�v�a�n�b�i�j �M�K�B

�P�p �J�a�, �e�r �b�e�s�t�a�a�t�e�e�n�a�a�n�t�a�l�r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n�,�o�.�a�.

�e�e�n�i�B�a�b�s�m�a�p�m�e�t�o�v�e�r�l�e�g�g�e�n�o�v�e�r�F�r�a�u�d�e

�U�H�B �G�e�e�n�r�e�a�c�t�i�e�o�n�t�v�a�n�g�e�n

�V�T �N�e�e�,�m�a�a�r�m�o�g�e�l�i�j�k�w�e�l �u�i�t�z�o�n�d�e�r�i�n�g�s�s�i�t�u�a�t�i�e�s

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�3 �v�a�n�3
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�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K

�A�a�n �D�i�r�e�c�t�o�r�a�a�t�-�G�e�n�e�r�a�a�l

�A�L�B�D �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�D�a�t�u�m

�2�3�a�u�g�u�s�t�u�s�2�0�2�2

�A�u�t�e�u�r

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�B�i�j�l�a�g�e�n

�-�M�e�m�o�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n

�| �| �e�l �| �I�O �P�E�F�D�B�D�- �Z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�ë�n�P�E�F�D�-�B�D �S�o�n�n�s�e�i�n�e�i�s�j�e�e�n
�I�: �a�f�s

�-�M�e�m�o�f�y�s�i�e�k�a�r�c�h�i�e�f�t�.�b�.�v�.

�P�E�F�D

�I�n�l�e�i�d�i�n�g
�I�n �d�e�z�e�m�e�m�o�w�o�r�d�t�d�e�s�i�t�u�a�t�i�e �g�e�s�c�h�e�t�s�t�v�a�n�h�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�d�e

�v�e�r�s�c�h�i�l�l�e�n�d�e�z�o�e�k�l�o�c�a�t�i�e�s�a�a�n�g�a�a�n�d�e�d�e�P�a�r�l�e�m�e�n�t�a�i�r�e�E�n�q�u�ê�t�e�F�r�a�u�d�e�b�e�l�e�i�d�e�n

�D�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g�(�P�E�F�D�)�.

�H�e�t�P�E�F�D�-�t�e�a�m�v�a�n�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�i�s �m�o�m�e�n�t�e�e�l�d�r�u�k�b�e�z�i�g�m�e�t�h�e�t

�b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�v�a�n�m�a�i�l�a�d�r�e�s�s�e�n�s�c�h�a�a�l�1�6 �M�i�n�F�i�n�e�n�s�c�h�a�a�l�1�6�e�n�h�o�g�e�r

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�D�e�c�o�ö�r�d�i�n�a�t�i�e�v�a�n�h�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�-
�m�a�i�l�a�d�r�e�s�s�e�n�v�e�r�l�o�o�p�t�v�i�a �h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�.�E�r �z�i�j�n �z�o�w�e�l�i�n�t�e�r�n�e�a�l�s �e�x�t�e�r�n�e

�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�i�n�g�e�z�e�t�o�m�d�e�z�o�e�k�r�e�s�u�l�t�a�t�e�n�t�e �b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�.�D�e�b�e�o�o�r�d�e�l�i�n�g�v�a�n�d�e

�M�i�n�F�i�n�-�m�a�i�l�a�d�r�e�s�s�e�n�s�c�h�a�a�l�1�6�w�o�r�d�t�u�i�t�g�e�v�o�e�r�d�d�o�o�r�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�v�a�n�B�Z�B�.

�H�e�t�d�o�e�l �v�a�n�d�e�z�e�m�e�m�o�i�s �h�e�t �g�e�v�e�n�v�a�n�e�e�n�u�p�d�a�t�e�o�v�e�r�h�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n

�d�e�o�v�e�r�i�g�e�z�o�e�k�l�o�c�a�t�i�e�s�,�i�n �c�o�m�b�i�n�a�t�i�e�m�e�t�e�e�n�a�a�n�t�a�l�v�o�o�r�s�t�e�l�l�e�n�v�o�o�r�d�e

�u�i�t�v�o�e�r�i�n�g�.�D�e�m�e�m�o�w�o�r�d�t�a�f�g�e�s�l�o�t�e�n�m�e�t�e�e�n�o�v�e�r�z�i�c�h�t�v�a�n�d�e�v�o�o�r�s�t�e�l�l�e�n�d�i�e

�w�o�r�d�e�n�g�e�d�a�a�n�v�o�o�r�d�e�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�ë�n�i�n �d�e �k�o�m�e�n�d�e�p�e�r�i�o�d�e�.

�N�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�D�e�z�o�g�e�n�o�e�m�d�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�o�p

�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�.�I�n �e�e�n�e�e�r�d�e�r�s�t�a�d�i�u�m�i�s �d�e�z�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d

�w�a�a�r�b�i�j�e�e�n�l�i�j�s�t �v�a�n�s�u�b�m�a�p�p�e�n�i�s �o�p�g�e�l�e�v�e�r�d�,�d�e�z�o�g�e�n�o�e�m�d�e ��8�.�6�0�0�-�l�i�j�s�t ��. �D�e�z�e

�l�i�j�s�t �i�s �t�e�r�u�g�g�e�l�e�g�d�b�i�j �d�e�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�n�e�n�v�a�n�d�e �d�i�r�e�c�t�i�e�s�w�a�a�r�b�i�j�i�s �u�i�t�g�e�v�r�a�a�g�d
�w�e�l�k�e�(�s�u�b�)�m�a�p�p�e�n�r�e�l�e�v�a�n�t�z�i�j�n �o�m�t�e �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�i�n �h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�d�e�P�E�F�D�.

�E�e�n�a�a�n�t�a�l�d�i�r�e�c�t�i�e�s�h�e�e�f�t�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t �d�e�z�e�l�i�j�s�t �m�o�g�e�l�i�j�k�n�i�e�t �c�o�m�p�l�e�e�t�i�s�,
�m�a�a�r�d�a�t �z�i�j �z�e�l�f �o�o�k�n�i�e�t �o�v�e�r�h�e�t �o�v�e�r�z�i�c�h�t�b�e�s�c�h�i�k�k�e�n�o�m�e�e�n�n�i�e�u�w�e�c�o�m�p�l�e�t�e

�l�i�j�s�t �o�p�t�e �l�e�v�e�r�e�n�.�H�e�t�m�e�r�e�n�d�e�e�l�v�a�n�d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�h�e�e�f�t �h�i�e�r �w�e�l �v�o�l�l�e�d�i�g�o�p

�k�u�n�n�e�n�a�n�t�w�o�o�r�d�e�n�.�G�e�z�i�e�n�h�e�t �f�e�i�t �d�a�t �d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�i�s �g�e�v�r�a�a�g�d�d�e�l�i�j�s�t �i�n�d�i�e�n

�n�o�d�i�g�a�a�n�t�e �v�u�l�l�e�n�, �i�s �d�e�8�.�6�0�0�-�l�i�j�s�t �a�l�s �u�i�t�g�a�n�g�s�p�u�n�t�g�e�n�o�m�e�n�.�Z�i�e �t�a�b�e�l �1 �v�o�o�r

�d�e�r�e�a�c�t�i�e�s�.

�T�a�b�e�l�1�: �r�e�a�c�t�i�e�s�d�i�r�e�c�t�i�e�s�u�i�t�v�r�a�a�g�r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n�Q�-�s�c�h�i�j�f
�D�i�r�e�c�t�i�e �R�e�a�c�t�i�e

�C�&�F �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�C�A�P �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�C�D�C �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)

�D�F�&�A �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�F�&�M�I �G�e�e�n�r�e�a�c�t�i�e�/ �n�i�e�t �v�a�n�t�o�e�p�a�s�s�i�n�g

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�1 �v�a�n�5
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�F�I�O�D �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�F�Z �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�G�O �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�I�&�S �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�I�V �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�m�o�g�e�l�i�j�k�o�n�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�I�V�&�D �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�m�o�g�e�l�i�j�k�o�n�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�K�I�&�S �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�M�K�B �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�O�&�P �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)

�P�p �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�S�S�O�C�F�D �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�S�S�O �O�&�P �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)
�U�H�B �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)

�V�T �A�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�(�v�o�l�l�e�d�i�g�)

�D�e�8�.�6�0�0�-�l�i�j�s�t �i�s �o�p �b�a�s�i�s�v�a�n�d�e�r�e�a�c�t�i�e�s�v�a�n�d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�i�n�g�e�k�o�r�t�t�o�t �e�e�n�n�i�e�u�w�e

�l�i�j�s�t �m�e�t�a�l�l�e�e�n�m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n�.�H�e�t�w�a�s�n�a�m�e�l�i�j�k�n�i�e�t �w�e�r�k�b�a�a�r�v�o�o�r

�I�V �o�m�a�l�l�e �8�.�6�0�0�m�a�p�p�e�n�t�e �k�o�p�i�ë�r�e�n�e�n �i�n�d�e�x�e�r�e�n�.�D�e�n�i�e�u�w�e�l�i�j�s�t �i�s �t�e�v�e�n�s

�o�p�g�e�z�e�t�o�p�e�e�n�h�o�g�e�r�s�u�b�m�a�p�-�n�i�v�e�a�u�e�n �h�e�e�f�t�g�e�r�e�s�u�l�t�e�e�r�d�i�n �c�i�r�c�a �7�0�0�r�e�l�e�v�a�n�t�e

�s�u�b�m�a�p�p�e�n�.�I�V �h�e�e�f�t�o�p �b�a�s�i�s�v�a�n�d�e�n�i�e�u�w�e�l�i�j�s�t �g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d�w�a�t�d�e

�o�m�v�a�n�g�i�s�. �D�e�m�a�p�p�e�n�v�a�n�d�e�F�I�O�D�w�o�r�d�e�n�h�i�e�r�b�i�j �a�p�a�r�t�g�e�h�o�u�d�e�n�,�o�m�d�a�t�d�e�z�e

�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�a�l�l�e�e�n�d�o�o�r�a�a�n�v�u�l�l�e�n�d�g�e�s�c�r�e�e�n�d�e�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�m�a�g�w�o�r�d�e�n

�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.�D�e�o�m�v�a�n�g�v�a�n�d�e�m�a�p�p�e�n�i�s �i�n �t�o�t�a�a�l �c�i�r�c�a �7�,�8 �t�e�r�a�b�y�t�e�(�1�,�3 �F�I�O�D�e�n

�6�,�5 �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�)�.�I�n �t�o�t�a�a�l �z�i�t�t�e�n �h�i�e�r �c�i�r�c�a �6�.�5�0�0�.�0�0�0�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�a�c�h�t�e�r�.

�I�V �h�e�e�f�t�e�e�r�d�e�r�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t �d�e�t�e�c�h�n�i�s�c�h�e�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�n�i�e�t �t�o�e�r�e�i�k�e�n�d�i�s �o�m�d�e�z�e�h�o�e�v�e�e�l�h�e�i�d�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�t�e �k�u�n�n�e�n�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�.�E�r

�k�a�n�e�e�n�m�a�x�i�m�a�l�e�o�m�v�a�n�g�v�a�n�4 �t�e�r�a�b�y�t�e�p�e�r �k�e�e�r�w�o�r�d�e�n�g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�,�w�a�a�r�b�i�j
�I�V �e�e�r�d�e�r�h�e�e�f�t�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t �h�e�t �i�n�d�e�x�e�r�e�n�v�a�n�1 �t�e�r�a�b�y�t�e�c�i�r�c�a �6�4�d�a�g�e�n
�k�o�s�t�. �E�c�h�t�e�r�,�u�i�t �d�e �m�e�e�s�t�a�c�t�u�e�l�e�t�e�s�t�e�n�i�s �g�e�b�l�e�k�e�n�d�a�t �b�i�j �h�e�t �i�n�d�e�x�e�r�e�n�v�a�n

�a�l�l�e�e�n�d�e�r�e�l�e�v�a�n�t�e�b�e�s�t�a�n�d�s�t�y�p�e�s�(�P�o�w�e�r�P�o�i�n�t�,�W�o�r�d�,�p�d�f�, �t�x�t�, �E�x�c�e�l�)�d�e

�v�e�r�w�e�r�k�i�n�g�s�t�i�j�d�a�a�n�z�i�e�n�l�i�j�k�k�a�n�w�o�r�d�e�n�v�e�r�k�o�r�t�!�. �E�r �i�s �d�o�o�r�I�V �3�,�7 �t�e�r�a�b�y�t�e

�g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�i�n �6 �d�a�g�e�n�.�N�a�d�e�z�e�i�n�d�e�x�a�t�i�e�z�u�l�l�e�n �d�e�q�u�e�r�y�'�s�n�o�g�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n

�g�e�r�u�n�d�,�w�a�a�r�n�a�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�p�a�s�b�e�o�o�r�d�e�e�l�d�k�u�n�n�e�n�w�o�r�d�e�n�.

�O�p�b�a�s�i�s�v�a�n�d�e�i�n�d�i�c�a�t�i�e�v�a�n�I�V �i�s �h�e�t �v�o�l�g�e�n�d�e�p�r�o�c�e�s�i�n�g�e�z�e�t�:
�A�. �D�o�o�r�d�a�t �d�e�t�e�c�h�n�i�s�c�h�e�c�a�p�a�c�i�t�e�i�t�o�n�v�o�l�d�o�e�n�d�e�i�s�, �m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�g�e�w�e�r�k�t

�m�e�t�v�e�r�s�c�h�i�l�l�e�n�d�e�b�a�t�c�h�e�s�v�a�n�m�a�x�i�m�a�a�l�4 �t�e�r�a�b�y�t�e�.
�B�. �E�r �w�o�r�d�t�p�r�i�o�r�i�t�e�i�t �g�e�g�e�v�e�n�a�a�n�d�e�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�v�a�n�P�a�r�t�i�c�u�l�i�e�r�e�n�e�n

�M�K�B�,�o�m�d�a�t�d�e�c�o�m�m�i�s�s�i�e�h�e�e�f�t�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�h�i�e�r �h�e�t �m�e�e�s�t

�g�e�ï�n�t�e�r�e�s�s�e�e�r�d�i�n �t�e �z�i�j�n�. �D�e�m�a�p�p�e�n�o�p�d�e�Q�-�s�c�h�i�j�f�v�a�n�P�a�r�t�i�c�u�l�i�e�r�e�n�e�n

�M�K�B�z�i�j�n �m�e�t�d�e�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�d�o�o�r�l�o�p�e�n�o�m�n�i�e�t�-�r�e�l�e�v�a�n�t�e

�m�a�p�p�e�n�t�e �k�u�n�n�e�n�u�i�t�s�l�u�i�t�e�n�. �D�i�t �h�e�e�f�t�g�e�r�e�s�u�l�t�e�e�r�d�i�n �e�e�n�t�o�t�a�l�e �o�m�v�a�n�g

�v�a�n�3�,�2 �t�e�r�a�b�y�t�e�a�a�n�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�.�D�e�i�n�d�e�x�a�t�i�e�v�a�n�d�e�e�e�r�s�t�e�b�a�t�c�h�h�e�e�f�t

�I�V �a�f�g�e�r�o�n�d�o�p�2�3�-�0�8�-�2�0�2�2�.�D�e�i�n�d�e�x�a�t�i�e�v�a�n�d�e�t�w�e�e�d�e�b�a�t�c�h�,�w�a�a�r�m�e�e

�d�e�o�v�e�r�i�g�e�r�e�l�e�v�a�n�t�e�m�a�p�p�e�n�v�a�n�P�a�r�t�i�c�u�l�i�e�r�e�n�e�n �M�K�B�z�u�l�l�e�n�w�o�r�d�e�n

�g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�,�s�t�a�r�t �a�a�n�s�l�u�i�t�e�n�d�.

�t �A�n�d�e�r�e�b�e�s�t�a�n�d�s�t�y�p�e�s�(�z�o�a�l�s�f�o�t�o�'�s�, �v�i�d�e�o�'�s�, �a�u�d�i�o�f�r�a�g�m�e�n�t�e�n�e�n�a�p�p�l�i�c�a�t�i�e�s�)�k�u�n�n�e�n�n�i�e�t

�g�e�a�u�t�o�m�a�t�i�s�e�e�r�d�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�2 �v�a�n�5
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�C�. �I�n �d�e�t�u�s�s�e�n�t�i�j�d�z�a�l �e�e�n�g�e�s�p�r�e�k�m�e�t�d�e�P�E�-�c�o�m�m�i�s�s�i�e�w�o�r�d�e�n�g�e�ï�n�i�t�i�e�e�r�d
�o�m�t�e �p�r�a�t�e�n�o�v�e�r�d�e�o�m�v�a�n�g�v�a�n�d�e�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�f�e�n�d�e�v�e�e�l�h�e�i�d�a�a�n

�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�.�I�n �d�i�t �g�e�s�p�r�e�k�m�o�e�t�w�o�r�d�e�n�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�d�a�t �m�e�t�d�e�h�u�i�d�i�g�e
�a�a�n�p�a�k�d�e�m�e�e�s�t�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�a�l�s �e�e�r�s�t�o�p�g�e�l�e�v�e�r�d�k�u�n�n�e�n

�w�o�r�d�e�n�.�B�o�v�e�n�d�i�e�n�z�u�l�l�e�n�v�e�e�l �r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�a�l �g�e�v�o�n�d�e�n�w�o�r�d�e�n

�i�n �d�e�e�-�m�a�i�l�b�o�x�e�n�.�A�a�n�g�e�z�i�e�n�n�i�e�t �a�l�l�e �d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�v�a�n�a�l�l�e �a�n�d�e�r�e

�d�i�r�e�c�t�i�e�s�k�u�n�n�e�n�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�v�o�o�r�d�e�d�e�a�d�l�i�n�e�v�a�n�3�0�s�e�p�t�e�m�b�e�r
�2�0�2�2�,�m�o�e�t�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�d�e�t�e�c�h�n�i�s�c�h�e�b�e�p�e�r�k�i�n�g�e�n�e�n

�v�e�r�w�e�r�k�i�n�g�s�t�i�j�d�v�o�o�r�l�e�g�g�e�n�a�a�n�d�e�P�E�-�c�o�m�m�i�s�s�i�e�.�A�a�n�d�e �h�a�n�d�d�a�a�r�v�a�n

�z�a�l �e�e�n�p�r�i�o�r�i�t�e�r�i�n�g�e�n �p�l�a�n�n�i�n�g�v�o�o�r�d�e�o�v�e�r�i�g�e�m�a�p�p�e�n�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n

�g�e�m�a�a�k�t�.
�D�. �H�e�t�P�E�F�D�-�t�e�a�m�z�a�l �d�e�q�u�e�r�y ��s�o�p�d�e�z�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�r�u�n�n�e�n�e�n �e�e�n�a�a�n�t�a�l

�k�w�a�l�i�t�e�i�t�s�c�h�e�c�k�s�u�i�t�v�o�e�r�e�n�.�D�e�k�w�a�l�i�t�e�i�t�s�c�h�e�c�k�s�h�e�b�b�e�n�h�e�t �d�o�e�l

�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�(�s�o�l�l�i�c�i�t�a�t�i�e�s�, �r�e�-�i�n�t�e�g�r�a�t�i�e�t�r�a�j�e�c�t�e�n�,�e�t �c�e�t�e�r�a�)
�e�n�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�v�a�n�u�i�t�i�n�d�i�v�i�d�u�e�l�e�d�o�s�s�i�e�r�s�u�i�t �t�e �s�l�u�i�t�e�n�.

�E�. �D�e�r�e�s�t�e�r�e�n�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�w�o�r�d�e�n�g�e�ë�x�p�o�r�t�e�e�r�d�w�a�a�r�b�i�j�d�u�i�d�e�l�i�j�k�w�o�r�d�t

�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�v�a�n�w�e�l�k�e�m�a�p�p�e�n�d�e�z�e�r�e�s�u�l�t�a�t�e�n�a�f�k�o�m�s�t�i�g�z�i�j�n�.
�F�. �P�a�n�a�g�e�n�d�a�w�o�r�d�t�d�o�o�r�I�V �l�e�e�g�g�e�h�a�a�l�d�e�n �d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�b�a�t�c�h�m�e�t�d�a�t�a�k�a�n

�w�o�r�d�e�n�g�e�ï�n�d�e�x�e�e�r�d�.�D�e�m�a�p�p�e�n�v�a�n�P�a�r�t�i�c�u�l�i�e�r�e�n�e�n �M�K�B�z�u�l�l�e�n�w�o�r�d�e�n

�o�p�g�e�v�o�l�g�d�d�o�o�r�d�e�m�a�p�p�e�n�v�a�n�d�e�c�o�n�c�e�r�n�d�i�r�e�c�t�i�e�s�.

�G�. �H�e�t�v�o�o�r�s�t�e�l�i�s �o�m�d�e�r�e�s�t�e�r�e�n�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�i�n �e�e�n�b�u�l�k�a�a�n�t�e �l�e�v�e�r�e�n

�a�a�n�d�e�c�o�m�m�i�s�s�i�e�.�I�n�d�i�v�i�d�u�e�l�e�b�e�o�o�r�d�e�l�i�n�g�o�p�r�e�l�e�v�a�n�t�i�e�i�s �i�n �d�e�z�e

�o�m�v�a�n�g�n�i�e�t �m�o�g�e�l�i�j�k�.

�V�e�r�v�o�l�g�e�n�s�m�o�e�t�h�e�t �v�e�r�t�r�o�u�w�e�l�i�j�k�h�e�i�d�s�n�i�v�e�a�u�v�a�n�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�w�o�r�d�e�n

�a�a�n�g�e�m�e�r�k�t�.�O�o�k�h�i�e�r�b�i�j �i�s �h�e�t �v�a�n�w�e�g�e�d�e�o�m�v�a�n�g�v�a�n�h�e�t �a�a�n�t�a�l�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n

�n�i�e�t �m�o�g�e�l�i�j�k�o�m�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�i�n�d�i�v�i�d�u�e�e�l�t�e �b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�o�p�v�e�r�t�r�o�u�w�e�l�i�j�k�h�e�i�d�.
�E�r �w�o�r�d�t�e�e�n�g�e�s�p�r�e�k�m�e�t�d�e�g�r�i�f�f�i�e �g�e�ï�n�i�t�i�e�e�r�d�o�v�e�r�h�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�d�e

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�.�A�a�n�d�e�h�a�n�d�v�a�n�d�e�a�a�n�p�a�k�d�i�e �h�i�e�r�u�i�t �v�o�l�g�t�, �w�o�r�d�t�o�o�k�d�e

�a�a�n�p�a�k�o�m�t�r�e�n�t�h�e�t �a�a�n�g�e�v�e�n�v�a�n�d�e�b�l�i�j�v�e�n�d�e�v�e�r�t�r�o�u�w�e�l�i�j�k�h�e�i�d�v�e�r�d�e�r

�a�a�n�g�e�p�a�s�t�.�H�i�e�r�o�v�e�r�z�a�l �t�e �z�i�j�n�e�r �t�i�j�d �e�e�n�m�e�m�o�w�o�r�d�e�n�g�e�s�c�h�r�e�v�e�n�,�d�e�m�e�m�o

 ��A�a�n�m�e�r�k�e�n�b�l�i�j�v�e�n�d�e�v�e�r�t�r�o�u�w�e�l�i�j�k�h�e�i�d�B�D�-�s�t�u�k�k�e�n ��.

�P�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n
�H�e�t�v�o�o�r�s�t�e�l�i�s �o�m�d�e�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�t�e �b�e�h�a�n�d�e�l�e�n�o�p�d�e�z�e�l�f�d�e

�m�a�n�i�e�r�a�l�s �d�e�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n�.�D�i�t �i�m�p�l�i�c�e�e�r�t�d�a�t �d�e�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�v�a�n�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�u�i�t �s�c�h�a�a�l�1�6�e�n �h�o�g�e�r�m�o�e�t�e�n�w�o�r�d�e�n

�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.�A�a�n�g�e�z�i�e�n�h�e�t �v�a�n�w�e�g�e�d�e�v�e�r�w�e�r�k�i�n�g�s�t�i�j�d�b�i�j �I�V �e�n �d�e�b�e�n�o�d�i�g�d�e
�a�u�t�o�r�i�s�a�t�i�e�s�t�o�t �d�e�z�e�s�c�h�i�j�v�e�n�n�i�e�t �m�o�g�e�l�i�j�k�i�s �o�m�d�e�z�e�s�c�h�i�j�v�e�n�g�e�a�u�t�o�m�a�t�i�s�e�e�r�d
�t�e �l�a�t�e�n �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�d�o�o�r�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�,�w�o�r�d�t�e�e�n�a�n�d�e�r�v�o�o�r�s�t�e�l�g�e�d�a�a�n�.�P�e�r

�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�(�u�i�t �s�c�h�a�a�l�1�6�e�n �h�o�g�e�r�)�w�o�r�d�t�e�e�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�o�m�g�e�v�i�n�g

�a�a�n�g�e�m�a�a�k�t�d�o�o�r�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�.�E�l�k�e�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�w�o�r�d�t�v�i�a �d�e�m�a�i�l �b�e�n�a�d�e�r�d

�m�e�t�h�e�t �v�e�r�z�o�e�k�z�e�l�f �d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�t�e �v�e�r�z�a�m�e�l�e�n�d�i�e �m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�z�i�j�n �i�n

�h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�d�e�P�E�F�D�(�b�i�j �t�w�i�j�f�e�l �v�e�r�z�o�e�k�e�n�w�i�j �d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�t�o�e �t�e �v�o�e�g�e�n�)�.
�D�e�z�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�d�e�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�v�e�r�v�o�l�g�e�n�s�g�e�ü�p�l�o�a�d�o�p

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�.�H�e�t�P�E�F�D�-�t�e�a�m�d�o�e�t�e�e�n�c�h�e�c�k�o�p�d�e�z�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�e�n�z�o�r�g�t�d�a�t

�d�e�z�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�w�o�r�d�e�n�a�a�n�g�e�l�e�v�e�r�d�a�a�n�d�e �P�E�-�c�o�m�m�i�s�s�i�e�.

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�3 �v�a�n�5
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�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n�i�B�a�b�s

�D�e�d�i�r�e�c�t�i�e�s�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�z�i�j�n �g�e�v�r�a�a�g�d�o�m�a�a�n�t�e �g�e�v�e�n�o�f �e�r �m�o�g�e�l�i�j�k
�r�e�l�e�v�a�n�t�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�k�a�n�v�o�o�r�k�o�m�e�n�o�p�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n�/�o�f�i�B�a�b�s�.�H�i�e�r�o�v�e�r�i�s

�e�e�n�a�f�z�o�n�d�e�r�l�i�j�k�e�m�e�m�o�g�e�s�c�h�r�e�v�e�n�d�i�e �t�e�r �b�e�s�l�u�i�t�v�o�r�m�i�n�g�i�s �v�o�o�r�g�e�l�e�g�d�a�a�n�d�e

�[�_�_�P�e�r�s�a�a�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�| �Z�i�e �h�i�e�r�v�o�o�r�d�e �m�e�m�o�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n �i�B�a�b�s�.

�V�o�o�r�J�i�r�a �e�n �C�o�n�f�l�u�e�n�c�e�g�e�l�d�t �d�a�t �d�e�z�e�n�i�e�t �w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�o�m�d�a�t�d�i�t

�p�r�o�j�e�c�t�m�a�n�a�g�e�m�e�n�t�s�y�s�t�e�m�e�n�b�e�t�r�e�f�t �e�n �d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�d�i�e �h�i�e�r�i�n �s�t�a�a�n�k�o�m�e�n

�b�o�v�e�n�d�i�e�n�a�l �n�a�a�r�v�o�r�e�n�b�i�j �h�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�d�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n�e�n�d�e

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�.

�F�u�n�c�t�i�o�n�e�l�e�m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n
�E�r �i�s �b�i�j �a�l�l�e �d�i�r�e�c�t�i�e�s�v�a�n�d�e �B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d�i�n �h�o�e�v�e�r�r�e�e�r

�f�u�n�c�t�i�o�n�e�l�e�m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�z�i�j�n �d�i�e �m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�k�u�n�n�e�n

�b�e�v�a�t�t�e�n�i�n �h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�d�e�P�E�F�D�(�r�e�s�u�l�t�a�a�t�: �+�/�- �7�5�0�m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�)�.�V�o�o�r

�d�e�z�e�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�w�o�r�d�t �d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�v�o�o�r�g�e�s�t�e�l�d�:�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m

�v�r�a�a�g�t�a�u�t�o�r�i�s�a�t�i�e�t�o�t �d�e�z�e�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�o�m�i�n�h�o�u�d�e�l�i�j�k�t�e �b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�o�f �e�r

�m�o�g�e�l�i�j�k�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�i�n �d�e�m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�t�e �v�i�n�d�e�n�i�s�. �D�e�z�e�s�t�r�a�t�e�g�i�e
�w�o�r�d�t�g�e�k�o�z�e�n�o�m�d�a�t�h�e�t �i�n�l�a�d�e�n�v�a�n�a�l�l�e �m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�i�n �d�e�t�o�o�l �P�a�n�a�g�e�n�d�a
�v�o�o�r�I�V �v�e�e�l �v�e�r�w�e�r�k�i�n�g�s�t�i�j�d�k�o�s�t�, �t�i�j�d �d�i�e �t�e�n �k�o�s�t�e�z�o�u�g�a�a�n�v�a�n�h�e�t �i�n�d�e�x�e�r�e�n

�v�a�n�d�e�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�.�V�a�n�d�a�a�r�d�a�t �t�o�e�g�a�n�g�w�o�r�d�t�g�e�v�r�a�a�g�d�t�o�t �d�e�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e

�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�o�m�g�e�h�e�l�e�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�o�p�v�o�o�r�h�a�n�d�t�e �k�u�n�n�e�n�u�i�t�s�l�u�i�t�e�n�. �A�l�l�e

�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n�d�i�e �r�e�l�e�v�a�n�t�w�o�r�d�e�n�g�e�a�c�h�t�v�o�o�r�d�e �P�E�F�D�w�o�r�d�e�n�i�n �z�i�j�n �g�e�h�e�e�l

�g�e�l�e�v�e�r�d�a�a�n�d�e�P�E�-�c�o�m�m�i�s�s�i�e�.�E�r �z�u�l�l�e�n�v�o�o�r�d�e�l�e�v�e�r�i�n�g�e�e�n�a�a�n�t�a�l

�k�w�a�l�i�t�e�i�t�s�c�h�e�c�k�s�w�o�r�d�e�n�u�i�t�g�e�v�o�e�r�d�o�m�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�z�o�a�l�s�c�v�'�s �e�n

�s�o�l�l�i�c�i�t�a�t�i�e�b�r�i�e�v�e�n�n�i�e�t �m�e�e�t�e �l�e�v�e�r�e�n�.

�T�e�l�e�f�o�n�i�e

�H�e�t�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�m�o�b�i�e�l�e�t�e�l�e�f�o�o�n�s�w�o�r�d�t�n�i�e�t �a�c�t�i�e�f �o�p�g�e�p�a�k�t�d�o�o�r�h�e�t �P�E�F�D�-

�t�e�a�m�.�V�a�n�u�i�t�B�O�A�i�s �g�e�c�o�m�m�u�n�i�c�e�e�r�d�d�a�t �d�o�o�r�d�e�g�e�v�o�e�l�i�g�h�e�i�d�r�o�n�d�o�m�t�e�l�e�f�o�n�i�e

�e�n �d�e�z�e�e�r�k�l�e�i�n�e�k�a�n�s�d�a�t �h�i�e�r �r�e�l�e�v�a�n�t�e�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�n�a�a�r�b�o�v�e�n�k�o�m�t�,�i�s �b�e�s�l�o�t�e�n

�o�m�d�e�t�e�l�e�f�o�o�n�s�i�n �b�e�g�i�n�s�e�l�n�i�e�t �g�e�a�u�t�o�m�a�t�i�s�e�e�r�d�t�e �l�a�t�e�n �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�.�A�a�n�g�e�z�i�e�n
�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�h�e�e�f�t�v�e�r�n�o�m�e�n�d�a�t �e�r �m�o�g�e�l�i�j�k�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�z�i�j�n �d�i�e �w�e�l �o�v�e�r

�r�e�l�e�v�a�n�t�e�b�e�r�i�c�h�t�e�n�b�e�s�c�h�i�k�k�e�n�,�z�a�l �m�e�t�d�e�z�e�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�e�e�n�i�n�s�t�r�u�c�t�i�e �w�o�r�d�e�n

�g�e�d�e�e�l�d�z�o�d�a�t�z�i�j �z�e�l�f �d�e�t�e�l�e�f�o�o�n�k�u�n�n�e�n�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�.�R�e�s�u�l�t�a�t�e�n�k�u�n�n�e�n�z�i�j

�o�p�l�e�v�e�r�e�n�a�a�n�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�,�w�a�a�r�n�a�d�e�z�e�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�g�e�z�e�t�a�a�n�d�e�P�E�-

�c�o�m�m�i�s�s�i�e�.

�V�e�r�s�l�e�u�t�e�l�d�e�e�-�m�a�i�l�s

�E�r �i�s �g�e�ï�n�v�e�n�t�a�r�i�s�e�e�r�d�i�n �w�e�l�k�e�m�a�t�e�e�r �v�e�r�s�l�e�u�t�e�l�d�e�e�-�m�a�i�l�s�z�i�j�n �g�e�v�o�n�d�e�n�i�n �d�e

�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�,�a�a�n�g�e�z�i�e�n�d�e�z�e�n�i�e�t �g�e�o�p�e�n�d�e�n

�d�u�s�n�i�e�t �b�e�o�o�r�d�e�e�l�d�k�u�n�n�e�n�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�.�D�i�t �z�i�j�n �e�-�m�a�i�l�s�d�i�e �n�i�e�t

�z�o�n�d�e�r�h�e�t �w�a�c�h�t�w�o�o�r�d�v�a�n�d�e�m�a�i�l�b�o�x�e�i�g�e�n�a�a�r�g�e�o�p�e�n�d�k�u�n�n�e�n�w�o�r�d�e�n�(�n�i�e�t
�h�e�t�z�e�l�f�d�e�a�l�s �h�e�t �k�e�n�m�e�r�k�v�e�r�t�r�o�u�w�e�l�i�j�k�)�.�I�n �t�o�t�a�a�l �g�a�a�t�h�e�t �o�m�1�0 �v�a�n�d�e�c�i�r�c�a

�4�9�0�.�0�0�0�z�o�e�k�r�e�s�u�l�t�a�t�e�n�.�H�e�t�v�o�o�r�s�t�e�l�i�s �o�m�d�e�e�i�g�e�n�a�r�e�n�v�a�n�d�e�z�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n�t�e

�m�a�i�l�e�n�e�n �h�e�n�t�e �v�r�a�g�e�n�z�e�l�f �t�e �b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�o�f �d�e�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�v�e�r�s�l�e�u�t�e�l�d�e�e�-�m�a�i�l

�r�e�l�e�v�a�n�t�i�s �w�a�a�r�n�a�z�i�j �d�e�z�e�e�-�m�a�i�l�k�u�n�n�e�n�a�a�n�l�e�v�e�r�e�n�a�a�n�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�v�a�n�d�e

�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�4 �v�a�n�5
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�P�a�p�i�e�r�e�n�a�r�c�h�i�e�f�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�E�e�r�d�e�r�i�s �g�e�c�o�n�s�t�a�t�e�e�r�d�d�a�t �h�e�t �p�a�p�i�e�r�e�n�a�r�c�h�i�e�f�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�g�e�e�n

�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�b�e�v�a�t�i�n �h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�d�e �P�E�F�D�.�H�e�t�a�r�c�h�i�e�f�z�a�l �d�u�s�n�i�e�t

�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.�Z�i�e �h�i�e�r�v�o�o�r�d�e�m�e�m�o�f�y�s�i�e�k�a�r�c�h�i�e�f�t�.�b�.�v�. �P�E�F�D�.

�Z�i�e �d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�p�a�g�i�n�a�v�o�o�r�h�e�t �o�v�e�r�z�i�c�h�t�v�a�n�a�l�l�e �v�o�o�r�s�t�e�l�l�e�n�d�i�e �i�n �d�e�z�e�m�e�m�o

�z�i�j�n �g�e�d�a�a�n�o�m�t�r�e�n�t�d�e�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�p�e�r�z�o�e�k�l�o�c�a�t�i�e�.

�O�v�e�r�z�i�c�h�t�v�o�o�r�s�t�e�l�l�e�n�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e

�Z�o�e�k�l�o�c�a�t�i�e �V�o�o�r�s�t�e�l�p�r�o�c�e�s

�N�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�B�D �E�r �w�o�r�d�t�g�e�s�t�a�r�t�m�e�t�h�e�t �d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�d�e

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�v�a�n�P�a�r�t�i�c�u�l�i�e�r�e�n�e�n �M�K�B�(�d�o�o�r�d�e

�c�o�m�m�i�s�s�i�e�a�a�n�g�e�g�e�v�e�n�a�l�s �m�e�e�s�t�r�e�l�e�v�a�n�t�)�.

�N�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�B�D �V�o�o�r�s�t�e�l�o�m�n�i�e�t �a�l�l�e �d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�(�g�e�z�i�e�n�d�e�z�e�e�r

�g�r�o�t�e�h�o�e�v�e�e�l�h�e�i�d�)�i�n�d�i�v�i�d�u�e�e�l�t�e �b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�,�m�a�a�r�d�e

�z�o�e�k�r�e�s�u�l�t�a�t�e�n�n�a �h�e�t �r�u�n�n�e�n�v�a�n�q�u�e�r�y�'�s�e�n �h�e�t

�u�i�t�v�o�e�r�e�n�v�a�n�k�w�a�l�i�t�e�i�t�s�c�h�e�c�k�s�i�n �e�e�n�b�u�l�k�a�a�n�t�e

�l�e�v�e�r�e�n�.

�P�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e

�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�B�D

�V�o�o�r�s�t�e�l�o�m�a�l�l�e�e�n�d�e�p�e�r�s�o�o�n�l�i�j�k�e�n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�t�e

�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�v�a�n�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�u�i�t �s�c�h�a�a�l�1�6�e�n �h�o�g�e�r�.
�D�e�z�e�m�e�d�e�w�e�r�k�e�r�s�z�a�l �w�o�r�d�e�n�g�e�v�r�a�a�g�d�z�e�l�f �d�e

�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�t�e �u�p�l�o�a�d�e�n�o�p�e�e�n�o�m�g�e�v�i�n�g
�i�n �C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�,�w�a�a�r�n�a�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�d�e�z�e �k�a�n

�a�a�n�l�e�v�e�r�e�n�a�a�n�B�O�A�.

�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n

�i�B�a�b�s

�V�o�o�r�s�t�e�l�o�m�r�e�l�e�v�a�n�t�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�u�i�t �t�e �v�r�a�g�e�n�b�i�j �d�e

�d�i�r�e�c�t�i�e�s�, �g�e�z�i�e�n�d�e�o�m�v�a�n�g�e�n �h�e�t �f�e�i�t �d�a�t �h�e�t�n�i�e�t

�m�o�g�e�l�i�j�k�i�s �d�e�z�e�l�o�c�a�t�i�e�s�g�e�a�u�t�o�m�a�t�i�s�e�e�r�d�t�e

�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�.

�J�i�r�a �e�n �C�o�n�f�l�u�e�n�c�e�h�o�e�v�e�n�n�i�e�t �t�e �w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�,
�d�a�a�r�h�e�t �h�i�e�r �p�r�o�j�e�c�t�m�a�n�a�g�e�m�e�n�t�s�y�s�t�e�m�e�n�b�e�t�r�e�f�t �e�n

�d�e�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�n�a�l �g�e�v�o�n�d�e�n�z�u�l�l�e�n �w�o�r�d�e�n

�i�n �d�e�m�a�i�l�b�o�x�e�n�e�n �n�e�t�w�e�r�k�s�c�h�i�j�v�e�n�.
�F�u�n�c�t�i�o�n�e�l�e

�m�a�i�l�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n

�V�o�o�r�s�t�e�l�o�m�p�e�r�p�o�s�t�b�u�s�e�e�n�c�h�e�c�k�u�i�t �t�e �v�o�e�r�e�n�o�f

�d�e�z�e�w�e�l �o�f �n�i�e�t �r�e�l�e�v�a�n�t�i�s�. �R�e�l�e�v�a�n�t�e�p�o�s�t�b�u�s�s�e�n
�w�o�r�d�e�n�,�n�a �h�e�t �u�i�t�v�o�e�r�e�n�v�a�n�e�e�n�a�a�n�t�a�l

�k�w�a�l�i�t�e�i�t�s�c�h�e�c�k�s�,�i�n �z�i�j�n �g�e�h�e�e�l�g�e�l�e�v�e�r�d�a�a�n�d�e�P�E�-

�c�o�m�m�i�s�s�i�e�.

�V�e�r�s�l�e�u�t�e�l�d�e�e�-�m�a�i�l�s �V�o�o�r�s�t�e�l�o�m�d�e�z�e�t�e�r�u�g�t�e �l�e�g�g�e�n�b�i�j �d�e�b�e�t�r�e�f�f�e�n�d�e

�m�a�i�l�b�o�x�e�i�g�e�n�a�a�r�e�n �h�e�m�/�h�a�a�r�t�e �v�r�a�g�e�n�d�e�z�e�m�a�i�l�s

�z�e�l�f �t�e �b�e�o�o�r�d�e�l�e�n�e�n �i�n�d�i�e�n�n�o�d�i�g�a�a�n�t�e �l�e�v�e�r�e�n�a�a�n

�h�e�t �P�E�F�D�-�t�e�a�m�.

�P�a�p�i�e�r�e�n�a�r�c�h�i�e�f�B�D �H�e�t�p�a�p�i�e�r�e�n�a�r�c�h�i�e�f�b�e�v�a�t�g�e�e�n�r�e�l�e�v�a�n�t�e

�d�o�c�u�m�e�n�t�a�t�i�e�i�n �h�e�t �k�a�d�e�r�v�a�n�d�e�P�E�F�D�e�n�z�a�l �d�u�s�n�i�e�t

�w�o�r�d�e�n�d�o�o�r�z�o�c�h�t�.

�D�E�P�A�R�T�E�M�E�N�T�A�A�L�V�E�R�T�R�O�U�W�E�L�I�J�K �P�a�g�i�n�a�5 �v�a�n�5
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�V�a�n�: �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|�(�C�d�U�H�B�)
�V�e�r�z�o�n�d�e�n�:�w�o�e�n�s�d�a�g�1�9�o�k�t�o�b�e�r�2�0�2�2�1�7�:�0�5
�A�a�n�:�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�(�B�O�A�/�P�E�)�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�B�i�j �d�e�z�e

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�M�i�n�i�s�t�e�r�i�e�v�a�n�F�i�n�a�n�c�i�ë�n

�D�i�r�e�c�t�o�r�a�a�t�-�G�e�n�e�r�a�a�l�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t
�K�o�r�t�e�V�o�o�r�h�o�u�t�7�, �2�5�1�1�C�W�,�D�e�n�H�a�a�g
�P�o�s�t�b�u�s�2�0�2�0�1�,�2�5�0�0�E�E�D�e�n�H�a�a�g

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�D�i�t �b�e�r�i�c�h�t�k�a�n�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�b�e�v�a�t�t�e�n�d�i�e �n�i�e�t �v�o�o�r�u �i�s �b�e�s�t�e�m�d�.�I�n�d�i�e�n�u �n�i�e�t �d�e�g�e�a�d�r�e�s�s�e�e�r�d�e�b�e�n�t�o�f �d�i�t �b�e�r�i�c�h�t�a�b�u�s�i�e�v�e�l�i�j�k�a�a�n�u �i�s �t�o�e�g�e�z�o�n�d�e�n�,�w�o�r�d�t�u

�v�e�r�z�o�c�h�t�d�a�t �a�a�n�d�e�a�f�z�e�n�d�e�r�t�e �m�e�l�d�e�n�e�n�h�e�t �b�e�r�i�c�h�t�t�e �v�e�r�w�i�j�d�e�r�e�n�.�D�e�S�t�a�a�t�a�a�n�v�a�a�r�d�t�g�e�e�n�a�a�n�s�p�r�a�k�e�l�i�j�k�h�e�i�d�v�o�o�r�s�c�h�a�d�e�,�v�a�n�w�e�l�k�e�a�a�r�d�o�o�k�,�d�i�e �v�e�r�b�a�n�d

�h�o�u�d�t�m�e�t�r�i�s�i�c�o�'�s �v�e�r�b�o�n�d�e�n�a�a�n�h�e�t�e�l�e�k�t�r�o�n�i�s�c�h�v�e�r�z�e�n�d�e�n�v�a�n�b�e�r�i�c�h�t�e�n�.

�T�h�i�s�m�e�s�s�a�g�e�m�a�y�c�o�n�t�a�i�n�i�n�f�o�r�m�a�t�i�o�n�t�h�a�t �i�s �n�o�t �i�n�t�e�n�d�e�d�f�o�r �y�o�u�.�I�f �y�o�u�a�r�e�n�o�t �t�h�e�a�d�d�r�e�s�s�e�e�o�r �i�f �t�h�i�s �m�e�s�s�a�g�e�w�a�s�s�e�n�t�t�o �y�o�u�b�y�m�i�s�t�a�k�e�,�y�o�u�a�r�e

�r�e�q�u�e�s�t�e�d�t�o �i�n�f�o�r�m�t�h�e �s�e�n�d�e�r�a�n�d�d�e�l�e�t�e �t�h�e�m�e�s�s�a�g�e�.�T�h�e�S�t�a�t�e�a�c�c�e�p�t�s�n�o�l�i�a�b�i�l�i�t�y �f�o�r �d�a�m�a�g�e�o�f �a�n�y�k�i�n�d�r�e�s�u�l�t�i�n�g�f�r�o�m�t�h�e �r�i�s�k�s �i�n�h�e�r�e�n�t�i�n �t�h�e �e�l�e�c�t�r�o�n�i�c

�|

�t�r�a�n�s�m�i�s�s�i�o�n�o�f �m�e�s�s�a�g�e�s�.

�B�i�j�l�a�g�e�n�:

�o�n �2�2�0�8�0�2�M�e�m�o�d�o�o�r�z�o�e�k�e�n�C�o�n�n�e�c�t�P�e�o�p�l�e�e�n
�2�2�0�8�2�3�M�e�m�o�z�o�e�k�s�t�r�a�t�e�g�i�e�ë�n�c�o�n�c�e�p�t�v�1�.�p�d�f �i�B�a�b�s�P�E�F�D�B�D�.�d�o�e�x
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�[�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�_�1�-�-�2�9�-�0�8�-�2�0�2�3�1�1�:�4�7�:�1�1�-�-�B�e�s�t�e�c�o�l�l�e�g�a�! �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�| �H�e�t�b�l�i�j�k�t �d�a�t �e�r

�e�e�n�h�e�l�e�b�o�e�l�o�n�b�e�k�e�n�d�e�e�n�r�e�s�t�-�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�|

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�D�a�t�u�m�:�2�9�-�0�8�-�2�0�2�3�1�1�:�4�7

�O�n�d�e�r�w�e�r�p�:�D�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�+ �B�e�h�e�e�r�d�e�r�s

�B�e�s�t�e�c�o�l�l�e�g�a�I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�p�r�o�f�e�s�s�i�o�n�a�l�s�,

�H�e�t�b�l�i�j�k�t �d�a�t �e�r �e�e�n�h�e�l�e�b�o�e�l�o�n�b�e�k�e�n�d�e�e�n�r�e�s�t�-�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�l�i�g�t �i�n �D�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�v�a�n�d�e�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t�.�M�a�a�r

�h�e�t �i�s �o�o�k�o�n�b�e�k�e�n�d�h�o�e�v�e�e�l�d�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�e�r �z�i�j�n �e�n�w�i�e�h�e�t �b�e�h�e�e�r�e�r�o�v�e�r�v�o�e�r�t�. �D�a�a�r�o�m�v�r�a�g�e�n�w�e�j�u�l�l�i�e
�h�u�l�p�, �a�l�s �i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�s�p�e�c�i�a�l�i�s�t�é�n�a�l�s �o�n�z�e�c�o�n�t�a�c�t�p�e�r�s�o�o�n�.�V�o�o�r�h�e�t �i�n �k�a�a�r�t�b�r�e�n�g�e�n�z�i�j�n �w�e�b�e�g�o�n�n�e�n�m�e�t

�e�e�n�i�n�v�e�n�t�a�r�i�s�a�t�i�e�v�a�n�a�l�l�e �d�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�e�n�d�e�b�e�h�e�e�r�d�e�r�s�.�V�o�o�r�j�u�l�l�i�e �d�e�v�o�l�g�e�n�d�e�t�w�e�e�v�r�a�g�e�n�:

�1�. �W�i�e�b�e�h�e�e�r�t�v�o�o�r �j�o�u�w�d�i�r�e�c�t�i�e�-�o�n�d�e�r�d�e�e�l�d�e�d�a�t�a�k�l�u�i�z�e�n�?�D�i�t �z�i�j�n �m�e�e�s�t�a�l�m�e�e�r�d�e�r�e�p�e�r�s�o�n�e�n�;�g�r�a�a�g
�a�l�l�e �b�e�h�e�e�r�d�e�r�s�d�o�o�r�g�e�v�e�n�.
�2�. �I�s �b�e�k�e�n�d�w�a�t�e�r �(�g�l�o�b�a�a�l�)�i�n �d�i�e �d�a�t�a�k�l�u�i�s�i�s �o�p�g�e�s�l�a�g�e�n�e�n�w�o�r�d�t�b�e�w�a�a�r�d�?�e�n�z�o�j�a�; �I�s �d�i�t

�g�e�d�o�c�u�m�e�n�t�e�e�r�d�?

�G�r�a�a�g�h�o�o�r�i�k �u�i�t�e�r�l�i�j�k �v�r�i�j�d�a�g �8 �s�e�p�t�e�m�b�e�r�v�a�n�j�e�.

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,
�N�a�m�e�n�s�C�F�D�I�H�H�,�[�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�]

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�A�f�d�e�l�i�n�g�I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�h�u�i�s�h�o�u�d�i�n�g

�C�e�n�t�r�u�m�v�o�o�r�F�a�c�i�l�i�t�a�i�r�e �D�i�e�n�s�t�v�e�r�l�e�n�i�n�g
�T�i�b�e�r�d�r�e�e�f�1�2�-�2�4�| �U�t�r�e�c�h�t

�P�o�s�t�b�u�s�9�7�9�9�| �3�5�0�6�G�T�| �U�t�r�e�c�h�t

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s
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�T�o�:

�F�r�o�m�:
�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�S�e�n�t�: �T�h�u�r�4�/�1�6�/�2�0�2�6�3�:�5�0�:�0�7�P�M

�S�u�b�j�e�c�t�: �D�o�o�r�s�t�.�:�G�e�b�r�u�i�k�D�a�t�a�k�l�u�i�s

�R�e�c�e�i�v�e�d�: �T�h�u�r�4�/�1�6�/�2�0�2�6�3�:�5�0�:�1�2�P�M

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�T�e�a�m�V�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�e�n�B�e�h�e�e�r�O�v�e�r�h�e�i�d�s�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�(�V�B�O�)
�C�F�D�/�A�f�d�e�l�i�n�g�I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�h�u�i�s�h�o�u�d�i�n�g
�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�T�i�b�e�r�d�r�e�e�f�1�2�-�1�4�| �3�5�6�1�G�G�U�t�r�e�c�h�t�| �3�: �e�t�a�g�e�B�-�k�a�n�t�(�k�a�m�e�r�:�f�l�e�x�i�b�e�l�)
�P�o�s�t�b�u�s�9�7�9�9�| �3�5�0�6�G�T�U�t�r�e�c�h�t

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�h�t�t�p�:�/�/�w�w�w�.�b�e�l�a�s�n�g�d�i�e�n�s�t�n�l

�- � �O�o�r�s�p�r�o�n�k�e�l�i�j�k�b�e�r�i�c�h�t�-�-�-�-�-

�G�e�b�r�u�i�k�D�a�t�a�k�l�u�i�s
�V�o�o�r�z�i�t�t�e�r�:�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�_�_ �|�C�F�D�/�B�L�D
�G�e�d�e�l�e�g�e�e�r�d�a�a�n�:

�V�e�r�z�o�n�d�e�n�d�o�o�r�:

�C�o�m�m�e�n�t�a�a�r�v�a�n�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s �|
�T�i�j�d�: �v�r �3 �n�o�v�.�2�0�2�3�0�9�:�3�0�- �1�0�:�0�0

�L�o�c�a�t�i�e�:�w�e�b�e�x�h�t�t�p�s�:�/�/�r�i�j�k�s�v�i�d�e�o�.�w�e�b�e�x�.�c�o�m�/�m�e�e�f�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�|
�R�u�i�m�t�e�:

�R�e�s�o�u�r�c�e�:

�N�a�a�m�o�n�l�i�n�e�v�e�r�g�a�d�e�r�i�n�g�:
�O�n�l�i�n�e�v�e�r�g�a�d�e�r�i�n�g�:
�V�e�r�g�a�d�e�r�i�n�g�s�-�I�D�:
�W�a�c�h�t�w�o�o�r�d�:

�V�e�r�e�i�s�t�:

�| �P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s�I�D�o�u�a�n�e�/�B�L�D

�O�p�t�i�o�n�e�e�l�:

�T�e�r�i�n�f�o�:

�B�e�s�c�h�r�i�j�v�i�n�g�:

�H�a�i �P�o�v �|
�E�e�n�p�l�a�n�b�e�d�e�n�k�e�n�v�o�o�r�d�e�z�o�g�e�n�a�a�m�d�e�D�a�t�a�k�l�u�i�s�i�s �1 �v�a�n�m�i�j�n �o�p�d�r�a�c�h�t�e�n�.�M�a�g�i�k �e�e�n�h�a�l�f �u�u�r�v�a�n�j�e �t�i�j�d �v�r�a�g�e�n�o�m

�t�e �b�e�s�p�r�e�k�e�n�o�f �e�n �i�n �h�o�e�v�e�r�r�e�d�e�D�a�t�a�k�l�u�i�s�i�n �g�e�b�r�u�i�k�i�s �b�i�j �d�e�D�o�u�a�n�e�?

�h�t�t�p�s�:�/�/�r�i�j�k�s�v�i�d�e�o�.�w�e�b�e�x�.�c�o�m�/�m�e�e�t�|�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�3�6�3�0�4�7 �D�o�s�s�i�e�r�n�u�m�m�e�r�! �0�0�2�7
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�T�o�:

�F�r�o�m�:
�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�S�e�n�t�: �T�h�u�r�4�/�1�6�/�2�0�2�6�3�:�5�0�:�1�7�P�M

�S�u�b�j�e�c�t�: �D�o�o�r�s�t�.�.�D�a�t�a�k�l�u�i�s

�R�e�c�e�i�v�e�d�: �T�h�u�r�4�/�1�6�/�2�0�2�6�3�:�5�0�:�2�1�P�M

�M�e�t�v�r�i�e�n�d�e�l�i�j�k�e�g�r�o�e�t�,

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�T�e�a�m�V�o�o�r�z�i�e�n�i�n�g�e�n�B�e�h�e�e�r�O�v�e�r�h�e�i�d�s�i�n�f�o�r�m�a�t�i�e�(�V�B�O�)
�C�F�D�/�A�f�d�e�l�i�n�g�I�n�f�o�r�m�a�t�i�e�h�u�i�s�h�o�u�d�i�n�g
�B�e�l�a�s�t�i�n�g�d�i�e�n�s�t

�T�i�b�e�r�d�r�e�e�f�1�2�-�1�4�| �3�5�6�1�G�G�U�t�r�e�c�h�t�| �3�: �e�t�a�g�e�B�-�k�a�n�t�(�k�a�m�e�r�:�f�l�e�x�i�b�e�l�)
�P�o�s�t�b�u�s�9�7�9�9�| �3�5�0�6�G�T�U�t�r�e�c�h�t

�P�e�r�s�o�o�n�s�g�e�g�e�v�e�n�s

�N�E�t�p�:�/�/�w�w�w�.�b�e�l�a�s�ö�n�g�d�i�e�n�s�t�.�n�l

�- � �O�o�r�s�p�r�o�n�k�e�l�i�j�k�b�e�r�i�c�h�t�-�-�-�-�-

�D�a�t�a�k�l�u�i�s
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To:

From:
Persoonsgegevens

Sent: Thur 4/16/2026 4:03:43 PM

Subject: Doorst.: Betr: Betr: Betr: Betr: Datakluis

Received: Thur 4/16/2026 4:03:52 PM

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Voorzieningen Beheer Overheidsinformatie (VBO)
CFD /Afdeling Informatiehuishouding

Belastingdienst

Tiberdreef 12-14 | 3561 GG Utrecht | 3: etage B-kant (kamer: flexibel)
Postbus 9799 | 3506 GT Utrecht

Persoonsgegevens

http://www.belasngdienstnl

Aan:
Persoonsgegevens

Onderwerp: Betr: Betr: Betr: Betr: Datakluis

Datum: do 8 feb. 2024 15:46

Dankief==

Ik ga het verzoek weer aanbieden aan onze intaketafel. Op dit moment lopen twee zaken: wat zijn de criteria om te beoordelen

wat Tijdelijk (in RTV) betekent en hoe passen we dit toe op Datakluis. Wordt vervolgd.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Lokale Informatie Voorziening (https://liv.belastingdienst.nl)

COE Robotic Process Automation (https://liv.belastingdienst.nl/rpa)
Directie Informatievoorziening | Generieke Voorzieningen | Generieke Ondersteunende Services

Laan van Westenenk 490 t/m 492 | 7334 DS Apeldoorn | Quintax

Roostervrije dag: dinsdag

Persoonsgegevens

doorgesproken met Persconsgegevend
L-08-02-2024 11:52:10--Hai[P-gv. [Zoals afgesproken hierbij mijn reactie op je vragen (vanochtend

Van:

Aan:
Persoonsgegevens

Ce: Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Datum: 08-02-2024 11:52

Onderwerp: Betr: Betr: Betr: Datakluis

Hai Par
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Zoals afgesproken hierbij mijn reactie op je vragen (vanochtend doorgesproken met Persoonsgegevens |:
Vragen:

De inhoudvan de datakluis moet beoordeeld worden volgens het regime van selectielijsten. Bestanden komen na waardering en selectie in

aanmerking voor archivering (bijv. in een GDA) of voor vernietiging. De datakluis zelf (als voorziening) migreren naar een GDA bedoel

je toch niet hier denk ik? Want uiteindelijk willen we van de RTV die Datakluis heet, af.

heeft de termijn van werkpakket BV-DA-IHH-55 (Migratie datakluis naar GDA/Digidoc) verruimd naar einddatum 31-12-

20286. Dat is als termijn te hanteren onder de conditie dat het project IOB binnen die termijn methode&techniek gaat leveren om ook

de Datakluis te kunnen analyseren.

Voor het project IOB is begin feb jl. een [ Persoonsgegevens |aangenomen [Persoonsgegevens|, de aanpak die gekozen wordt voor IOB, moet ook

toegepast kunnen worden op de datakluis, aangezien de datakluis een deelverzameling is van het geheel van

Ongestructureerde Bestanden. Er is dus een directe afhankelijkheid tussen IOB en afbouwen (migreren bestanden uit) datakluis.

Los daarvan is er vanuit de verschillende directies een behoefte aan betere beheermogelijkheden op datakluisbestanden. Doel van de

directies is dat zij zelf de inhoud van hun datakluis gaan waarderen en selecteren om vervolgens iig de relevante bestanden te kunnen

vernietigen. Ons doel is om de datakluis te kunnen beheren zoals we als archiefbeherend onderdeel geacht worden te doen (zie
RINFIN 2022: https://wetten.overheid nl/BWBR0046157/2023-07-07/0) Voor dit laatste hebben we user stories opgehaald en aan LIV

gestuurd.

Graag willen we weten wat mogelijk is, rekening houdend met het inzicht dat we nu hebben in huidig & toekomstig gebruik.

Graag je reactie.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Voorzieningen Beheer Overheidsinformatie (VBO)
CFD /Afdeling Inform atiehuishouding

Belastingdienst

Tiperdreef 12-14 | 3561 GG Utrecht | 3° etage B-kant (kamer: flexibel)
Postbus 9799 | 3506 GT Utrecht

Persoonsgegevens

4 Persoonsgegevens 05-02-2024 15:49:28--Dag Persoonsgegevend In Datakluis komen een paar dingen samen. De vraag wanneer het zinvol

is om in een RT

Van
Persoonsgegevens

Aan

Ce: | Persoonsgegevens

| Persoonsgegevens

Datum: 05-02-2024 15:49

Onderwerp: Betr: Betr: Datakluis

Dag persoonsgegeven

In Datakluis komen een paar dingen samen. De vraag wanneer het zinvol is om in een RTV (tijdelijk toch?) met nieuwe functionaliteit uit te

breiden, maar ook de vraag of er een visie op op het in productie laten van een RTV. Met IV zijn we uitgebreid in gesprek dat rond RTV's

een aantal zaken duidelijk moeten worden: wie is eigenaar, blijkt dit eigenaarschap uit opname in BES en is voor de RTV een

gewenste einddatum aangegeven. Dit laatste kan betekenen uitfasering of overbouwen in een door regulier IV ontwikkelde voorziening.
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- [XJ] DA_Bedrijfsvoering
dd & Informatiehuishouding

w [") Applicatie
bd Technologielaag

63 Batakliis
wv ["] Bedrijf

w 22 Diensten en services

- EE Implementatie- en migratie -elementen

Q, BDA:IHE:55Migratie datakluis naar GDA/Digidoc
Vragen:
Klopt het dat de visie is dat datakluis naar GDA gemigreerd moet gaan worden?

Kun je iets vertellen over de termijn waarin dit gedacht wordt te gebeuren?

Graag je reactie.

Bij LIV gaan we volgende week werken aan criteria om te kijken hoe we IV kunnen helpen bij de keuzes rond RTV's. Dit betreft o.a. de

invulling van de technische waarde van een RTV. Vanuit jullie kant kant is het zinvol te gaan kijken naar de vaststelling van

de bedrijfswaarde van Datakluis. Met deze elementen in de hand, gecombineerd met jullie migratievisie kunnen we op korte termijn een

besluit nemen over de realisatie van de aanvullende functionaliteit. Wellicht kan | Persoonsgegevens (hieraan bijdragen.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Lokale Informatie Voorziening (https://liv.belastingdienst.nl)

COE Robotic Process Automation (https://liv.belastingdienst.nl/rpa)
Directie Informatievoorziening | Generieke Voorzieningen | Generieke Ondersteunende Services

Laan van Westenenk 490 t/m 492 | 7334 DS Apeldoorn | Quintax

Roostervrije dag: dinsdag

De Persoonsgegevens |--01-02-2024 15:42:08---Dag Dank je voor deze update. goed om te lezen dat onze

vragen besproken zijn en dat ze verder

Van:
Persoonsgegevens

Aan:
9°9

ce: Persoonsgegevens

| Persoonsgegevens

Datum: 01-02-2024 15:42

Onderwerp: Betr: Datakluis

Dag[ Pov |
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Dank je voor deze update. goed om te lezen dat onze vragen besproken zijn en dat ze verder worden onderzocht. Het advies van[ P-9v. |
zien we met spanning tegemoet :-). We hopen natuurlijk dat onze vragen omgezet worden in aanpassingen zodat we vervolgens het

beheer op de inhoud van de Datakluis daadwerkelijk uit kunnen voeren. Is het doenlijk iets te zeggen over binnen welke term ijn
een advies kan delen? Of overvraag ik je daarmee?

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Voorzieningen Beheer Overheidsinformatie (VBO)
CFD / Afdeling Informatiehuishouding
Belastingdienst

Tiberdreef 12-14 | 3561 GG Utrecht | 3% etage B-kant (kamer: flexibel)
Postbus 9799 | 3506 GT Utrecht

Persoonsgegevens

WWW. Delasung DSL.

bd Persoonsgegevens |-01-02-2024 14:21:55---Dag Persoonsgegeven] Via [Persoonsgegevens ontving ik jullie functionele wensen rondom de datakluis.

Deze wens

Van:
Persoonsgegevens

Aan:

Ce: | Persoonsgegevens

| Persoonsgegevens |
Datum: 01-02-2024 14:21

Onderwerp: Datakluis

Dag

V ia [Persoonsgegevens] ontving ik jullie functionele wensen rondom de datakluis.

Deze wensen hebben we afgelopen maandag besproken op de LIV-intaketafel.

De vraag wordt verder onderzocht door onze| Persoonsgegevens

Zodra zijn advies gereed is zal deze met jullie gedeeld worden.

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Lokale InformatieVoorziening
Generieke Ondersteunende Services, maakt IV mogelijk!
Belastingdienst
Laan van Westenenk 494 | 733DS | Apeldoorn | Kamer[_P-9v.|
Postbus 9050 | 7300 GM | Apeldoorn

Persoonsgegevens
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To:

From:

Sent: Thur 4/16/2026 4:01:48 PM

Subject: Doorst.: Betr: Betr: Re: Betr: Bespreken functionele behoefte Datakluis

Received: Thur 4/16/2026 4:01:54 PM

Persoonsgegevens

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Voorzieningen Beheer Overheidsinformatie (VBO)
CFD /Afdeling Informatiehuishouding

Belastingdienst

Tiberdreef 12-14 | 3561 GG Utrecht | 3: etage B-kant (kamer: flexibel)
Postbus 9799 | 3506 GT Utrecht

Persoonsgegevens

NEtp://www.belasöngdienst.nl

Van:
Persoonsgegevens

Aan:
geg

Onderwerp: Betr: Betr: Re: Betr: Bespreken functionele behoefte Datakluis

Datum: di 23 jan. 2024 15:56

Ja eens, hoor graag of en wanneer we met de datakluis aan de slag kunnen. Als het over een paar weken is kunnen we wel in Apeldoorn

afspreken, lijkt me leuk dat warm kloppend hard van de BD met eigen ogen te aanschouwen.
Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Team Voorzieningen Beheer Overheidsinformatie (VBO)
CFD /Afdeling Inform atiehuishouding

Belastingdienst

Tiberdreef 12-14 | 3561 GG Utrecht | 3° etage B-kant (kamer: flexibel)
Postbus 9799 | 3506 GT Utrecht

Persoonsgegevens

http://www. belastingdienst.nl

9 Persoonsgegevens |--23-01-2024 15:49:28-Lijkt me oke. Kunnen we wellicht tzt nog betere afspraken maken als we de

impact kennen.

Van:
' Persoonsgegevens

Aan:

Ce: | Persoonsgegevens |
Datum: 23-01-2024 15:49

Onderwerp: Betr: Re: Betr: Bespreken functionele behoefte Datakluis

Lijkt me oke.

Kunnen we wellicht tzt nog betere afspraken maken als we de impact kennen.

Mee eens

Met vriendelijke groet,

Persoonsgegevens

Afdeling Informatehuishouding

Centrum voor Facilitaire Dienstverlening
Tihardraaf 12-24 | Utrecht
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