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constaterende dat de Veteranenwet blijkens de memorie van toelichting uitgaat van 

geïntegreerd, preventief en proactief veteranenbeleid; 

Motie: Proactieve overheid en brengplicht 

De Kamer, gehoord de beraadslaging, 

constaterende dat de Yeteranenombudsman nog te vaak signalen ontvangt van 

veteranen die zelf moeten uitzoeken waar zij recht op hebben, meerdere loketten 

moeten aflopen of langdurig moeten procederen voor erkenning of schadevergoeding; 

overwegende dat de overheid zou moeten werken vanuit een brengplicht in plaats vanuit 

een haalplicht - en dus actief informeert, eerder helpt en probleemescalatie voorkomt; 

verzoekt de regering proactieve en mensgerichte dienstverlening -een brengplicht - als 

norm in het veteranenbeleid te hanteren en dit expliciet te verankeren in de Herziening 

Voorzieningen- en Uitkeringsstelsel; 

en gaat over tot de orde van de dag. 
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