Sl Ministerie van Sociale Zaken en
Yéﬁé Werkgelegenheid

Aan Minister van SZW,
Minister van Werk en Participatie

n Ota Reactiebrieven jaarverslagen UWV, SVB, BKWI en BIDN
2025 en meizending

Aanleiding

e UWV, SVB, BKWI en BIDN hebben de jaarverslagen over 2025 ingediend.

e In de bijgevoegde brieven geeft u een reactie op de jaarverslagen en
daarmee uw oordeel over het functioneren van de vier organisaties in 2025
(bijlage 1, 2, 3 en 4). Ook dienen de besluiten tot vaststelling van de
jaarrekeningen van UWV, SVB en BKWI te worden goedgekeurd (bijlagen
1a, 2a en 4a).

e Daarnaast worden met een tweetal aanbiedingsbrieven de jaarverslagen
met oordeel gedeeld met beide Kamers van de Staten-Generaal (bijlagen 5
en 6).

Geadviseerde besluiten

e U wordt geadviseerd in te stemmen met de inhoud van bijgevoegde
brieven aan UWV, SVB, IB en BKWI (bijlagen 1, 2, 3 en 4) en besluiten
voor UWV, SVB en BKWI (bijlage 1a, 2a, en 4a).

e U wordt geadviseerd in te stemmen met de inhoud van de bijgevoegde
brieven (bijlagen 5 en 6) aan de Voorzitters van de Eerste en Tweede
Kamer en deze te ondertekenen voor verzending.

e Het verzoek is om alle stukken voor 20 mei a.s. te ondertekenen en te
verzenden in verband met Verantwoordingsdag.

Kernpunten
uwyv

e De WIA-wachttijden zijn, ondanks alle inzet van UWV, in 2025
toegenomen. UWV werkt wel hard aan de uitvoering van een
ontwikkelagenda voor vernieuwing van de gehele keten van sociaal-
medische dienstverlening.

e UWV heeft stappen gezet om de kwaliteit van de dienstverlening te
verbeteren, maar die moeten nog worden bestendigd. SZW en UWYV blijven
in gesprek over de kwaliteit, niet alleen voor de WIA, maar ook voor
andere wetten, in het bijzonder voor de WWw.

e Op het gebied van arbeidsbemiddeling en re-integratieondersteuning
blijven de aantallen op de WW-uitstroom na dienstverlening en de
aantallen WIA- en Wajongplaatsingen achter bij de doelen van 2025. SZW
wenst hierover op de hoogte gehouden te worden via de P&C cyclus.
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SvB

BIDN

UWYV benoemt dat voor alle toprisico’s het netto risico groter is dan de
risicobereidheid. Dit benadrukt het belang van monitoring en het nemen
van de juiste beheersmaatregelen. SZW en UWV blijven hierover in gesprek
de komende periode.

UWV wordt gevraagd om de beveiliging van het gebruik van Suwinet op
orde te brengen, aangezien UWV al enkele jaren niet voldoet aan het
geldende normenkader hiervoor.

UWV wordt gevraagd samen met SZW blijvende aandacht te geven aan de
verbetering van de rechtmatigheidsverantwoording. Dit is in lijn met het
Verslag van bevindingen.

De dienstverlening van de SVB over 2025 wordt met een 8,3 beoordeeld
door de klanten.

De gezamenlijke opgave voor SVB en SZW is om de komende periode op
een goede manier het gesprek te voeren over de doelen, de gewenste en
bereikte resultaten, en de eventuele keuzes die hierbij te maken zijn.

Het programma Modernisering AA (vernieuwing verouderde software) blijft
een aandachtspunt. SZW wil graag aangehaakt zijn bij onderzoek naar de
herijking van het programma.

De SVB wordt gevraagd om in tertaalverslagen aan te geven hoe het
omgaat met het oordeel over de beperking in het Assurancerapport inzake
beheersing gegevensverwerking SUWI (artikel 5.22 Wet SUWI)

SVB wordt gevraagd opvolging te geven aan de bevinding in het
accountantsverslag dat de verwerking van de inkoopfacturen nog steeds
niet betrouwbaar is.

BKWI had in 2025 veel aandacht voor de toekomstbestendigheid van de
organisatie en voor omvangrijk onderhoud van de systemen.

BKWI is voor alle prestatie-indicatoren binnen de norm gebleven.

BKWI laat zich testen op opzet, bestaan en werking van niet alleen de basis
BIO-normen (Europese normen voor informatiebeveiliging), maar op alle
BIO-normen. Op slechts 2 bevindingen na voldoet BKWI aan alle BIO-
normen.

SZW vraagt BKWI om in 2026 in gesprek te gaan over de status van het
kwaliteitsmanagement en hierover in het halfjaarverslag 2026 te
rapporteren.

BIDN is voor bijna alle prestatie-indicatoren binnen de norm gebleven. Zo
is het cijfer 7,9 uit het klanttevredenheidsonderzoek gekomen.

De voorbereiding van de overname van het Schuldenknooppunt is
afgerond. Ook is er gewerkt aan de voorbereiding/implementatie van veel
nieuwe informatieproducten.

BIDN haalde opnieuw een positief financieel resultaat van dit jaar € 1 min,
waardoor zij € 350k terugstorten aan SZW. Dit is wel een forse verbetering
t.o.v. vorig jaar (teruggave € 1,5 min).
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e Op het gebied van privacy voldoet BIDN aan alle normen. Er zijn wel een
aantal bevindingen gevonden op informatiebeveiliging bij het
autorisatiebeheer en leveranciersmanagement.

e De externe accountant melde een materiéle bevinding over het niet goed
op orde hebben van de urenregistratie. Hier gaat BIDN mee aan de slag.

Toelichting
e Op grond van artikel 49, vierde lid, van de Wet SUWI dienen de

jaarverslagen van UWV en SVB door SZW voor verantwoordingsdag
(woensdag 20 mei a.s.) aan het parlement te worden aangeboden. De
bijgevoegde aanbiedingsbrieven aan de Kamers der Staten-Generaal zijn
hiervoor opgesteld.

e De aanbiedingsbrieven, met daarin uw oordeel, en de jaarverslagen
vormen gezamenlijk de jaarlijkse meizending.

e Sinds vorig jaar verstrekken UWV en de SVB op grond van artikel 18,
tweede lid, van de Kaderwet ZBO’s en Artikel 49, eerste lid, van de Wet
SUWI de jaarverslagen ook eigenstandig aan beide Kamers der Staten-
Generaal.

e BIDN en BKWI publiceren, net als UWV en de SVB, het jaarverslag op de

eigen website. BIDN en BKWI kennen geen wettelijke verplichting om het

jaarverslag aan de Kamer aan te bieden. In het rapport ‘Grip op

Gegevensuitwisseling’ is de aanbeveling gedaan om het zicht op het BIDN
te vergroten voor de Kamers der Staten-Generaal. In opvolging van deze

aanbeveling worden de jaarverslagen van BIDN en BKWI daarom ook
meegenomen in de meizending.

Volgnummer Naam Actie Informatie

1 Reactiebrief Verzenden aan
jaarverslag UWV overig (zie adres
2025 brief)

la Goedkeuring van het Bijlage bij
besluit tot vaststelling verzending
jaarrekening UWV volgnummer 1
2025

2 Reactiebrief Verzenden aan
jaarverslag SVB 2025 overig (zie adres

brief)

2a Goedkeuring van het Bijlage bij
besluit tot vaststelling verzending
jaarrekening SVB volgnummer 2
2025

3 Reactiebrief Verzenden aan
jaarverslag BIDN overig (zie adres
2025 brief)
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4a

10

11

Reactiebrief
jaarverslag BKWI
2025

Verzenden aan
overig (zie adres
brief)

Goedkeuring van het Bijlage bij
besluit tot vaststelling verzending

jaarrekening BKWI

2025

TK - Aanbieding

jaarverslagen SUWI -

organisaties 2025

EK - Aanbieding

jaarverslagen SUWI-

organisaties 2025
SUWI Jaarverslag
UWV 2025 deel 1

SUWI Jaarverslag
UWV 2025 deel 2

SUWI Jaarverslag
SVB 2025

SUWI Jaarverslag
BKWI 2025

SUWI Jaarverslag
BIDN 2025

volghnummer 4

Verzenden aan
overig (zie adres
brief)

Verzenden aan
overig (zie adres
brief)

Bijlage bij
verzending
volghummer 5 en 6

Bijlage bij
verzending
volghummer 5 en 6

Bijlage bij
verzending
volghnummer 5 en 6

Bijlage bij
verzending
volghummer 5 en 6

Bijlage bij
verzending
volghummer 5 en 6

Onderdeel
meizending

Onderdeel
meizending

Onderdeel
meizending

Onderdeel
meizending

Onderdeel
meizending

Onderdeel
meizending

Onderdeel
meizending
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