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Op verzoek van de leden van de vaste commissie voor Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW) van
de Tweede Kamer in het kader van een rondetafelgesprek over Al in het funderend onderwijs
bespreekt dit position paper het thema: Al in de praktijk en op school - wat is de invloed van Al op
het leerproces?

Introductie
Al biedt kansen voor beter en inclusiever onderwijs, maar brengt ook risico’s met zich mee. Daarom is
het noodzakelijk dat:

e leerlingen en leraren leren kritisch en doelgericht met Al om te gaan (digital agency)

e de leraar centraal blijft in het leerproces

e de overheid zorgt voor duidelijke kaders, structurele professionalisering en systematisch
onderzoek

Kansen van Al in het onderwijs

Al kan het onderwijs op verschillende manieren versterken (zie in de Bijlage Tabel 1 voor een
overzicht van toepassingen van Al en Tabel 2 voor een overzicht van mogelijke functies van een
chatbot). Adaptieve systemen en educatieve toepassingen kunnen beter aansluiten bij het niveau van
leerlingen en directe feedback geven2. Dit kan bijdragen aan motivatie, leerprestaties en efficiénter
onderwijs®**. Daarnaast kan Al administratieve processen ondersteunen, zoals het nakijken van
opdrachten of het analyseren van leerdata. Daardoor krijgen leraren meer tijd voor begeleiding en
onderwijs®. Ook kan Al bijdragen aan inclusiever onderwijs®. Digitale technologie kan onderwijs
toegankelijker maken voor leerlingen met verschillende achtergronden en leerbehoeften.

Risico’s en aandachtspunten

Al brengt ook risico’s met zich mee. Al-systemen kunnen bestaande ongelijkheden reproduceren of
versterken, bijvoorbeeld door bias in data en algoritmes’. Al is bovendien vaak moeilijk te
doorgronden (‘black box’ en gebrek aan transparantie). Daardoor is het niet altijd duidelijk hoe
beslissingen tot stand komen en hoe betrouwbaar uitkomsten zijn®. Zonder adequate begeleiding
kunnen leerlingen bovendien afhankelijk worden van Al. Leerlingen kunnen bijvoorbeeld generatieve
Al gebruiken en automatisch gegenereerde antwoorden overnemen zonder ze te controleren of te
begrijpen. Dit kan het kritisch denken en eigenaarschap van het leerproces ondermijnen®.

Digital agency als voorwaarde
Om Al goed te benutten, moeten leerlingen en leraren regie hebben over het gebruik ervan: digital
agency. Dit betekent dat zij technologie begrijpen, kritisch beoordelen en doelgericht inzetten®,

Digital agency gaat verder dan digitale geletterdheid. Het gaat om weten wanneer je technologie
inzet, waarom je dat doet en wanneer je er juist van afziet. Het omvat kritisch denken, zelfregulatie,
ethisch bewustzijn en het vermogen om technologie te verbinden aan eigen doelen en waarden™°.
Leerlingen en leraren moeten niet alleen weten hoe Al werkt, maar ook wanneer en waarom ze Al
inzetten. Ze moeten bewuste keuzes kunnen maken die aansluiten bij hun eigen waarden en
(leer)doelen, anders verliezen zij de regie en worden zij gestuurd door technologie en algoritmes.

De rol van leraren

Leraren spelen een sleutelrol in het ontwikkelen van digital agency bij leerlingen. Pedagogische
begeleiding en didactische sturing zijn belangrijk voor positieve effecten van Al op het leerproces™®.
Zonder deze begeleiding bestaat het risico dat leerlingen Al oppervlakkig gebruiken of afhankelijk
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worden van technologie. Deze begeleiding door leraren werkt het beste wanneer zij geintegreerd
wordt in bestaande vakken. Door tijdens reguliere lessen aandacht te besteden aan kritisch denken,
digitale vaardigheden en ethisch gebruik van Al, wordt begeleiding een vanzelfsprekend onderdeel
van het onderwijsproces in plaats van een extra belasting of extra vak.

Daarnaast is het belangrijk dat leraren competenties ontwikkelen om Al doelgericht in te zetten ten
behoeve van hun onderwijs. Een voorbeeld hiervan is datageletterdheid: het kunnen interpreteren
van data om de voortgang van leerlingen te volgen en het eigen pedagogisch-didactisch handelen
daarop aan te passen?. Om deze rol goed te vervullen, moeten leraren beschikken over kennis van
Al, inzicht in toepassingsmogelijkheden binnen hun vak en begrip van maatschappelijke vraagstukken
zoals privacy en bias®.

Al kan het werk van leraren ondersteunen, maar niet vervangen. Onderwijs vraagt om menselijke
vaardigheden zoals empathie, pedagogisch inzicht, moreel oordeelsvermogen en het vermogen om in
te spelen op de unieke behoeften en emoties van leerlingen. Deze menselijke interactie en
begeleiding zijn zeer belangrijk voor een veilige leeromgeving en de brede ontwikkeling van
leerlingen.

Verschillen tussen primair en voortgezet onderwijs

De inzet van Al verschilt tussen het primair onderwijs (po) en het voortgezet onderwijs (vo), onder
andere door verschillen in ontwikkeling en zelfstandigheid van leerlingen. In het po ligt de nadruk op
basisvaardigheden en kennismaking met technologie, bijvoorbeeld via educatieve robots en
eenvoudige tools. Leerlingen zijn nog niet in staat om zelfstandig en kritisch met generatieve Al te
werken. Beleid moet zorgen voor duidelijke richtlijnen voor gebruik, beperking van zelfstandige inzet
en nadruk op begrip van wat Al is en wat de risico’s zijn. In het vo kunnen leerlingen zelfstandiger met
generatieve Al werken. Hier moet beleid juist ruimte bieden voor gebruik, maar onder duidelijke
voorwaarden, met nadruk op kritisch denken, reflectie en verantwoord gebruik.

Rol van de overheid

De overheid speelt een belangrijke rol in de verantwoorde inzet van Al in het onderwijs. De overheid
moet zorgen voor duidelijke kaders en voldoende ondersteuning voor scholen. Dat vraagt om
structurele investeringen in professionalisering van leraren en om samenwerking tussen onderwijs en
kennisinstellingen zoals universiteiten en hogescholen*. Op dit moment wordt er veel
geéxperimenteerd met Al, maar vaak zonder structurele evaluatie. Daardoor gaat kennis verloren.

Daarom is het nodig om onderzoek en monitoring standaard onderdeel te maken van Al-initiatieven.
De overheid kan dit borgen door bij subsidies een onderzoeks- en samenwerkingscomponent
verplicht te stellen, zodat innovatie en kennisontwikkeling hand in hand gaan en publieke middelen
doelgericht worden ingezet.

Wat is nodig?

1. Versterk digital agency

Investeer in het ontwikkelen van kritisch, doelgericht en verantwoordelijk gebruik van technologie bij
leerlingen en leraren. Dit vraagt om structurele inbedding in het curriculum en expliciete aandacht
voor kritisch denken, zelfregulatie en ethisch bewustzijn.

2. Ontwikkel gedifferentieerd beleid voor po en vo

Zorg dat beleid voor Al in het onderwijs aansluit bij de ontwikkelingsfase van leerlingen. Dus aparte
richtlijnen voor het gebruik van generatieve Al in po en vo, doorlopende leerlijnen voor digital agency
en gerichte professionalisering van leraren per sector.
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3. Investeer structureel en duurzaam in professionalisering van leraren
Zorg dat leraren beschikken over de kennis en vaardigheden om Al pedagogisch en didactisch
verantwoord in te zetten. Biedt langdurige en structurele financiering, in plaats van tijdelijke

projecten.

4. Veranker onderzoek en monitoring in alle Al-initiatieven

Maak een onderzoeks- en evaluatiecomponent verplicht bij subsidies en innovatietrajecten. Stimuleer
structurele samenwerking tussen scholen en kennisinstellingen als universiteiten en hogescholen,
zodat systematisch wordt onderzocht wat werkt, voor wie en onder welke omstandigheden.

5. Ontwikkel duidelijke landelijke kaders en richtlijnen
Bied scholen houvast in het verantwoord gebruik van Al, met aandacht voor transparantie, privacy,
bias en pedagogisch-didactische keuzes. Dit voorkomt versnippering en ongelijkheid tussen scholen.

Bijlage

Tabel 1. Toepassingen van Al in het onderwijs

Toepassing

Beschrijving

Gepersonaliseerd & adaptief leren

Al past leerinhoud en tempo aan op individuele leerlingen, biedt
realtime feedback via tutoring-systemen

Intelligente tutoring & chatbots

Begeleiding bij leren (basisvaardigheden tot complexe problemen), Al
beantwoordt vragen en voert gesprekken

Toetsing & learning analytics

Automatische beoordeling, monitoring/adviserende dashboards,
voorspellen van prestaties of uitval

Schoolorganisatie

Monitoring van leerlingen, roosters, administratieve ondersteuning

Tabel 2. Mogelijke functies van een chatbot in het onderwijs

Functie

Toelichting

Instructeur

Geeft uitleg over leerstof, verduidelijkt begrippen en biedt voorbeelden

Tutor (begeleider)

Begeleidt leerlingen stap voor stap bij opdrachten en ondersteunt
probleemoplossing

Geeft directe, formatieve feedback en helpt fouten te begrijpen en te

Feedbackgever
& verbeteren
Oefenpartner Biedt quizzen en opdrachten om kennis te oefenen en te verdiepen
. Stimuleert motivatie en betrokkenheid door aanmoediging en
Motivator/coach

gepersonaliseerde interactie

Differentiatie-instrument

Past instructie, tempo en moeilijkheidsgraad aan op individuele behoeften

Informatiebron

Beantwoordt vragen en biedt toegang tot aanvullende informatie en
leerbronnen

Reflectiepartner

Ondersteunt metacognitie en helpt leerlingen reflecteren op hun leerproces

Taalondersteuner

Helpt bij schrijven, spreken en taalontwikkeling, vooral in taalonderwijs

Onderwijsassistent

Ondersteunt docenten en beantwoordt vragen van leerlingen

Administratieve ondersteuner

Helpt bij organisatorische taken zoals planning en herinneringen

Scaffolding-instrument

Biedt stapsgewijze ondersteuning bij complexe taken en verlaagt cognitieve
belasting

Zelfregulatie-ondersteuner

Stimuleert zelfgestuurd leren (plannen, monitoren en evalueren)

24/7 leerondersteuner

Biedt altijd toegang tot hulp en ondersteuning, onafhankelijk van tijd en
plaats
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