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Inleiding
In deze factsheet wordt een korte voortgang beschreven  

van structurele en incidentele maatregelen uit het Nationaal 

Programma Armoede en Schulden. In deze factsheet zijn de  

vijf programmalijnen uit het Nationaal Programma leidend:  

1. Het voorkomen van geldzorgen, 2. Kleine zorgen blijven  

klein, 3. Hulp als het tegenzit, 4. Meer grip en overzicht,  

5. Perspectief voor de toekomst.
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Programmalijn 1: Voorkomen van geldzorgen 

Maatregel Nationaal Programma Leefbaarheid en  
Veiligheid (NPLV)

Omschrijving Het Nationaal Programma Leefbaarheid en Veiligheid beoogt 
het structureel verbeteren van de leefbaarheid en veiligheid 
in 20 gebieden in Nederland, en meer perspectief voor de 
bewoners. Om de ‘gestapelde problemen’ aan te pakken, 
worden in de NPLV-gebieden interventies en rijksbreed beleid 
ingezet die elkaar op meerdere fronten versterken. Vanuit het 
Nationaal programma Armoede en Schulden stellen we geld 
beschikbaar, via de SPUK Kansrijke Wijk, om lokale plannen  
te financieren die bijdragen aan de preventie van geldzorgen 
en financiële educatie. Dit doen we samen met School en 
Omgeving (OCW), Jonge Kind (OCW), Maatschappelijke 
Samenhang (SZW) en Re-integratie (SZW), zodat gebieden 
een samenhangende en integrale aanpak in lokale allianties 
kunnen opzetten.
 
Eind 2025 is de tweede tranche van de regeling Kansrijke  
wijk toegekend, waarmee de 20 focusgebieden de komende 
drie jaar kunnen investeren in de bovengenoemde thema’s. 
Middelen t.b.v. preventie geldzorgen en financiële educatie 
worden o.a. ingezet voor outreachende aanpak via 
sleutelfiguren en ervaringsdeskundigen, het trainen van 
leerkrachten en ondersteunen van ouders bij financiële 
opvoeding.

Betrokken partijen Ministerie van VRO (coördinatie), ministerie van OCW, 
ministerie van SZW, alle 20 NPLV programmabureau’s.

Huidige status Het NPLV is in 2022 gestart om de komende 15 tot 20 jaar  
de leefbaarheid en veiligheid van deze gebieden te 
verbeteren. Jaarlijks wordt een voortgangsrapportage naar  
de Kamer gestuurd.

Maatregel Bereiken van mensen die geen gebruik maken van 
regelingen via de huisarts, waaronder werkenden

Omschrijving Om mensen met geldzorgen -waaronder werkenden- eerder 
te bereiken, is het belangrijk om hen te informeren over 
inkomensondersteunende regelingen en hulp bij geldzorgen 
op een plek in hun directe leefomgeving (de zogenaamde 
vindplaatsen). Hierbij kunnen ook professionals op relevante 
vindplaatsen een rol spelen. In 2025 is hiermee een start 
gemaakt bij huisartsen onder de noemer ‘Laat geen geld 
liggen’. 

Betrokken partijen SZW, Pharos, LHV.

Huidige status Bij 2700 huisartsenpraktijken is ingezet op het creëren van 
bewustwording bij de huisarts over hoe je mensen met 
geldzorgen kunt doorverwijzen naar de juiste hulp. Ook is  
er voor de patiënten informatiemateriaal beschikbaar. Dit 
wordt in 2026 verder uitgebreid naar andere vindplaatsen. 

 

Maatregel Publiekscampagne “Stap naar hulp”

Omschrijving Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid voert 
een meerjarige campagne om mensen, waaronder ook 
werkenden, te informeren over hulp bij geldzorgen. Dit doen 
we onder de noemer ‘Stap naar hulp’. De campagne van 
december 2025 is gericht op het bereiken van werkenden  
met geldzorgen.

Betrokken partijen Hierin werkt SZW samen met Geldfit en de gemeenten en 
bedrijven die zijn aangesloten bij NSR (Nederlandse 
Schuldhulproute).

Huidige status Lopend.
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Maatregel Werkgeversaanpak: pilot Rijksschoonmaakorganisatie

Omschrijving Binnen onze eigen Rijksschoonmaakorganisatie wordt 
een pilot uitgevoerd om werkenden met geldzorgen naar 
de juiste hulp te begeleiden. Medewerkers van de RSO doen  
het schoonmaakwerk voor alle rijksoverheid panden.  
Zij komen regelmatig moeilijk rond. Onderzocht wordt  
welke gedragsinterventies ingezet kunnen worden om 
medewerkers met geldzorgen bij de juiste hulp te krijgen.

Betrokken partijen Rijksschoonmaakorganisatie, Duwtje, Voorzieningenwijzer.

Huidige status In Q1 van 2026 zal een interventiemix en implementatieplan 
opgeleverd worden. Daarna vindt implementatie en 
effectmeting plaats. Indien de interventiemix leidt tot het 
gewenste resultaat, zal deze breder onder werkgevers 
opgeschaald kunnen worden. Ook experimenteren we met 
het uitrollen van de Voorzieningenwijzer binnen de RSO.  
Met name gemeenten maken nu gebruik van de 
Voorzieningenwijzer, zodat inwoners kunnen zien waar  
ze recht op hebben. 

 

Maatregel Werkgeversaanpak: bewustzijn creëren onder werkgevers

Omschrijving In 2026 wordt een communicatie-aanpak ontwikkeld om 
werkgevers bewust te maken van hun rol om geldzorgen aan 
te pakken. Hierin worden werkgevers aangespoord gebruik  
te maken van het bestaande ondersteuningsaanbod. Er zijn 
verschillende manieren om werkenden te ondersteunen, 
denk aan het voeren van het gesprek over geldzorgen,  
werk/privé balans of meer uren werken, tegengaan van  
niet-gebruik onder werknemers en het creëren van een 
betere positie op de arbeidsmarkt. 

Betrokken partijen SZW, Geldfit, sociale partners.

Huidige status Start 2026.

Maatregel Werkgeversaanpak: afspraken maken met werkgevers

Omschrijving Samen met Stichting Financieel Gezond Nederland voeren  
we het gesprek met de arbeidsmarktregio’s – de plek waar 
gemeenten, werkzoekenden en werkgevers samenkomen – 
over wat werkgevers kunnen doen om medewerkers met 
geldzorgen te ondersteunen. Dit moet leiden tot afspraken 
met een regio over een structurele aanpak, alsmede met 
branches waar de doelgroep werkenden met geldzorgen 
oververtegenwoordigd zijn. We zetten hierbij in op  
afspraken over het tegengaan van niet-gebruik van 
inkomensondersteunende voorzieningen, inzicht en 
mogelijkheid bieden tot meer uren werken, investeren  
in loopbaan, het aanbieden van interventies gericht op  
het tegengaan van geldzorgen en warm door te verwijzen 
naar passende ondersteuning.

Betrokken partijen Stichting Financieel Gezond Nederland, Platform 
Arbeidsmarkt, mogelijk ook brancheorganisaties.

Huidige status De verkenning loopt. In 2026 werken we toe naar een 
concrete aanpak binnen één regio en/of branche.
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Maatregel Ondernemers en schulden 

Omschrijving Geldfit Zakelijk ‘KvK ondernemers in zwaar weer’ 
(financiering BZK) werken momenteel gezamenlijk de 
Ondernemersroute uit. Dit initiatief is complementair aan 
de ondersteuning van ondernemers door gemeenten, waar 
ook de ondersteuning van het Waarborgfonds Ondernemers 
onder valt.
 
Ook heeft SZW een subsidie aan de NVVK verstrekt om een 
pilot uit te voeren met de inzet van saneringskredieten bij 
ondernemers die worden geborgd door het Waarborgfonds 
saneringskredieten. De pilot heeft als doel om vast te stellen 
of en welke ondernemers geholpen kunnen worden met  
een saneringskrediet.

Betrokken partijen Ministeries van Economische Zaken, Financiën,  
Binnenlandse Zaken en Sociale Zaken & Werkgelegenheid,  
De Kamer van Koophandel en Geldfit.

Huidige status In 2026 werken de betrokken beleidsdepartementen  
(EZ, BZK, SZW en FIN) aan een gezamenlijke visie.  
Deze visie heeft als doel om de gedeelde verantwoordelijk
heid ten aanzien van ondernemers in zwaar weer inzichtelijk 
te maken, en de partijen die betrokken zijn in het ecosysteem 
rondom de ondernemers te stimuleren meer in samenhang 
op te treden.

 

Maatregel Financiële educatie

Omschrijving Het is van groot belang dat jongeren op een vroege leeftijd 
leren omgaan met geld. Financiële educatie is een passende 
bijdrage aan een zinvolle voorbereiding op een zelfstandig 
maatschappelijk leven, onder andere door te leren van het 
maken van verstandige financiële beslissingen. 

Het is niet vanzelfsprekendheid dat alle jongeren financiële 
vaardigheden vanuit huis meekrijgen. Het onderwijs is een 
goede plek om jongeren te bereiken om hen met geld te  
leren omgaan. 

Er zijn verschillende acties waaronder: 
•	Subsidieregeling financiële educatie voor 

onderwijsinstellingen (mbo, vo en po) – extra financiering 
voor uitbreiding rol van Wijzer in geldzaken als 
‘Expertisepunt financiële educatie’;

•	Evaluatie- en monitoringstraject van de subsidieregeling 
door SEO Economisch Onderzoek; 

•	 Inzet op financiële educatie in Caribisch Nederland
•	 Inzet op financiële educatie via de SPUK Kansrijke Wijk 

2026 – 2028 in het kader van het Nationaal Programma 
Leefbaarheid en Veiligheid (NPLV);

•	Gerichte campagnes rondom financiële verleidingen.

Betrokken partijen Verschillende betrokken partijen maar in ieder geval:  
kinderen en jongeren, ouders, Ministerie SZW,  
Ministerie van BZK (NPLV), Ministerie van OCW, Wijzer  
in geldzaken (Ministerie van Fin), scholen van het mbo, vo  
en po, NPLV-gebieden, openbare lichamen Sint-Eustatius, 
Saba en Bonaire, opleidingsaanbieders.

Huidige status •	 In totaal zijn er al ruim 200 onderwijsinstellingen van start 
gegaan met het inbedden van financiële educatie op hun 
scholen en er is tot nu toe in totaal €36 mln. aan subsidie 
geïnvesteerd hierin. In Q1 2026 wordt de subsidieregeling 
voor een vierde tijdvak opengesteld. 

•	Het eerste monitorrapport van de subsidieregeling met de 
volledige tussentijdse resultaten is toegevoegd als bijlage 
aan deze voortgangsbrief.

•	De openbare lichamen Bonaire, Sint-Eustatius en Saba  
gaan vanaf 2026 aan de slag met financiële educatie als 
onderdeel van de bredere inzet op ‘Kansrijk opgroeien’. 
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Maatregel Tegengaan niet-gebruik

Omschrijving •	Door middel van wetsvoorstel proactieve dienstverlening 
beter bereik en ondersteuning van werkenden met een  
laag inkomen.

•	Door inzet communicatiecampagne ‘Laat geen geld liggen’ 
en ‘Stap naar hulp’ campagne met Geldfit. In oktober en 
november trok de Laat Geen Geld Liggen-camper door  
de 4 pilotgemeenten Brunssum, Heerlen, Oldambt en 
Rotterdam. Met als doel om mensen te bereiken die 
mogelijk recht hebben op inkomensondersteuning,  
en hen te helpen bij aanvragen en duurzame lokale 
samenwerking te stimuleren.

•	Door middel van subsidie aan Voorzieningenwijzer voor 
doorontwikkeling en bereik onder gemeenten en mensen  
te vergroten.

•	Door attenderingsacties van Dienst Toeslagen.

Betrokken partijen Voorzieningenwijzer, Geldfit, Dienst Toeslagen.

Huidige status Het wetsvoorstel proactieve dienstverlening ligt in 
de Tweede Kamer. 

In juli en augustus voerde Dienst Toeslagen attenderings
campagnes. Van augustus tot en met november reed de 
camper met de ‘Laat geen geld liggen’ campagne.
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Programmalijn 2: Kleine zorgen blijven klein

Maatregel Interdepartementale aanpak gezinnen in een kwetsbare 
positie

Omschrijving De ministeries van BZK, JenV, OCW, SZW en VWS werken aan 
een overheidsbrede aanpak voor gezinnen in een kwetsbare 
positie met kinderen in de leeftijd van -1 tot en met 27 jaar. 
In het dagelijks leven lopen mensen vaak tegen verschillende 
problemen aan. Zij zijn vaak niet geholpen met een oplossing 
voor een deelprobleem. 

De komende periode gaan we aan de slag met het efficiënt  
en effectief helpen van gezinnen. Niet door opnieuw het wiel 
uit te vinden, maar door gebruik te maken van wat er is en 
dat te versterken, verbinden en verbreden. Dit doen we door 
het lokaal ophalen, uitproberen en delen van kennis over 
effectieve integrale aanpakken en door het versterken van 
samenwerking zodat partijen (formeel en informeel) in het 
belang van gezin aan de slag gaan en er vroegtijdig 
gecoördineerde integrale ondersteuning kan plaatsvinden.
 
Tevens werken we aan het inzichtelijk maken van de kosten 
en baten van integraal en preventief werken rond gezinnen  
in een kwetsbare positie.

Betrokken partijen Ministeries van BZK, JenV, OCW, SZW en VWS.  
Ook zullen andere partijen worden aangehaakt, zoals  
VNG/gemeenten, ervaringsdeskundigen, onderwijs, 
kinderopvang, zorg, maatschappelijk middenveld,  
inwoners, ervaringsdeskundigen etc.

Huidige status Lopend.

Maatregel Achteraf betalen (Buy-now-pay-later)

Omschrijving Het kabinet deelt de zorgen van de Kamer over de risico’s die 
het gebruik van achteraf betalen/Buy-Now-Pay-Later (BNPL) 
met zich meebrengt voor kwetsbare groepen, met name 
jongeren, doordat zij daardoor eerder en meer in de schulden 
kunnen komen. Het hebben van schulden heeft een grote 
impact op mensen en het oplossen van problematische 
schulden is vaak een lang en zwaar traject. Daarom blijft het 
belangrijk om schulden bij de bron aan te pakken en zet het 
kabinet zich in om overkreditering onder consumenten als 
gevolg van BNPL te voorkomen. 
 
In november 2026 treedt een nieuwe wet in werking die een 
Europese richtlijn implementeert (de ‘CCDII’) die BNPL als 
volledig krediet reguleert, inclusief verplichte krediet
waardigheidstoets, BKR-check en – bovenop de richtlijn –  
een BNPL-verbod voor minderjarigen. Tot die tijd wordt 
ingezet op zelfregulering middels een Gedragscode van de 
BNPL-aanbieders zelf en eventueel gerichte campagnes. 

Betrokken partijen VFN, BNPL-aanbieders, consumenten, ministeries van EZ, 
Financiën, JenV en SZW. 

Huidige status •	De volgende evaluatie van de Gedragscode volgt uiterlijk 
eind januari 2026.

•	De nieuwe wet treedt in november 2026 in werking.
•	Het ministerie van SZW voert sinds 2024 samen met  

Wijzer in Geldzaken campagne om jongeren tussen de  
15 en 21 jaar te informeren over de risico’s van achteraf 
betalen om zo geldproblemen te voorkomen zoals:
-	De campagne ‘Hoe voorkom je een Betaal Later Kater’  

met betrekking tot BNPL die in mei 2025 heeft gelopen.
-	Daarnaast is een tweede campagne geweest in november 

rond Black Friday, een periode waarin veel jongeren zich 
laten verleiden tot impulsinkopen.
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Maatregel Live & online hulp

Omschrijving Via de Alliantie Vrijwillige Schuldhulp (AVS) helpen ruim 
20.000 getrainde vrijwilligers mensen met geldzorgen,  
beter rondkomen, aanvragen waar zij recht op hebben etc.  
Dit gebeurt thuis aan de keukentafel en bij inlooppunten.

Via Geldfit worden hulproutes bij geldzorgen beter vindbaar 
gemaakt (zoals gemeenten, vrijwilligers). Via de website  
en de bellijn/app/chat/mail van Geldfit worden mensen  
ook direct geholpen met hun geldvraag. Op de website van 
Geldfit staat ook een potjescheck, zodat mensen kunnen 
nagaan waar zij landelijk & lokaal recht op hebben.

Het Jongeren Perspectief Fonds (JPF) maakt jongeren in  
twee jaar schuldenvrij en financieel redzaam en helpt hen  
ook op andere leefgebieden, zoals opleiding, stage, werk  
en wonen. Inmiddels zijn bijna 50 gemeenten aangesloten  
bij het JPF.

Betrokken partijen Nederlandse Schuldhulp Route (NSR) en Geldfit, Alliantie 
Vrijwillige Schuldhulp (Humanitas, Schuldhulpmaatje, Leger 
des Heils, LSTA (koepel met lokale vrijwilligersorganisaties), 
OCAN, SMN, IOT).

Huidige status SZW geeft subsidie aan de AVS en aan NSR/Geldfit;  
de huidige projectsubsidies lopen t/m 2026. SZW doet ook 
publiekscampagnes met Geldfit, om hulp bij geldzorgen 
bekender te maken. 
 
In de jaren 2023 – 2025 heeft SZW ook subsidie verstrekt  
aan het opzetten van inlooppunten met vrijwilligers  
(Samen erop vooruit/Niemand in de kou). Daarmee zijn  
ca. 170 inlooppunten ingericht. Deze subsidie loopt eind 
2025 af, maar bijna alle inlooppunten gaan door. 

In juni 2025 heeft de staatssecretaris Participatie en 
Integratie een werkbezoek gebracht aan een inlooppunt  
met vrijwilligers en een gesprek gehad met het AVS-bestuur. 
Dit gesprek vindt jaarlijks plaats.  

Maatregel Laagdrempelige financiële dienstverlening

Omschrijving Op basis van de uitkomsten van een onderzoek, dat in  
mei 2025 werd opgeleverd door AEF, zet SZW in op een 
landelijk dekkend netwerk van laagdrempelige financiële 
dienstverlening. Hierbij wordt de koppeling gemaakt met 
sociaaljuridische hulp en andere overheidsbrede 
dienstverlening. SZW is samen met JenV, BZK en VNG mede 
opdrachtgever van de kwartiermaker landelijk dekkend 
netwerk sociaaljuridische en financiële hulp. Lilian Marijnissen 
is voor deze opdracht aangesteld in navolging op de motie 
van de leden Van Nispen (SP) en Palmen (NSC) van november 
2024 en zal vanuit een onafhankelijke rol verkennen hoe een 
landelijk dekkend netwerk van sociaaljuridische en financiële 
dienstverlening het best vormgegeven kan worden. Begin 
2027 zal een adviesrapport worden opgeleverd en in de 
tussentijd zullen waar mogelijk aanzetten worden gedaan 
voor concrete maatregelen. Tegelijkertijd zal SZW zelf 
stappen zetten op basis van het AEF-rapport om te komen  
tot een landelijk dekkend netwerk.
 
Er wordt daarnaast actief meegedacht met het convenant  
van de VNG over de inrichting van stevige lokale teams als 
onderdeel van de Hervormingsagenda Jeugd. Het stevige 
lokale team kan een vindplaats zijn voor mensen met 
geldzorgen en (beginnende) schulden evenals een plaats  
waar hulp wordt geboden.

Betrokken partijen Vereniging van Nederlandse Gemeenten, ministerie Justitie 
en Veiligheid, ministerie van Binnenlandse zaken, ministerie 
van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, Alliantie Vrijwillige 
Schuldhulp, Geldfit en Divosa.
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Huidige status De kwartiermaker is in september van start gegaan.  
SZW zal gezamenlijk een aantal werkbezoeken afleggen in  
het kader van financiële dienstverlening wat deel uitmaakt 
van de verkenning samen met het kwartiermaker team.  
Het doel is dat iedere inwoner van Nederland met 
sociaaljuridische en financiële problemen toegang heeft 
tot adequate, tijdige en nabije hulp. Onderliggend doel is 
het tot stand komen van een landelijk dekkend netwerk 
van samenwerkende instanties die mensen helpen bij 
het bereiken van een oplossing voor hun probleem.

 

Maatregel Preventie van geldzorgen 

Omschrijving Het project heeft tot doel heeft om geldzorgen te  
signaleren, bespreekbaar te maken en mensen warm door  
te verwijzen naar de juiste hulp. Gedurende twee jaar  
worden in 100 gemeenten vindplaatsen van mensen met 
geldzorgen versterkt – evenals het netwerk daaromheen – 
zodat mensen warm kunnen worden doorverwezen naar 
laagdrempelige financiële dienstverlening. Het project  
richt zich op de huisarts, geboortezorg, apotheek, sleutelpersonen, 
scholen, en sociaal werk als vindplaats. 

Betrokken partijen Divosa in samenwerking met Pharos, Sociaal Werk Nederland, 
het Nederlands Centrum voor Jeugd, Humanitas, 
Expertisecentrum Sterk uit Armoede.

Huidige status Het project loopt tot eind oktober 2027. De 100 gemeenten 
dienen bereikt te zijn eind oktober 2026. Er zijn in  
14 gemeenten vindplaatsen geëquipeerd. In totaal is  
binnen circa 90 afzonderlijke gemeenten de beweging naar 
geldzorgen bespreekbaar maken in gang gezet. Dat houdt  
in dat deze gemeenten en vindplaatsen aan de slag willen 
met het voorkomen van geldzorgen om kleine zorgen klein  
te houden.

Maatregel Geboortezorg en sleutelpersonen/ervaringsdeskundigen

Omschrijving In de periode 2024 – 2025 is er ingezet op het versterken  
van de vindplaatsen geboortezorg en sleutelpersonen.  
Zo zijn 10 coalities Kansrijke Start aan de slag gegaan met  
het thema geldzorgen, via o.a. het leer-werktraject gericht op 
het signaleren van Geldzorgen, doorverwijzing makkelijker 
maken en creëren van bewustzijn onder professionals.
 
Daarnaast zijn in 7 gebieden in Nederland sleutelpersonen/
ervaringsdeskundigen aangenomen. Zij zijn ingezet om 
inwoners met geldzorgen eerder te bereiken, te ondersteunen, 
te adviseren op beleid en samenwerking in het netwerk te 
faciliteren. 

Betrokken partijen Pharos.

Huidige status Het project loopt eind 2025 af. De geleerde lessen worden 
meegenomen in het project Preventie van Geldzorgen zoals 
hierboven toegelicht. 

Maatregel Betere Vroegsignalering

Omschrijving Verbeteren van vroegsignalering, o.a. bestuurlijke afspraken 
over de extra tijdelijke middelen (t/m 2028) en wetswijziging 
Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs). Begin 2026 
worden bestuurlijke afspraken getekend tussen alle branches 
van vastelastenpartners, vertegenwoordigers van gemeenten 
en SZW.

Betrokken partijen Ministerie van SZW, VNG, NVVK, Divosa, branches 
van vastelastenpartners (energie, huur, drinkwater, 
zorgverzekering).
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Huidige status Partijen voeren t/m 2029 verbetermaatregelen door 
met als doel om het bereik te verdubbelen (40%) en 
de ongewenste uitval te halveren. 
 
Verder werken we o.a. aan: 
•	Wijzigingen in Wgs/Bgs o.a. om hypotheeksignalen 

toe te voegen. 
•	Realiseren centraal aanleverpunt vroegsignalen 

via Schuldenknooppunt.
 
Het Experiment Vroegsignalering van de Belastingdienst  
en Dienst Toeslagen met tien gemeenten is per 1 juni 2025 
gestart. Het experiment houdt in dat (vooraf geselecteerde) 
betalingsachterstanden bij belastingschulden en 
terugvorderingen van toeslagen met de deelnemende 
gemeenten worden gedeeld. Voordat deze gegevens aan 
gemeenten worden geleverd informeren de Belastingdienst 
en Dienst Toeslagen burgers eerst met een brief en nemen 
telefonisch contact op om hulp aan te bieden. Op dat 
moment kunnen burgers aangeven dat zij niet willen dat  
hun gegevens gedeeld worden met de gemeente.

Uit een eerste evaluatie is gebleken dat over de eerste 
drie maanden ongeveer twee derde van de burgers 
waarvoor signalen zijn geleverd, nog niet in beeld was bij 
de gemeenten. De Belastingdienst en Dienst Toeslagen 
bereikten voorafgaand aan de gegevenslevering ruim  
een derde van de burgers op basis van drie belpogingen.  
In de maanden augustus tot en met oktober 2025 werd 
ongeveer de helft van de burgers, waar signalen voor zijn 
geleverd, bereikt door de gemeenten.

Maatregel Zorgplicht gerechtsdeurwaarders

Omschrijving In de kamerbrief over Aanpak civiele invordering is aangegeven 
dat wordt toegewerkt naar een andere rol voor de 
gerechtsdeurwaarder met meer oog voor de-escalatie.  
 
De beoogde veranderingen moeten eraan bijdragen dat 
de onafhankelijke positie van de gerechtsdeurwaarder verder 
wordt versterkt. In de eerste plaats kan de deurwaarder een 
rol spelen om mensen met een hulpvraag door te verwijzen 
naar de (schuld)hulpverlening. Dit kan eraan bijdragen dat 
burgers de weg naar schuldhulpverlening sneller en beter 
weten te vinden. 

Als ultimum remedium is daarbij voorgesteld om de 
gerechtsdeurwaarder de bevoegdheid te geven om (zonder 
toestemming van de opdrachtgever) een ambtshandeling  
niet uit te voeren indien wordt vastgesteld dat dit leidt tot 
een nodeloze oploop van schulden. In de brief van 20 mei 
2025 is dit aangeduid als een “sociale ministerieplicht”.  
Om hier goed invulling aan te kunnen geven zal ook moeten 
worden bezien wat dit betekent voor de financiering van 
de gerechtsdeurwaarder.

Betrokken partijen Bij de verschillende stakeholdersessie zijn de volgende 
partijen betrokken: Koninklijke Beroepsorganisatie van 
Gerechtsdeurwaarders, Nederlandse Vereniging van 
gecertificeerde Incassobureaus (NVI), Stichting Now-ID,  
VNG, NVVK, Aegis, BBW, Deurwaardersbelangen.nu, VCMB, 
LOSR, VNO-NCW-MKB-Nederland. Hiernaast is separaat 
gesproken met de Consumentenbond en de Raad voor de 
rechtspraak.
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Huidige status In mei 2025 is de pilot ketensignalering gestart, waarbij  
in zes gemeenten inwoners met een hulpvraag door 
de gerechtsdeurwaarder worden doorverwezen naar 
gemeentelijke schuldhulpverlening. In het voorjaar 
verwachten we de eerste resultaten. 
 
Daarnaast loopt er onderzoek naar financiering van 
de voorgestelde maatregelen voor civiele invordering, 
waaronder de zorgplicht van de gerechtsdeurwaarder.  
Een tussenrapportage verschijnt in maart, het onderzoek 
wordt voor de zomer afgerond.
 
De Kamer zal naar verwachting in het voorjaar 2026  
worden geïnformeerd over de nadere uitwerking van 
de maatregelen. 

 

Maatregel Aanpak civiele invordering (collectief afbetalingsplan)

Omschrijving De Kamer is op 20 mei 2025 geïnformeerd over de uitwerking 
van de maatregelen op het gebied van civiele invordering, in 
het bijzonder het collectief afbetalingsplan en de zorgplicht 
voor gerechtsdeurwaarders. Een collectief afbetalingsplan 
stelt de debiteur in staat – ondersteund door een 
onafhankelijke partij - een gecoördineerde betalingsregeling 
te treffen in het minnelijke traject. Deze collectieve 
benadering beoogt een concurrentiestrijd tussen schuldeisers 
en daarmee een oploop van de schulden te voorkomen.  

Met bovengenoemde maatregelen zal de kostenoploop bij 
invordering worden beperkt. Hiernaast is het ook van belang 
om naar de feitelijke tarieven te kijken die bij de debiteur in 
rekening mogen worden gebracht. 

Daarbij geldt enerzijds dat een schuldeiser recht heeft op  
een redelijke vergoeding voor de kosten die hij maakt,  
maar dienen debiteuren ook beschermd te worden tegen 
onredelijke kosten. In dit kader wordt onder meer de Wet 
normering buitengerechtelijke incassokosten geëvalueerd. 

Betrokken partijen Bij de verschillende stakeholdersessie zijn de volgende 
partijen betrokken: KBvG, NVI, Stichting Now-ID, VNG,  
NVVK, Aegis, BBW, Deurwaardersbelangen.nu, VCMB, LOSR, 
VNO-NCW-MKB-Nederland. Hiernaast is separaat gesproken 
met de Consumentenbond en de Raad voor de rechtspraak.

Huidige status De evaluatie van de Wet normering buitengerechtelijke 
incassokosten is in december gestart (onder regie van 
het WODC) en wordt naar verwachting na de zomer 2026 
afgerond. Daarnaast loopt een onderzoek naar de 
financiering van de voorgestelde maatregelen voor civiele 
invordering, waaronder het collectief afbetalingsplan.  
Een tussenrapportage wordt in maart voorzien en het 
onderzoek zal voor de zomer worden afgerond. 
De Kamer zal naar verwachting in het voorjaar 2026  
worden geïnformeerd over de nadere uitwerking van 
de maatregelen. 
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Maatregel Samenhangend beleid: kansspelen en schulden 

Omschrijving Schulden hangen vaak samen met andere problematiek. 
Het beleidsterrein en verdere uitwerking rondom het 
onderwerp kansspelen en gokschade is primair belegd bij 
het ministerie van JenV. Het ministerie JenV betrekt het 
ministerie van SZW bij dit dossier, zodat het blijft aansluiten 
op de beleidsterreinen rondom schuldenproblematiek. 

Betrokken partijen Ministerie van Justitie en Veiligheid (JenV)

Huidige status Het ministerie van SZW wordt door het ministerie van JenV 
betrokken bij het vormen van de meerjarenagenda 
bescherming tegen gokschade, die begin 2026 met de 
Tweede Kamer zal worden gedeeld. We blijven met elkaar in 
gesprek om te bezien op welke onderdelen samenwerking 
kan worden gezocht.
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Programmalijn 3: Hulp als het tegenzit

Maatregel Voedselhulp en noodhulp

Omschrijving SZW ondersteunt verschillende maatschappelijke  
organisaties die voedselhulp, materiële basishulp en/of 
noodhulp bieden aan mensen die dit nodig hebben.  
SZW wil mensen in voedselnood beter bereiken, 
ondersteunen en de achterliggende oorzaken van de  
nood aanpakken.

Betrokken partijen O.a. het Nederlandse Rode Kruis, Voedselbanken Nederland, 
Stichting Armoedefonds, Stichting Urgente Noden  
Nederland.

Huidige status SZW organiseert samen met maatschappelijke organisaties 
en de VNG periodieke bijeenkomsten over voedsel- en 
noodhulp met als doel: Het vergroten van het bereik van 
partijen die voedselhulp aanbieden, het verbeteren van  
de doorverwijzing van voedselhulp naar structurele 
ondersteuning vanuit gemeenten, en het delen van  
relevante signalen en ontwikkelingen. De infrastructuur  
van deze partijen kan tevens van belang zijn in het kader  
van sociale/maatschappelijke weerbaarheid.

Stichting Armoedefonds heeft een netwerk van menstruatie
producten-uitgiftepunten om mensen die dat zelf niet 
kunnen betalen van de betreffende producten te voorzien.  
Er zijn momenteel over 3.131 uitgiftepunten verspreid over 
het land.

Het Nederlandse Rode Kruis (NRK) bereikt via een netwerk 
van lokale informele organisaties mensen die in (verborgen) 
voedselnood verkeren. Naar verwachting ondersteunt NRK  
in 2025 ongeveer 25.000 mensen (10.000 huishoudens), 
onder meer via de verstrekking van in totaal 260.000 
boodschappenkaarten. Hiermee wordt een groep bereikt  
die vaak geen toegang heeft tot reguliere voedselhulp,  
maar wel aantoonbaar ondersteuning nodig heeft.

 Stichting Urgente Noden Nederland heeft nieuwe 
noodhulpbureaus geopend in 12 gemeenten. Deze 
noodhulpbureaus bieden mensen in nood een éénmalige  
gift of renteloze lening als andere loketten geen uitkomst 
(meer) bieden. In totaal zijn er nu 35 noodhulpbureaus  
actief in ongeveer 100 gemeenten.

Stichting Voedselvangnet koopt met de ondersteuning  
uit het ESF+ fonds voedselhulp en materiële basishulp in  
voor ongeveer 95 voedselbanken.

 

Maatregel Versterken en vereenvoudigen van het armoedebeleid 
(landelijk en lokaal)

Omschrijving Het kabinet wil (samen met gemeenten) kabinet samen 
met gemeenten komen tot eenvoudiger, eenduidiger, 
effectiever en meer integraal (kinder-)armoedebeleid. 

Betrokken partijen SZW, VNG, Divosa.

Huidige status Er is langs drie lijnen gewerkt aan de doelstelling om 
het armoedebeleid te versterken en vereenvoudigen:
1)	 Een verkenning van Divosa/VNG.
2)	 Een verkenning van SZW hoe regelingen beter landelijk 

georganiseerd kunnen worden en hoe regelingen 
eenvoudiger en effectiever gemaakt kunnen worden.

3)	 Een verkenning van Nibud in opdracht van SZW met  
een analyse van de effectiviteit van het gemeentelijk 
armoedebeleid. 

Streven is om in Q4 van 2026 te komen tot bestuurlijke 
afspraken over o.a. lokale basisdienstverlening.
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Maatregel Versterken van kansengelijkheid en meedoen voor 
kinderen

Omschrijving Het kabinet ondersteunt de partners van Samen Voor Alle 
Kinderen (Sam&) bij het vergroten en bestendigen van  
hun bereik van kinderen met kind voorzieningen, waardoor 
kinderen kunnen meedoen met o.a. schoolactiviteiten, de 
sportvereniging of muziekles ondanks de financiële situatie 
van het gezin. De vijf samenwerkende partners in Sam&  
zijn Stichting Jarige Job, Jeugdfonds Sport & Cultuur, 
Jeugdeducatiefonds Stichting Leergeld Nederland en 
Nationaal Fonds Kinderhulp. 
 
Zie www.samenvoorallekinderen.nl voor meer informatie. 

Betrokken partijen Samen Voor Alle Kinderen. Dit is een samenwerkingsverband 
tussen Leergeld Nederland, Nationaal Fonds Kinderhulp, 
Jarige Job, Jeugdeducatiefonds en Jeugdfonds Sport & 
Cultuur. 

Huidige status SZW verstrekt jaarlijks subsidie aan de partijen binnen het 
samenwerkingsverband en aan het landelijke bureau van 
Samen Voor Alle Kinderen. 

 

Maatregel Stimuleren van sociaal incasso binnen de  
drinkwatersector 

Omschrijving SZW heeft een opdracht gegeven aan Stichting Geldbewuste 
Organisaties om samen met drinkwaterbedrijven een  
ambitie voor sociaal incasso te formuleren. Met voorlopende 
drinkwaterbedrijven wordt toegewerkt naar een werkwijze 
voor sociaal incasso die in de sector kan worden 
geïmplementeerd. De opgedane inzichten in dit traject 
worden breder beschikbaar gesteld, zodat deze ook kunnen 
worden benut binnen andere sectoren. Daarnaast wordt  
in dit traject verkend hoe de gezamenlijke intentie te 
verankeren binnen de ambities van de Nationale Coalitie 
Financiële Gezondheid (NCFG), wat bijdraagt aan het  
creëren van landelijke uniformiteit voor sociale incasso.

Betrokken partijen Stichting Geldbewuste Organisaties (GBO) en deelnemende 
drinkwaterbedrijven. 

Huidige status Na de start van het traject dit voorjaar met voorlopende 
drinkwaterbedrijven, is de belangstelling sterk toegenomen 
en inmiddels heeft de hele branche zich aangesloten.  
Het traject zal doorlopen in 2026 waarin door de stichting  
en de drinkwaterbedrijven verder wordt gewerkt aan het 
formuleren van een sector brede werkwijze om sociaal 
incasso te implementeren. 
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Maatregel Begrijpelijke energierekening

Omschrijving MilieuCentraal heeft een subsidie gekregen voor hun project 
‘De begrijpelijke energierekening’. Doel van dit project is het 
(energie-)hulpwerkveld faciliteren in het uitleggen van de 
energierekening aan bewoners. Onder het energiehulpwerkveld 
worden energiecoaches, energiefixers, adviseurs bij Geldfit en 
de sleutelfiguren uit de vertrouwde kring rondom huurders in 
energiearmoede verstaan. Milieu Centraal geeft het (energie)
hulpwerkveld de mogelijkheid om met meer kennis van zaken 
en een gerichte tooling de energierekening nog beter uit te 
leggen stellen we het (energie)hulpwerkveld in staat om beter 
en gerichter advies te geven om energie te besparen op de 
korte en langere termijn.

Betrokken partijen MilieuCentraal en diverse stakeholders die zij in hun  
project benaderen zoals energiehulporganisaties, 
energieleveranciers, organisaties die helpen bij 
verduurzaming en diverse welzijnsorganisaties.

Huidige status Op dit moment is de eerste fase van het project ‘onderzoek 
en inventarisatie’ afgerond. De tweede fase ‘ondersteunen 
energiehulpwerkveld’ is op dit moment bezig.  
Vanaf Q3 2026 wordt verwacht dat de laatste fase zal  
starten; de ‘voorlichting, verspreiding en activatie via de 
netwerkaanpak’.
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Programmalijn 4: Meer grip en overzicht

Maatregel Beschermingsbewind

Omschrijving Beschermingsbewind kan door de kantonrechter worden 
uitgesproken op basis van geestelijke of fysieke problematiek 
(toestandsbewind) of op grond van problematische schulden 
(schuldenbewind). Het is van belang dat mensen die onder 
bewind staan kunnen rekenen op passende ondersteuning  
en bescherming. Ook is het belangrijk dat bewindvoerders  
in staat worden gesteld hun werk zo goed mogelijk uit te 
voeren. We blijven werken aan een betere doorstroom van 
het schuldenbewind naar schuldhulpverlening. 

Betrokken partijen Ministeries van Justitie en Veiligheid (stelselverantwoordelijk):  
Ministerie VWS, SZW, VNG, Aegis, Rechtspraak, NVVK.

Huidige status De resultaten van de evaluatie van het adviesrecht 
gemeenten bij schuldenbewind zijn eind december 2025 
opgeleverd. De nieuwe tarieven voor bewind per 1 januari 
2026 zijn inmiddels gepubliceerd, waarbij ook  
de aangekondigde verhoging van 10,5% (naast de jaarlijkse 
indexatie) is meegenomen. Hiermee hangt een fiscale 
wetswijziging samen. Daardoor kan de verhoging 
budgetneutraal plaatsvinden waarbij de kosten van 
bijzondere bijstand niet stijgen. We blijven in gesprek met  
de betrokken partijen, onder ander door de voortzetting van 
het platformoverleg voor bewind. 

Maatregel Registratietermijn Bureau Krediet Registratie 

Omschrijving Uw Kamer heeft twee moties aangenomen waarin het  
vorige kabinet is opgeroepen om de registratietermijn van 
schuldenregistraties bij het Bureau Krediet Registratie (BKR) 
te verkorten tot een half jaar. Het vorige kabinet is met de 
uitvoering van de moties gestart en dit kabinet is daarmee 
doorgegaan, met als ambitie om de registratie van schuld
hulpverlening en saneringskredieten terug te brengen naar een 
half jaar na succesvolle afronding van het schuldhulptraject.
 
Na brede afstemming met betrokken stakeholders, waaronder 
organisaties in de bankensector, kredietverstrekkers, schuld
hulpverlening, de VNG en BKR is besloten dat de best haalbare 
optie is om de door de Kamer gewenste kortere registratie  
via gemeenten tot stand te laten komen. Begin 2025 is met 
de VNG overeengekomen dat zij gemeenten oproept om  
te gaan werken zoals een aantal al doet: zij registreren 
schuldhulptrajecten bij het BKR en halen deze registratie er 
zelf weer uit, een half jaar na succesvolle afronding van het 
schuldhulptraject. De VNG heeft deze communicatie en 
oproep richting gemeenten al gedaan.

Betrokken partijen Stakeholders zoals organisaties in de bankensector, 
kredietverstrekkers, schuldhulpverlening, de VNG en BKR. 

Huidige status Uit de data-analyse van BKR blijkt dat tot nu toe een beperkt 
aantal gemeenten voldoet aan de oproep van de VNG om  
de registratie van schuldhulpverlening en saneringskredieten 
in BKR terug te brengen naar zes maanden, na succesvolle 
afronding van het schuldhulptraject. Samen met de VNG 
blijven we inzetten om de schuldenregistraties met 
betrekking tot vroegtijdige verwijdering van gemeentelijke 
deelnemers te vergroten. 
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Maatregel Integraal schuldenoverzicht

Omschrijving Een van de aanbevelingen uit het IBO-rapport Problematische 
Schulden uit 2024 is de totstandkoming van een schulden
overzicht. Het schuldenoverzicht met inzage voor burger, 
schuldhulpverlener en gerechtsdeurwaarder wordt daarbij  
als een essentieel instrument gezien. Het kabinet 
onderschrijft in haar reactie op het IBO-rapport het belang 
van een schuldenoverzicht teneinde het aantal huishoudens 
met problematische schulden terug te dringen. Daarbij  
heeft het kabinet aangegeven grote waarde te zien in het 
stroomlijnen en bundelen van overzichten waar gegevens 
ontsloten worden over schulden, om tot een zo volledig en 
eenduidig mogelijk overzicht van schulden te komen. Het 
kabinet is daarbij van mening dat door deze overzichten 
integraal te bekijken, reeds lopende initiatieven voor bron
ontsluitingen beter op elkaar af te stemmen, versnippering  
te voorkomen en waar nodig ontbrekende gegevens te 
ontsluiten, stapsgewijs kan worden toegewerkt naar een 
helder schuldenoverzicht. 

We werken, samen met de partners in het veld, de komende 
tijd aan een ontwikkelagenda om tot een schuldenoverzicht 
te komen. Deze wordt langs twee lijnen uitgevoerd waarbij 
één lijn ziet op het verschaffen van een overzicht van schulden 
aan de burger en de andere lijn ziet op de informatiebehoefte 
van de professionals in het veld zoals de gemeentelijke 
schuldhulpverlener en de gerechtsdeurwaarders. Hierbij 
maken we, binnen de resterende middelen, gebruik van 
bestaande initiatieven zoals Vorderingenoverzicht Rijk, 
Schuldenwijzer, het Schuldenknooppunt en Stroomlijning 
Keten voor Derdenbeslag. Het bieden van inzicht en  
overzicht in schulden is een flinke uitdaging en behoeft een 
zorgvuldige inrichting en waarborgen. De ontwikkelagenda 
zal daarom per spoor stapsgewijs en in fasen worden 
uitgevoerd. Parallel daaraan versterken we de reeds 
bestaande initiatieven. 

Betrokken partijen Meerdere departementen en overheidsinstellingen tot 
gemeentelijke schuldhulpverleners tot gerechtsdeurwaarders 
en alles daartussen. 

Huidige status In Q2 van 2026 ontvangt de Kamer een brief met een plan 
van aanpak van de ontwikkelagenda.

 

Maatregel Beslagvrije voet

Omschrijving Als er beslag is gelegd op iemands inkomen moet er 
een minimumbedrag overblijven om van te leven. Dit heet 
de beslagvrije voet. Iedereen heeft daar recht op.  
Sinds 2021 is de Wet vereenvoudiging beslagvrije voet 
(Wvbvv) in werking getreden, waarmee de berekening van  
de beslagvrije voet vrijwel volledig geautomatiseerd is.  
Het is daardoor meestal niet meer nodig dat mensen met 
schulden handmatig informatie aan moeten leveren.  
We werken doorlopend aan de kwaliteit van de berekening  
en de vier rekentools die daarvoor beschikbaar zijn.  
Soms in reactie op wetswijzigingen en soms omdat we  
zelf verbeteringsmogelijkheden zien. Ons doel is om de 
berekening zo eenvoudig en transparant mogelijk te maken 
voor beslagleggende partijen en mensen met schulden.

Betrokken partijen Ministeries van JenV en SZW, Keten voor Derdenbeslag en 
sociale partners

Huidige status We werken doorlopend aan de verbetering van de 
berekeningswijze en rekentools. In november 2025 is  
een onderzoek gestart naar de werking van de 5%-regel  
(de regel dat er bij beslag altijd 5% van het netto-inkomen 
afgedragen moet worden aan de schuldeisers) en het effect 
op schuldeisers en mensen met schulden. Het rapport wordt 
eind juli 2026 opgeleverd. In 2026 zal ook de wetsevaluatie 
van de Wet vereenvoudiging beslagvrije voet plaatsvinden.
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Maatregel Stroomlijning Keten Derdenbeslag

Omschrijving Stroomlijning keten voor derdenbeslag (SKD) is een 
vervolgstap op de Wet vereenvoudiging beslagvrije voet. 
Hiervoor zijn een wetsvoorstel en Algemene Maatregel van 
Bestuur in voorbereiding. De beleidsdoelen van SKD zijn 
drieledig:
1.	 Het borgen van het bestaansminimum voor dekking van 

noodzakelijke kosten van bestaan voor mensen met 
schulden bij samenloop van beslagen en verrekeningen.

2.	 Het voorkomen van onnodige kosten van niet-opportune 
gerechtelijke procedures en beslagen.

3.	 Het inzichtelijk maken van de beslagen en verrekeningen 
voor burgers en professionals in de schuldhulpverlening.

Betrokken partijen Ministerie van JenV, Gerechtsdeurwaarders, gemeenten, 
waterschappen, CJIB, VNG, Belastingdienst, Dienst Toeslagen, 
SVB, UWV, LBIO, KBvG 

Huidige status In samenwerking met de betrokken partijen is een 
conceptwetsvoorstel opgesteld dat eind Q4 2025 voor 
internetconsultatie is aangeboden. Tegelijkertijd is een 
verzoek gedaan tot uitvoeringstoetsen bij de betrokken 
partijen. Naar verwachting wordt het wetsvoorstel in 
Q1 2026 aangeboden aan de Autoriteit Persoonsgegevens  
voor advies en in Q2 2026 volgt aanbieding aan de Raad  
van State. In de 2e helft van 2026 wordt het wetsvoorstel 
naar verwachting aangeboden aan de Tweede Kamer.

Maatregel Wet op de Overheidsincasso

Omschrijving De overheid en semipublieke organisaties zijn belangrijke 
schuldeisers. Burgers met schulden hebben vaak een  
schuld aan één of meerdere overheidsorganisaties. 
 
Deze overheidsorganisaties innen deze schuld op basis van 
hun eigen wet- en regelgeving en zijn (vaak) niet op de 
hoogte van elkaars vorderingen. Dit leidt tot kostenoploop  
bij de burger met risico van problematische schulden. 
 
Bovendien wordt aan burgers met meerdere 
overheidsschulden vaak dezelfde informatie gevraagd. 
Burgers ervaren niet dat ze met dezelfde overheid te  
maken hebben.
 
Het integraal benaderen van overheidsschulden is 
noodzakelijk. Het is niet de bedoeling dat dit leidt tot  
één centrale invordering, maar dat bij overlap van 
vorderingen op onderdelen een gezamenlijke invordering  
kan plaatsvinden. 
 
Wetgeving maakt gegevensdeling mogelijk tussen 
uitvoeringsorganisaties omtrent openstaande overheids
incasso’s zodat de dienstverlening aan de burger kan  
worden verbeterd. 

Betrokken partijen Ministeries van JenV, FIN en SZW, CJIB, Belastingdienst en 
Dienst Toeslagen.

Huidige status De problemen en oplossingsrichtingen die burgers en (rijks)
overheidsinstanties ervaren bij gezamenlijke invordering,  
zijn verkend. Hiervoor is een wettelijke grondslag nodig. 
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Maatregel Rijksincasso inclusief Vorderingenoverzicht Rijk en 
Betalingsregeling Rijk

Omschrijving Binnen de clustering Rijksincasso (CRI) werken overheids
organisaties aan het vereenvoudigen en verbeteren van  
de publieke dienstverlening door zoveel mogelijk als één 
overheid te werken. Er komt een Vorderingenoverzicht Rijk 
(VOR). En er wordt al gewerkt met een Betalingsregeling Rijk 
(BRR). We willen dat alle deelnemende partijen aan het 
samenwerkingsverband clustering Rijksincasso in 2027 de 
mogelijkheid bieden om één gezamenlijke betalingsregeling 
aan te gaan.

Alle CRI-partijen worden in 2026 aangesloten op het  
VO-Rijk; de eerste versie van de dienst is gereed, publieke 
livegang volgt na borging van de juridische basis. De BRR is 
sinds 2022 gefaseerd opgebouwd en omvat per 1 januari 
2026 twaalf deelnemende organisaties.

Voor gezamenlijke invordering is een wettelijke basis nodig 
voor gegevensdeling en gecoördineerde incasso. De beoogde 
Wet op de Overheidsincasso moet deze grondslag bieden. 
Deze wettelijke basis biedt rijkspartijen ook de mogelijkheid 
om gezamenlijk proactieve dienstverlening aan te bieden.  
Als het de uitvoerders samen niet lukt om mensen met 
schulden te helpen, kunnen de gegevens vervolgens met  
de gemeentelijke schuldhulpverlening worden gedeeld.

Ook wordt samengewerkt met decentrale overheden in  
het bredere perspectief van integrale schulddienstverlening. 
Lessen uit het Zweedse incassomodel worden meegenomen 
in de doorontwikkeling van BRR, VOR en de gezamenlijke 
trajecten uit het Nationaal Programma Armoede en Schulden.

Betrokken partijen Het samenwerkingsverband clustering Rijksincasso, 
bestaande uit: Belastingdienst, het CAK, Het Centraal 
Justitieel Incassobureau (CJIB), de Dienst Uitvoering 
Onderwijs (DUO), Rijksdienst voor Ondernemend Nederland 
(RVO), Dienst Toeslagen en het Uitvoeringsinstituut 
Werknemersverzekeringen (UWV). De SVB is beleidsmatig 
aangesloten (CRI-partijen).
 
Daarnaast werkt CRI actief samen met gemeenten, VNG, 
Divosa en andere decentrale partners, met als doel dat 
decentrale partijen kunnen aansluiten op onder meer het  
VO Rijk.

Huidige status Op 1 januari 2026 is de BRR verder uitgebreid met 
vorderingen van nieuwe deelnemende organisaties en 
aangevuld met extra vorderingen van al deelnemende 
organisaties. 
 
CRI-partijen, SZW, JenV en Fin hebben een verkenning 
uitgevoerd over een wettelijk kader voor overheidsincasso. 
In 2026 worden alle CRI-partijen bij het VOR aangesloten. 
De kabinetsreactie bij het onderzoek naar de uniformering 
van het bestaansminimum mee vast te stellen, ontvangt  
de Kamer voor de zomer van 2026.
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Maatregel Landelijke Pauzeknop

Omschrijving De Landelijke Pauzeknop is een centrale, digitale voorziening 
waarmee mensen met schulden zich kunnen aanmelden  
voor schuldhulpverlening én een tijdelijke pauze van de 
invordering van schulden kunnen aanvragen bij partijen die 
hierop zijn aangesloten. Met deze knop wordt het mogelijk 
dat op verschillende momenten bij schuldeisers verzocht kan 
worden om een opschorting van incassomaatregelen.  
De pauzering wordt door de gemeente aangevraagd bij 
schuldeisers met behulp van de Kennisgeving. Dat is een 
standaard format welke verzonden kan worden via het 
Schuldenknooppunt.

Het doel is tweeledig: enerzijds wordt in een zo vroeg 
mogelijk stadium schuldenrust voor de hulpvrager 
gerealiseerd, anderzijds wordt de drempel naar 
schuldhulpverlening verlaagd. Positieve bijvangst is  
de schadebeperking voor schuldeisers.

Betrokken partijen NVVK, BIDN, Schuldenknooppunt, VNG, CJIB.

Huidige status De Kennisgeving wordt inmiddels in 199 gemeenten  
gebruikt. Het doel is dat in begin 2027 alle gemeenten zijn 
aangesloten. De ontwikkeling van de digitale knop moet  
in 2026 vorm krijgen. Het doel is dat deze in de loop van 
2027 live is. De kamer wordt in de volgende voortgangsbrief 
opnieuw geïnformeerd over de planning en voortgang. 
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Programmalijn 5: Perspectief voor de toekomst

Maatregel Overname en doorontwikkeling Schuldenknooppunt (SKP) 
onder Bureau Informatiediensten Nederland

Omschrijving Per 1 januari 2026 heeft het Bureau Informatiediensten 
Nederland (BIDN), voorheen Inlichtingenbureau, de dienst
verlening van het Schuldenknooppunt overgenomen.  
De Stichting Schuldenknooppunt zal in de loop van 2026 
opgeheven worden. 
 
Na een eerste periode van transitie richting de standaarden 
van BIDN, zal in de loop van 2026 de doorontwikkeling van 
de dienstverlening plaatsvinden.

Betrokken partijen SZW, BIDN, SKP.

Huidige status •	De overname van het Schuldenknooppunt door BIDN is  
eind 2025 afgerond. BIDN neemt alle dienstverlening van 
SKP over en de Stichting Schuldenknooppunt zal in de  
loop van 2026 opgeheven worden. 

•	2026 inzetten op realisatie centraal aanleverpunt 
Vroegsignalering en realisatie landelijke aanmeldpunt 
schuldhulpverlening.

Betrokken partijen NVVK, VNG.

Huidige status Dit dossier is in de opstartfase. De subsidieactiviteiten van  
de NVVK vangen begin 2026 aan. De kamer zal in de 
volgende voortgangsbrief, namelijk in Q3/Q4 2026,  
worden geïnformeerd over de stand van zaken en de eerste 
bevindingen. In deze brief zullen ook de uitkomsten van de 
verkenning naar persoonscertificering worden gedeeld.

 

Maatregel Basisdienstverlening schuldhulpverlening

Omschrijving In maart 2024 is de basisdienstverlening schuldhulpverlening 
ontwikkeld. Dit is een verbeterplan voor de gemeentelijke 
schuldhulpverlening en heeft als doel om meer mensen  
met schulden eerder te bereiken en hen betere schuldhulp
verlening te bieden. Hiermee wordt tevens de dienstverlening 
van de gemeenten gelijkgetrokken. In de basisdienstverlening 
worden verschillende elementen beschreven die moeten 
leiden tot een effectievere dienstverlening. Hierbij wordt het 
beiden van financiële begeleiding en nazorg expliciet 
meegenomen. 

Betrokken partijen VNG, NVVK en Divosa.

Huidige status Van de 20 elementen zijn 16 elementen gerealiseerd.  
Dat wil zeggen dat gemeenten aan de slag kunnen met  
de implementatie hiervan. De overige elementen worden 
geborgd in lopende wetstrajecten en projecten. Middels  
het project Data Delen en Armoede wordt de implementatie 
van de verschillende elementen gemonitord. De eerste 
resultaten betreffen een 0-meting. Deze worden in het 
tweede kwartaal van 2026 verwacht. 

 

Maatregel Kwaliteit schuldhulpverlening 

Omschrijving Om de kwaliteit van de schuldhulpverlening verder te 
verbeteren zijn drie concrete maatregelen genomen.  
Er wordt geëxperimenteerd met kwaliteitsmedewerkers  
en intervisie- en reflectiebijeenkomsten om professionals  
te ondersteunen, waarvoor subsidie aan de NVVK wordt 
verstrekt. Daarnaast wordt de mogelijkheid van 
persoonscertificering voor schuldhulpverleners verkend.  
Deze verkenning, die in 2026 wordt opgeleverd, moet inzicht 
geven in de effectiviteit, impact op capaciteit en middelen,  
en de verhouding tot het decentrale stelsel. 
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Maatregel VNG verbinden schuldendomein 

Omschrijving SZW heeft voor de periode 2023 – 2025 subsidie verstrekt  
aan de VNG voor het programma ‘verbinden schuldendomein 
2.0’. De VNG heeft gemeenten ondersteund en geïnspireerd 
op diverse onderwerpen gericht op het voorkomen en 
oplossen van schulden. Met de activiteiten werd een aantal 
acties uit de voorgaande Aanpak geldzorgen, armoede en 
schulden uitgevoerd. Naast ondersteuning bij wettelijke  
taken rondom schuldhulp en vroegsignalering, was er ook 
aandacht voor de elementen van de basisdienstverlening, 
preventie, levensgebeurtenissen, jongeren, ondernemers, 
samenwerken met vrijwilligers en het opschalen van 
effectieve interventies. 

Betrokken partijen VNG.

Huidige status De VNG heeft handreikingen voor diverse thema’s gemaakt 
en een leidraad vroegsignalering. Ook zijn 16 actiekaarten 
gemaakt over levensgebeurtenissen. Er zijn online bespreek
uren georganiseerd voor gemeenten over diverse thema’s.  
Er is een uitgebreide routekaart financiële zorgen gemaakt, 
waarop gemeenten kunnen zien bij welke stap in de hulp
verlening aan inwoners met geldzorgen/schulden zij welke 
acties kunnen ondernemen. De materialen van de VNG zijn 
ook via een website en de productcatalogus te vinden.  
 
Zie voor de productcatalogus: https://vng.nl/sites/default/
files/2025-07/productcatalogus.pdf 
En voor de routekaart financiële zorgen:  
https://routekaartfinancielezorgen.vng.nl 
 
De VNG zal deze producten up to date houden.  
 
Verder zijn (regionale)bijeenkomsten georganiseerd om  
best practices te delen, zoals een conferentie over jongeren 
met schulden, een live dag van de interventies en een  
online week van de interventies. 

Deze subsidie loopt eind 2025 af; de VNG bereidt een  
nieuwe subsidieaanvraag voor, over de jaren 2026 – 2028 
(verbinden schuldendomein 3.0) met daarin aandacht  
voor een aantal thema’s waaronder vroegsignalering,  
sociaal incasseren, elementen basisdienstverlening en 
stroomlijning keten voor derdenbeslag.

 

Maatregel NVVK – Ruimte voor Toekomst

Omschrijving SZW heeft voor de periode 2023 – 2025 subsidie verstrekt 
aan de NVVK voor het project Ruimte voor Toekomst.  
 
Het project richt zich op de volgende thema’s:  
1) Bereik en toegang tot hulp verbeteren, 2) Versnellen en 
harmoniseren van schuldhulp, 3) Duurzame uitstroom 
realiseren en 4) Stimuleren vakmanschap.  
 
Dit heeft onder andere geresulteerd in de ontwikkeling  
van de eerste fase van de Landelijke pauzeknop met 
de implementatie van de Kennisgeving bij inmiddels 
183 gemeenten. Ook zijn verbeteringen op het terrein van 
vroegsignalering doorgevoerd, zijn verschillende expedities 
voorbereid en uitgevoerd waarin teams samen werken en  
van elkaar leren om de uitvoering van de schuldhulpverlening 
te verbeteren en hebben activiteiten plaatsgevonden om  
de professionalisering van vakmanschap te borgen. 
Gedurende de looptijd van de subsidie is het project 
uitgebreid met een projectplan voor de organisatie van een 
Landelijk Platformoverleg schuldenbewind en schuldhulp
verlening Caribisch Nederland (CN). Voor CN ziet het 
projectplan op de volgende activiteiten: 1) Inzetten 
verbeteren samenwerking schuldeisers CN, 2) Bijdragen  
aan totstandkoming wetgeving CN, 3) Bouwstenen voor 
schuldhulpverlening en 4) Hulp bij uitvoeringsvraagstukken. 

Betrokken partijen NVVK.
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Maatregel NVVK – Ruimte voor Toekomst

Huidige status De subsidie eindigt in maart 2026. De NVVK bereidt een 
nieuwe subsidieaanvraag voor de jaren 2026 – 2029 voor  
het project Werken aan Perspectief, met daarin aandacht voor: 
1) Bereik en toegang tot hulp vergroten, 2) Menselijke maat 
in financiële hulp en ruimte voor de uitvoering en  
3) Versterken professionaliteit. Met dit programma wil de 
NVVK voortbouwen op de fundamenten die zijn gelegd  
met het project Ruimte voor Toekomst.

 

Maatregel Ontwikkelpad Energiehulp 

Omschrijving De aanpak van energiearmoede wordt via het Ontwikkelpad 
Energiehulp benut om mensen die langs de kant van de 
arbeidsmarkt staan aan het werk te helpen en te houden.  
In het Ontwikkelpad Energiehulp is inzichtelijk gemaakt hoe 
mensen kunnen instromen als energiefixer of energiecoach, 
welke ontwikkelmogelijkheden er zijn en welke doorstroom
mogelijkheden er bestaan naar functies binnen de sectoren 
van de techniek, bouw en energie. SZW ondersteunt samen 
met FIXbrigade NL het gebruik van het Ontwikkelpad 
Energiehulp door werkgevers, werkenden, werkzoekenden  
en partijen in de 35 arbeidsmarktregio’s.  
Energiehulporganisaties kunnen subsidie aanvragen om 
werknemers te scholen voor een nieuwe of volgende baan  
in de technieksector. Werkgevers krijgen een deel van de 
opleidingskosten vergoed die zij maken voor het scholen van 
nieuwe of bestaande medewerkers via de opleidingen uit de 
Ontwikkelpaden. Met deze SLIM-scholingssubsidie zet het 
kabinet geld gerichter in om de tekorten in cruciale sectoren 
aan te pakken, mensen aan het werk te helpen en bij te 
dragen aan een leven lang ontwikkelen van werkenden.

Betrokken partijen Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid,  
FIXbrigade NL, Wij Techniek. 

Huidige status Naar verwachting wordt het Ontwikkelpad in 2026 verder 
uitgebreid met meer opleidingen. Ook lopen er gesprekken 
waarbij wordt gekeken naar het uitbreiden van de 
doorstroommogelijkheden voor het Ontwikkelpad 
energiehulp naar het domein van sociaal werk. Daarnaast 
wordt met de inzet van de subsidie die in 2025 vanuit VRO 
aan het Actienetwerk Energiehulp is verstrekt worden lokale 
energiehulpinitiatieven verder ondersteund, bijvoorbeeld  
met bestaande kennis en materialen. Hierbij kan ook het 
Ontwikkelpad Energiehulp, en daarmee de ontwikkel- en 
doorstroommogelijkheden naar functies binnen de sectoren 
van de techniek, bouw en energie, onder de aandacht  
worden gebracht.

 

Maatregel Wet Schuldregelen

Omschrijving Mensen moeten kunnen rekenen op snelle en goede hulp om 
uit de problematische schulden te komen. Met het 
wetsvoorstel schuldregelen willen we mensen beter 
beschermen tegen onbevoegde schuldregelaars. Daarnaast 
breiden we de opties voor het handhaven van het verbod op 
schuldregelen uit. Tot slot regelt het wetsvoorstel maximale 
reactietermijnen voor zowel schuldeisers als schuldregelaars 
die als doel heeft om sneller een schuldregeling tot stand te 
laten komen. 

Betrokken partijen Het ministerie van Justitie en Veiligheid. Daarnaast spreken 
we ook met betrokken partijen uit het werkveld 

Huidige status In de zomerperiode is een concept van het voorstel informeel 
bij een aantal partijen geconsulteerd. De input die we hebben 
ontvangen wordt nu verwerkt. De verwachting is dat de 
formele consultatie zal plaatsvinden in Q1 2026.

24

Factsheet voortgangsrapportage  |  Nationaal Programma Armoede en Schulden  |  Januari 2026



Maatregel Eén helder schuldentraject

Omschrijving Binnen het traject van ‘één helder schuldentraject’ wordt 
gekeken naar een betere aansluiting van het minnelijk 
traject naar het wettelijk traject (Wsnp). 

Betrokken partijen Ministerie van Justitie en Veiligheid. Daarnaast spreken 
we ook met betrokken partijen uit het werkveld. 

Huidige status Inmiddels zijn zowel het onderzoek naar de verkorting van de 
looptijd van de minnelijke regeling alsmede de impactanalyse 
naar de wijzigingen van de Wsnp afgerond en in december 
met de Tweede Kamer gedeeld. De resultaten nemen we mee 
in de verdere uitwerking van scenario’s over kansrijke opties 
ter verbetering en/of ondersteuning van beide trajecten 
(Q1 2026). Dit doen we samen met de betrokken partijen. 
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