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1) Hoe Meta zich voorbereidt op verkiezingen en de integriteit van verkiezingen
beschermt

Meta heeft door de jaren heen een uitgebreide aanpak ontwikkeld met betrekking tot
verkiezingen op haar platforms. Bij de voltrekking van de Nederlandse Tweede
Kamerverkiezing op 29 oktober 2025, waren deze beleidsmaatregelen en procedures ook
van kracht en hebben verschillende teams binnen Meta maandenlang voorbereidingen
getroffen om de belangrijkste platform-risico's rond de verkiezingen te identificeren en te
mitigeren.

Sinds 2016 heeft Meta meer dan $30 miljard geinvesteerd in veiligheid (safety) en
beveiliging (security). Elke verkiezing is uniek, maar door onze ervaring van over 200
verkiezingen wereldwijd te gebruiken, hebben wij een robuust programma gebouwd met
processen, tools en beleid om de vrijheid van meningsuiting te beschermen en de
integriteit van verkiezingen te waarborgen. We verbeteren deze processen en
maatregelen voortdurend zodat ze responsief blijven voor opkomende risico’s en blijven
deze inspanningen versterken - ook in het licht van de regelgevende kaders van de Digital
Services Act (DSA), de Election Guidelines en de relevante verplichtingen uit de EU Code
of Practice on Disinformation.

Ter voorbereiding op de afgelopen Nederlandse Tweede Kamerverkiezing heeft Meta een
speciaal team samengesteld dat verantwoordelijk was voor deze bedrijfsoverkoepelende
inspanningen. Dit team bestond uit experts van onze intelligence-, data science-,
product-en engineering-, research-, operations-, content-, mensenrechten-, public
policy-en juridische teams.
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Dit multidisciplinaire team combineert regionale en taalkundige expertise: specialisten
die in verschillende landen werken richten zich op verkiezings-gerelateerde onderwerpen
en beoordelen samen de specifieke risico’s van elke verkiezing.

Deze voorbereidingen stellen ons in staat om een op-maat-benadering op te stellen en te
zorgen dat we voldoende middelen en mitigaties hebben om de geidentificeerde risico’s
aan te pakken. Het team blijft mogelijke nieuwe risico’s monitoren en beoordelen, zodat
we relevante mitigaties in real-time kunnen toepassen.

Bij de aanpak en de voorbereiding van verkiezingen zetten wij 0.a. in op het verwijderen
van content die onze beleidsregels overtreedt, het veilig houden van mensen op onze
platforms, het verstoren van vijandige netwerken, het beheersen van Al-risico’s en kiezers
voorzien van betrouwbare informatie. Wij handhaven ook ons beleid dat kiezers- of

nsus- beinvl ing t ngaat.

We hebben gespecialiseerde onderzoeksteams om gemanipuleerde campagnes te
stoppen en opkomende bedreigingen te identificeren.

e We bestrijden buitenlandse en binnenlandse inmenging bij verkiezingen en hebben
sinds 2017 meer dan 200 netwerken van Gecodordineerd Onecht Gedrag (CIB)
wereldwijd verwijderd. Onze bevindingen over CIB-netwerken delen we via
regelmatige dreigingsrapportages.

e \We nemen proactieve maatregelen om organisaties te detecteren die niet op onze
platforms mogen zijn en deze te verwijderen.

e We plaatsen groepscontent lager van leden die ons beleid tegen beinvloeding of
andere Community Standards hebben overtreden, om het bereik van deze
personen te beperken. We beperken ook hun mogelijkheden om te posten, te
reageren, nieuwe leden toe te voegen of nieuwe groepen te maken. Meer
informatie vindt u hier.

We verwijderen schadelijke content
e We verwijderen content die direct kan bijdragen aan een risico op inmenging, zoals
de mogelijkheid van mensen om deel te nemen aan verkiezingen (dit omvat
bijvoorbeeld content die valse informatie verschaft over hoe of waar te stemmen).
We hebben specifieke beleidsregels die misinformatie over data, locaties, tijden,
stemmethoden of wie mag stemmen verbieden (het beleid is hier verder
uiteengezet).


https://transparency.meta.com/policies/community-standards/misinformation/
https://transparency.meta.com/policies/community-standards/misinformation/
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fabout.fb.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2021%2F05%2FIO-Threat-Report-May-20-2021.pdf&h=AT3t4hDmTAnkwKP89cNFY3PgKq2HfvezYU-YviJZBacZipWiiAmj60cZRfXaBRHhFluB77ysl1zUJDsskwpX2qbkP6SK4vkMGRFAsqTCDGm2BZPzPfzF6FK3hf6ZInxrN1gNr0XxxxObpVmgknV-ipJ5CxWq
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fabout.fb.com%2Fnews%2Ftag%2Fcoordinated-inauthentic-behavior%2F&h=AT0TZ-OXgyXeGCT0z0SbXNSJDrGqAoGJmy3p1oupLLbOlZ15YdzzbucMCYTkfBwuk0lfzoKaPtL3h4Xs1Cumz-Ukf9E6llWEZRfhwfTjZM4n2m9Rb8hApvZ3LBAFYq4itZ0xpXy3rxb5eoaF4dt06QMdih_e
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fabout.fb.com%2Fnews%2F2021%2F03%2Fchanges-to-keep-facebook-groups-safe%2F&h=AT30Jg4r-U7_MYJdUSrvk28PkQMjZcym0JVEQnqtQ-TCLdu-4VPBG6TvTUN60YeEIDg_F8V_KN6IjPcfIeRcHMLZSR-OR8K3lFvm3E_4TQjtqbgFIvRKxz1S3ESCLxi6ckByPRs9YVku61d8yEXVVQUbaUfy
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fabout.fb.com%2Fnews%2F2021%2F03%2Fchanges-to-keep-facebook-groups-safe%2F&h=AT0FcpMJGkUDVLaPkt_WvgBd5AVCx0O55kbi5jXfVi3zpvP9Vye776O_kPtsXWYUX5nJemVGSyBlK-ENJxwAvb7q8Iubt6L5P5HmVlsnHr3x3U5agM5HKNqhblnZqsQJmCC4ffCt3jBPdO7jRbSPIAyHCt__
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.meta.com%2Fpolicies%2Fcommunity-standards%2Fmisinformation%2F%23%3A%7E%3Atext%3DIII.%2520Voter%2520or%2520census%2520interference&h=AT1kcEpiFAkyff_mH21e94KfwNC4M08kJlEjTYBNlJjIvLRxEtYUPHL3O2OvYsGDFTV0tiwAAtTgv00EN5mEMSTT45zbFkD7OQBU58oTa92926WpUQKU5fixDNL00egjXYb0FMRuGsyyRR76yBn313R73gCx
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We hebben onze aanpak aangepast om het opkomende gebruik van Al bij het creéren van
schadelijke of misleidende content te adresseren.

e We verwijderen content die ons beleid schendt, ongeacht of deze door Al of een
persoon is gemaakt.

e Onze onafhankelijke factchecking-partners beoordelen en classificeren virale
misinformatie, waarbij een label “Aangepast” voor content die is bewerkt op een
manier die mensen kan misleiden, ook met Al. We verbieden advertenties als ze als
False, Altered, Partly False of Missing Context zijn beoordeeld.

We verbinden mensen met betrouwbare informatie over stemmen en bestrijden
misinformatie in verschillende talen

e Erzijn momenteel geen wijzigingen in ons third-party factchecking-programma in
Europa; we blijven samenwerken met lokale, onafhankelijke factcheck-organisaties
om virale misinformatie en hoaxes te ontkrachten. In Nederland werken we nauw
samen met dpa-Faktencheck en AFP.

e We blijven gebruikers voorzien van betrouwbare verkiezingsinformatie en
bestrijden misinformatie in verschillende talen. Daarom verbinden we gebruikers
proactief met details over de verkiezingen (in hun lidstaat) via in-app notificaties.

e We verwijzen gebruikers naar betrouwbare informatie over het verkiezingsproces
via in-app ‘Voter Information Units’ en ‘Election Day Information’. Dit zijn
meldingen bovenaan de feed op Facebook en Instagram, die gebruikers herinneren
aan de verkiezingsdag en hen doorverwijzen naar lokale, gezaghebbende bronnen
over hoe en waar te stemmen. In Nederland is verwezen naar de website van de

Rijksoverheid.

2) Bestrijding van desinformatie

We vertrouwen op geautomatiseerde systemen die nepaccounts detecteren en
verwijderen om onechte volgers of nep-engagement te bestrijden. Niet-authentiek of
onecht gedrag verwijst naar complexe vormen van misleiding, uitgevoerd door een
netwerk van neppe assets die door dezelfde persoon of personen worden beheerd, met
als doel Meta of onze community te misleiden of handhaving van de Community
Standards te ontwijken. Als deze gebruikers niet authentiek zijn (dus geen echte mensen
vertegenwoordigen), worden ze door onze systemen verwijderd. We hebben ook
automatische verdedigingsmechanismen via ons spambeleid tegen gescripte
accountcreatie of grootschalige gecodrdineerde acties. We handhaven niet op
authentieke accounts, ongeacht diens interacties met politieke pagina’s of profielen.


https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/verkiezingen
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/verkiezingen

N Meta

Let wel, de correlatie tussen engagement en content over politieke partijen kan het
gevolg zijn van authentieke politieke voorkeuren van gebruikers. We beschermen de uiting
van politieke voorkeuren en stemmen op onze platforms en faciliteren civiele discussie en
engagement tussen authentieke accounts.

We hebben beleid en geautomatiseerde waarborgen tegen onechtheid en identiteit, met
als doel zoveel mogelijk nepaccounts op Facebook en Instagram te verwijderen. Onze
detectietechnologie blokkeert dagelijks miljoenen pogingen om nepaccounts aan te
maken en detecteert er nog miljoenen meer, vaak binnen enkele minuten na aanmaak.
Tussen juli en september 2025 hebben we 698 miljoen nep-accounts verwijderd, waarvan
99.9% door ons werd gevonden en aangepakt voordat gebruikers ze konden melden.

We blijven onderzoek doen en heimelijke beinvloedingsnetwerken - zowel binnenlands als
buitenlands - verwijderen via ons Coordinated Inauthentic Behavior beleid (CIB). Dit
beleid is ontworpen om bijzonder geavanceerde vormen van onecht gedrag te
voorkomen, zoals het gebruik van valse identiteiten of vijandige methoden om detectie te
ontwijken of authentiek te lijken. Sinds 2017 hebben we meer dan 200 CIB-netwerken
aangepakt, afkomstig uit meer dan 70 landen. We schalen onze CIB-handhaving verder op
door de inzichten uit de wereldwijde onderzoeken terug te koppelen aan
geautomatiseerde detectiesystemen die overtreders en recidivisten opsporen.

3) Aanbevelingssystemen

De afgelopen jaren hebben we ingezien dat gebruikers het niet altijd eenvoudig vinden om
door de grote hoeveelheid communities en content op onze platforms te navigeren en te
vinden wat voor hen waardevol is. We doen aanbevelingen aan gebruikers om hen te
helpen om nieuwe communities en content te ontdekken. Zowel Facebook als Instagram
kunnen in dit verband aanbevelingen doen waarvan wij denken dat mensen die waardevol
vinden. De content die iemand ziet in de Facebook- en Instagram-feed aanbevelingen
wordt door een Al-systeem geselecteerd en gerangschikt. Binnen een Al-systeem werken
meerdere machine learning-modellen samen om deze ervaring te leveren. Deze modellen
en hun input signalen, zijn dynamisch en veranderen regelmatig naarmate het systeem
leert en verbetert.

Hoe ranking- en aanbevelingen algoritmen werken:
We gebruiken geavanceerde machine learning-modellen om te bepalen welke content aan

gebruikers wordt aanbevolen en in welke volgorde deze content in de feed verschijnt.
Samengevat is dit een proces in 4 stappen:


https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fabout.fb.com%2Fnews%2F2018%2F11%2Finvestigating-threats%2F%23working-with-partners&h=AT19MqN9gdI-omGqldzQkp_FGbh8frbV-s7A0w1tbdGzkUjoUaHkuweUqDZ6jkPv-BX6imGRW4w2TmME2Ctd2-9RT9oVCmKQ_UYRUVSeL-sQdg-mqZeJAp2AqLwZbJvz8QQ1kC-IXK6OHH9I30BHfotGc8nC
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.meta.com%2Fpolicies%2Fcommunity-standards%2Finauthentic-behavior%2F&h=AT36amU7H1VOc-smsUnFa8nQ-ei9RwLb1Mw5EgSCS_DF6zUtoiXtSz1c-EyIStiNuCm__fxEVn9-YJQPVwGOmbPxhT5TcCt6v7pwjctN0HW8NQPpsACUtTft4NlSv3sRD_Atr-falo_VF17cCy6x7LzhANYK
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.meta.com%2Ffeatures%2Fexplaining-ranking%2Ffb-feed%2F&h=AT1ELjwTiPwNPpNU5wlCNdpnzRO0_dp38alCoFRulfqM4whomvBF2cKmF08i7GVZma7f59BHIGikCb720ighAef73q3OQwK7zNLlXSoyMFGwXpTNV_tl_8BQmIxaJp55Oj64mFJkcpZpKUsEBgi0B7TyPAaW

N Meta

Inventariseren: Het systeem verzamelt alle potentieel interessante posts van
vrienden, pagina’s die iemand volgt en groepen waar iemand lid van is. Dit sluit
posts uit die zijn verwijderd wegens schending van onze Community Standards of
posts van lage kwaliteit of aanstootgevende posts die niet mogen worden
aanbevolen volgens onze Recommendation Guidelines.

Signalen benutten: Vervolgens bekijkt het Al-systeem verschillende signalen over
elke post, zoals wie de post heeft gemaakt, eerdere interacties, het type post
(foto, video, link), en hoeveel vrienden de post leuk vonden.

Voorspellingen doen: De signalen leiden tot tientallen voorspellingen over de kans
dat een content-item waardevol is voor iemand.

Posts rangschikken op score: Deze voorspellingen worden gewogen om een
waardescore te creéren, die bepaalt in welke volgorde posts verschijnen wanneer
iemand Facebook of Instagram opent.

System cards helpen mensen en het publiek onze algoritmen te begrijpen:

We hebben 22 system cards gepubliceerd die uitleggen hoe de Al-gestuurde

aanbevelingssystemen werken en meer details geven over onze signalen en
voorspellingen. Deze system cards bieden transparantie over hoe we content
rangschikken en aanbevelen op verschillende plekken in onze apps (bijvoorbeeld
Facebook Stories of IG Reels).

Keuzes van gebruikers voeden onze algoritmen:
We gebruiken een combinatie van signalen om te bepalen wat in iemands feed verschijnt

(zie hierboven), en bieden verschillende controles waarmee gebruikers expliciet feedback

kunnen aangeven en voorkeur kunnen aanbrengen.

Gebruikers kunnen hun algoritme aanpassen: Mensen kunnen bijvoorbeeld een
lijst met “verborgen woorden” maken die niet meer aan hen worden aanbevolen. Ze
kunnen ook aangeven of ze “geinteresseerd” of “niet geinteresseerd” zijn in
aanbevolen content. Op Instagram hebben we aangekondigd dat gebruikers met
de functie “Jouw Algoritme” direct kunnen aangeven welke soorten Reels ze meer
of minder willen zien. Dit is sinds December 2025 beschikbaar voor alle gebruikers
met de Engelse taalinstelling. We hopen dit ook binnenkort voor andere
taalinstellingen mogelijk te maken.

Gebruikers kunnen kiezen voor een niet-algoritmisch gerangschikte ervaring: Op
Facebook en Instagram bieden we verschillende feedopties waarmee mensen
kunnen kiezen hoe ze content zien in hun feed. Bijvoorbeeld, door te schakelen
naar de “Following”-feed krijgen gebruikers een feed die niet algoritmisch is


https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.meta.com%2Fpolicies%2Fcommunity-standards%2F&h=AT1jvV57S23swwzsWVX0QCYEFgv_InFHdbiRD8LeBiaswV4MkZR7j8PyDSggIEg87wiX4OTl4WDCVR8a2Ji9K_OCaUvLqKM-ui6HgPgEJR7ePP4_0VV9jBKh4C3GfJfgsIWEVv0VnWaogfuCPacQE9pPBNLt
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fabout.fb.com%2Fnews%2F2020%2F08%2Frecommendation-guidelines%2F&h=AT2eVNYrff_hF1glI-mPNlpp9z1SaJEX40Bkh2mlN1cHI5pvNCtgrMy8BWqYY2vcVnVXmRc3FeHd597HYYEixvD-el2gHi50KKmcBDNvZSfSc_5bIWK9DH8oDRbSImwzW66S7H_oggD3GK4MxcVQE8657H6t
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fai.meta.com%2Fblog%2Fhow-ai-powers-experiences-facebook-instagram-system-cards%2F&h=AT11VMRHgY8z-ZJ95dy6buSC0yHZVAtQAPUJgDmwE7z9e45VSdov2EGLQ9t86Wj4CQPGrVqacpCYUCVfFkeHfckurDjx5dZRLNXRH031wcyC5gP2d_rN2lLvR_yacpMgxt0ZegnbA0bisBDQ4UyOFxjuY6EG
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Freel%2FDO_T5qAEdmo%2F&h=AT0LGmPCUB0f3QY5RUo6mX-ZyUCm4ehnSFU24_NLDu1uHyKjyuRvCOZM9QV_mTm_n_dvVO0UefGBml8K4xcmLpXv6FNEEMjW_DE9piULpPUpVhY8CHmEhGF-QXGfzUtqehnbrEhN-AJnl7SFXIqVK3nOfvTe
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Freel%2FDLUq_sUu6Tg%2F%3Fhl%3Den&h=AT3z6_6GgqUhxAeRxqkc25k2Ori1MzOibjsjQL8Hyqz3tcy9vWRlGrACq6iNUikNh-tsqGP_fpt67V6y1XmI6UIDpWIJ1svbsNGkKXWsG1AuvlmPNNo8zVq-DJ12cNwO3R8qvtmyRCI_6sLScL0KRNEY7qV-
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gerangschikt, maar in omgekeerde chronologische volgorde wordt weergegeven.
Daarnaast kunnen gebruikers een “Favorieten”-feed bekijken, een lijst van
accounts die ze zelf selecteren om bovenaan hun feed te verschijnen.

Sinds 2024 kunnen gebruikers op Facebook, Instagram en Threads ook zelf
bepalen hoeveel politieke content ze zien op onze platforms.

Overtredende content wordt van onze platforms verwijderd, terwijl content van lage

kwaliteit niet mag worden aanbevolen.

De veiligheid van gebruikers op onze platforms is onze prioriteit. De Community
Standards van Meta beschrijven welke soorten content we volledig verwijderen,
met behulp van (Al-gedreven) automatische en menselijke beoordeling.

We stellen hoge eisen aan de content die we aanbevelen om kwaliteit en waarde te
waarborgen. Daarom hebben we Recommendation Guidelines op Facebook en
Instagram die bepaalde content uitsluiten van aanbevelingen, ook als deze niet de
Community Standards schendt. Dit kan bijvoorbeeld aanstootgevende of
gevoelige content zijn, zoals seksueel suggestieve content.


https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fhelp%2F1257205004624246%2F&h=AT1uxg5UIfEnvAFOF4AQyCLErTLEOxBUjcamlq2WlByGuXlRtcNqlsceEOjT2hPM66oQIjyIdq6jZuLp8Fh4YvhOZv1gad1Y81O1LqBJ7rNzvvxmbfsEfyCF5DBLfAErBNXGOev2lfl8NhyGisglm9QPetAj
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fabout.fb.com%2Fnews%2F2020%2F08%2Frecommendation-guidelines%2F&h=AT0uglOe1jJiA8KVZ1S478IRIhCFCbZ_jtPg2NwEHIWxiHwk2RkjGM_ARjt_KgUGlO90IjvypV8Gmj7XcyKGhiyjFTt4vIhQGndlEyg79KXgQ4KAhCuxmJswcdaUWStOnpsSQi42WLuDgScuhnvMhGqMk8FC
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