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Aanleiding

De beleidsonderzoekers hebben in opdracht van SZW en UWV een synthesestudie
uitgevoerd naar de activerende Wajong dienstverlening. Met deze nota informeren
wij u over de resultaten van deze studie en de afspraken die we met UWV hebben
gemaakte over het vervolg van de dienstverlening. Tevens leggen wij u voor
akkoord een conceptbrief voor waarmee u het rapport conform toezegging aan de
Tweede Kamer kunt aanbieden.

Geadyviseerd besluit
e Ik adviseer u akkoord te gaan met bijgaande conceptbrief.
e Indien u akkoord bent, verzoek ik u de brief te ondertekenen.

Kernpunten

e Het rapport beschrijft voor de periode 2017/2022 de doorontwikkeling van de
Wajong-dienstverlening. Met ingang van 2017 heeft UWV een nieuw
dienstverleningsmodel ingevoerd, waarbij alle mensen in de Wajong met
arbeidsvermogen die nog niet werken, ondersteuning ontvangen om hen aan
het werk te helpen en houden. De studie biedt voorts inzicht in de resultaten
van de Wajong-dienstverlening en mogelijke kansen om deze te verbeteren.

e In 2020 is door SEO op basis van een haalbaarheidsstudie vastgesteld dat het
niet mogelijk is om de netto effectiviteit van de Wajong dienstverlening vast te
stellen. Dit komt met name omdat er geen controlegroep is vast te stellen en
het daarnaast vanuit ethisch oogpunt niet wenselijk is om een deel van de
doelgroep dienstverlening te onthouden. Vervolgonderzoek is daarom met
name gericht op de ontwikkelingen in arbeidsparticipatie en maatschappelijke
participatie van de doelgroep.

e Met bijgevoegde conceptbrief geeft u op basis van het rapport, aangevuld met
de resultaten over 2023 en 2024, de Kamer inzicht in de resultaten. Daarnaast
informeert u de Kamer over welke acties UWV uitvoert om de dienstverlening
te versterken.

e Het aandeel mensen in de Wajong met arbeidsvermogen dat werkt lijkt te
stabiliseren. Eind 2024 was ca 51% aan het werk. Jaarlijks worden veel
mensen (weer) aan het werk geholpen, maar een substantieel deel komt niet
in beweging. Circa 42% van de niet werkenden zit in klantfase 1 met als doel
stabiliseren en participeren. Voor hen is de afstand tot de arbeidsmarkt heel
groot.
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e In de brief geeft u aan dat UWV blijft inzetten in het (opnieuw) aan het werk Datum
helpen en houden van Wajong gerechtigden. Daarnaast werkt UWV aan het 23-09-2025
(door)ontwikkelen van dienstverlening aan mensen in klantfase 1. Hiertoe
loopt een pilot handelingsperspectieven klantfase 1 en start UWV met een
analyse van bestaande regionale aanpakken. Op basis van de uitkomsten van
de pilot (eind 2026) en analyse van aanpakken gaat u met UWV in gesprek
over de inzet van de dienstverlening aan deze groep mensen. U houdt de
Kamer via de stand van de uitvoering over de voortgang op de hoogte.

e Gelijktijdig met het aanbieden van het rapport aan de Kamer publiceert UWV
het rapport op haar website.
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