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De Kamer,

Gehoord de beraadslaging,

Constaterende, dat de Informatiepunten Digitale Overheid (IDO’s) in bibliotheken en
wijkgebouwen goed werk leveren en behulpzaam zijn bij vragen van mensen over de
digitale overheid;

Overwegende, dat de Kamer in de aangenomen motie Van Nispen / Palmen (36600 VI,
nr. 91) heeft uitgesproken dat er een landelijk dekkend netwerk van laagdrempelige
voorzieningen voor rechtshulp, zoals het Huis van het Recht, moet komen, en dat
hiertoe inmiddels een kwartiermaker is aangesteld;

Van mening, dat het voor de mens met een probleem vooralvan belang is dat er een
bereikbaar loket is voor de hulpvraag, of dat nu hulp bij digitale zaken is of bij een
probleem van sociaal-juridische aard, en dat een zoektocht naar het juiste loket zoveel
mogelijk voorkomen moet worden;

Constaterende, dat het voor de overheid ook efficiénter is om beide voorzieningen of
loketten, die vanuit bibliotheken en buurthuizen zouden gaan functioneren, te
integreren;

verzoekt de regering de samenwerking te bevorderen tussen de Informatiepunten
Digitale Overheid en het landelijk dekkend netwerk voor mensen met sociaal-juridische
problematiek (Huizen van het Recht) en hiertoe met concrete voorstellen te komen,

en gaat over tot de orde van de dag.
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