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• Verruiming van de bezorgtijd van post van bezorging binnen 24 uur (D+1) 

naar 48 uur (D+2) en op termijn 72 uur (D+3);  

• Handhaving van de 95% norm voor bezorgzekerheid, gelet op het grote 

belang van betrouwbaarheid voor postgebruikers. Hiervoor zullen met PostNL 

bindende afspraken worden gemaakt;  

• Een effectief rendementsplafond voor het hele postbedrijf. Hierdoor wordt 

PostNL beperkt in het rendement dat zij mag behalen en het voorkomt hoge 

prijzen; en 

• Opleggen van verplichtingen aan PostNL om voor de UPD de monitoring en 

transparantie te verbeteren. Hierdoor moet de totale postbezorging 

verbeteren, ook die van de zakelijke post. 

• Het subsidieverzoek wordt afgewezen, omdat de bovengenoemde maatregelen 

realistische kaders creëren voor het uitvoeren van de UPD en een subsidie  

niet nodig noch gewenst is bij realistische kaders.  

 

Wijziging postwet en nota van wijziging: 

• De bestaande wet- en regelgeving voor de UPD is sterk verouderd en sluit niet 

meer aan op de huidige situatie en ontwikkelingen in de toekomst. Daarom is 

het in ieders belang dat het wetsproces wordt doorlopen om de Postwet te 

wijzigen. Daarmee wordt voorzien in de noodzakelijke flexibiliteit om in de 

lagere regelgeving te kunnen inspelen op toekomstige ontwikkelingen.  

• De Postwet ligt door verschillende omstandigheden al vijf jaar in de Kamer 

(b.v. de juridische procedures rondom de overname van Sandd door PostNL 

en controversieel verklaring van het dossier tijdens de vorige demissionaire 

kabinetsperiode), maar is nog niet behandeld noch aangenomen. De nota van 

wijziging is twee jaar geleden bij de Tweede Kamer aangekondigd. 

 

ACM onderzoek: 

• Het onderzoek van ACM is klaar voor publicatie. Er is veel belangstelling voor 

het onderzoek. Indien EZ dit niet op korte termijn naar de Tweede Kamer 

stuurt, zal de ACM zelf haar onderzoek voor de zomer te publiceren.  




