Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Aan Staatssecretaris en MinisterSZW

n Ota TK-brief opening energiefonds en toelichting van de

voorwaarden en het proces

Aanleiding

Op 14 februari 2025 is de Tweede Kamer geinformeerd over het positieve besluit
om het energiefonds in 2025 op te gaan starten. In deze voorliggende brief wordt,
mede namens de minister van Klimaat en Groene Groei, alle belangrijke zaken
over dit fonds, zoals de openingsdatum, voorwaarden en toegankelijkheid,
toegelicht.

Geadviseerd besluit

e U wordt geadviseerd om deoriiggende brief donderdag aan de Tweede
Kamer te sturen. Op woensdag neemt de Stichting Tijdelijk Noodfonds Energie
(TNE) het definitieve go/no go besluit. Op donderdag zal TNE alle betrokken
organisaties informeren over de genoemde zaken in de brief. Deze
organisaties ondersteunen bij het aanvraagproces en moeten dus tijdig
geinformeerd worden. Om die reden wordt geadviseerd om ook donderdag de
Tweede Kamer te informeren.

Kernpunten

In de brief wordt ingegaan op de volgende punten:

e Openingdatum: Het loket opent naar alle waarschijnlijkheid in de week van
21 april voor aanvragen. De exacte datum wordt uiterlijk een week voor
opening gepubliceerd.

e Hoogte subsidie: De subsidie die het Rijk verstrekt aan de Stichting Tijdelijk
Noodfonds Energie (TNE) is €56,3 miljoen. Om binnen de verhouding (derde
partijen dienen meer dan één derde van het bedrag bij te dragen) te blijven, is
dit het maximale bedrag wat het Rijk kan verstrekken. Van de resterende
middelen van de €60 miljoen wordt maximaal €1 miljoen ter beschikking
gesteld voor Caribisch Nederland ten behoeve van de betaalbaarheid van de
energierekening. Daarnaast wordt een subsidie verstrekt aan het Landelijk
Steunpunt Thuisadministratie (LSTA).

e Blokaansluiting: Dit jaar kunnen huishoudens met blokaansluiting voor het
eerst ook een aanvraag voor het energiefonds indienden. Dit is nieuw ten
opzichte van de voorgaande jaren. Er is door TNE ingezet op een zo snel
mogelijke opening van het loket en een zo eenvoudig mogelijk aanvraagproces
voor huishoudens. Dit betekent ook dat TNE tijdens de looptijd van het loket
nog uitvoeringsvraagstukken kan tegenkomen. De Tweede Kamer wordt om
begrip gevraagd. Het gaat hierbij expliciet niet om een overschrijding van de
middelen.
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. oorwaarden: Net als bij het Noodfonds 2024 kunnen huishoudens met een
ﬁ'uto inkomen tot 130% van het sociaal minimum met een energiequote van
minimaal 8% en huishoudens met bruto-inkomen van 130% tot 200% van het
sociaal minimum met een energiequote van minimaal 10%, een aanvraag
indienen voor steun van het energiefonds 2025.

e Steun: De verwachte gemiddelde steun is 90 euro per huishouden per maand
voor maximaal 6 maanden. De steun voor huishoudens wordt in geen enkel
geval teruggevorderd.

o Betrokkenheid maatschappelijke organisaties: TNE zorgt ervoor dat
maatschappelijke organisaties goed zijn voorbereid en werkt actief aan goede
informatievoorziening voor alle betrokken partijen. SZW heeft daarnaast een
subsidie verstrekt aan de NSR. De NSR heeft een landelijk dekkende sociale
kaart die in samenwerking met Landelijk Steunpunt Thuisadministratie (LSTA)
wordt ingezet voor het inrichten van een doorverwijsroute naar lokale hulp
voor huishoudens die niet zelfstandig een aanvraag kunnen indienen. De met
vrijwilligers opgezette inlooppunten en keukentafelgesprekken worden benut
om mensen die moeite hebben met het aanvraagproces hulp aan te bieden.
Deze ondersteuning is van groot belang, omdat er geen papieren
aanvraagmogelijkheid beschikbaar is. Huishoudens die minder digitaal vaardig
zijn worden zodoende ondersteund in het doen van een aanvraag.

 Klachtenregeling: Net als vorig jaar heeft het TNE een klachtenregeling
ingericht die erin voorziet dat klachten snel worden opgepakt en er de ruimte
is om maatwerk te leveren als de situatie van het huishouden daarom vraagt.
De klachtenregeling heeft vorig jaar goed gewerkt en is, net als dit jaar,
afgestemd met onder andere de Nationale ombudsman en het ministerie van
SZW.

e Warme doorverwijzing naar hulp bij verduurzaming: de intentie is om
hier dit jaar een stap in te zetten. Op dit moment wordt met verschillende
partijen uitgewerkt hoe de warme doorverwijzing er uit kan komen zien.

e Sluitingsdatum loket: De sluitingsdatum hangt af van het verloop van het
aantal aanvragen en de hoogte van de compensatie per huishouden. Op het
moment dat een marge tot aan de grens van de €56,3 miljoen wordt bereikt,
zal TNE overgaan tot besluitvorming wanneer het loket gaat sluiten. Er zijn
zowel vanuit het Rijk als van derde partijen geen extra middelen beschikbaar.
De verwachting is nu dat het loket 4 tot 6 weken open kan zijn.

e Lange termijn: In de brief wordt verwezen naar het voorstel dat SZW en
VRO samen hebben uitgewerkt voor het Social Climate Fund. Besluitvorming
staat gepland voor de RFL van 8 april 2025.

Toelichting

e De inhoud van de brief is afgestemd met TNE, Energie-Nederland, Netbeheer
Nederland, NSR/LSTA, VNG, KGG en VRO.

e Naast deze brief wordt ook aanvullende communicatie voorbereid. Samen met
TNE is er een gezamenlijk communicatieplan opgesteld.
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Aanleiding

Op 14 februari 2025 is de Tweede Kamer geinformeerd over het positieve besluit
om het energiefonds in 2025 op te gaan starten. In deze voorliggende brief wordt,
mede namens de minister van Klimaat en Groene Groei, alle belangrijke zaken
over dit fonds, zoals de openingsdatum, voorwaarden en toegankelijkheid,
toegelicht.

Geadviseerd besluit

e U wordt geadviseerd om de voorliggende brief donderdag aan de Tweede
Kamer te sturen. Op woensdag neemt de Stichting Tijdelijk Noodfonds Energie
(TNE) het definitieve go/no go besluit. Op donderdag zal TNE alle betrokken
organisaties informeren over de genoemde zaken in de brief. Deze
organisaties ondersteunen bij het aanvraagproces en moeten dus tijdig
geinformeerd worden. Om die reden wordt geadviseerd om ook donderdag de
Tweede Kamer te informeren.

Kernpunten

In de brief wordt ingegaan op de volgende punten:

e Openingdatum: Het loket opent naar alle waarschijnlijkheid in de week van
21 april voor aanvragen. De exacte datum wordt uiterlijk een week voor
opening gepubliceerd.

e Hoogte subsidie: De subsidie die het Rijk verstrekt aan de Stichting Tijdelijk
Noodfonds Energie (TNE) is €56,3 miljoen. Om binnen de verhouding (derde
partijen dienen meer dan één derde van het bedrag bij te dragen) te blijven, is
dit het maximale bedrag wat het Rijk kan verstrekken. Van de resterende
middelen van de €60 miljoen wordt maximaal €1 miljoen ter beschikking
gesteld voor Caribisch Nederland ten behoeve van de betaalbaarheid van de
energierekening. Daarnaast wordt een subsidie verstrekt aan het Landelijk
Steunpunt Thuisadministratie (LSTA).

e Blokaansluiting: Dit jaar kunnen huishoudens met blokaansluiting voor het
eerst ook een aanvraag voor het energiefonds indienden. Dit is nieuw ten
opzichte van de voorgaande jaren. Er is door TNE ingezet op een zo snel
mogelijke opening van het loket en een zo eenvoudig mogelijk aanvraagproces
voor huishoudens. Dit betekent ook dat TNE tijdens de looptijd van het loket
nog uitvoeringsvraagstukken kan tegenkomen. De Tweede Kamer wordt om
begrip gevraagd. Het gaat hierbij expliciet niet om een overschrijding van de
middelen.
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Voorwaarden: Net als bij het Noodfonds 2024 kunnen huishoudens met een Datum
bruto inkomen tot 130% van het sociaal minimum met een energiequote van  29-03-2025
minimaal 8% en huishoudens met bruto-inkomen van 130% tot 200% van het
sociaal minimum met een energiequote van minimaal 10%, een aanvraag
indienen voor steun van het energiefonds 2025.

Steun: De verwachte gemiddelde steun is 90 euro per huishouden per maand
voor maximaal 6 maanden. De steun voor huishoudens wordt in geen enkel
geval teruggevorderd.

Betrokkenheid maatschappelijke organisaties: TNE zorgt ervoor dat
maatschappelijke organisaties goed zijn voorbereid en werkt actief aan goede
informatievoorziening voor alle betrokken partijen. SZW heeft daarnaast een
subsidie verstrekt aan de NSR. De NSR heeft een landelijk dekkende sociale
kaart die in samenwerking met Landelijk Steunpunt Thuisadministratie (LSTA)
wordt ingezet voor het inrichten van een doorverwijsroute naar lokale hulp
voor huishoudens die niet zelfstandig een aanvraag kunnen indienen. De met
vrijwilligers opgezette inlooppunten en keukentafelgesprekken worden benut
om mensen die moeite hebben met het aanvraagproces hulp aan te bieden.
Deze ondersteuning is van groot belang, omdat er geen papieren
aanvraagmogelijkheid beschikbaar is. Huishoudens die minder digitaal vaardig
zijn worden zodoende ondersteund in het doen van een aanvraag.
Klachtenregeling: Net als vorig jaar heeft het TNE een klachtenregeling
ingericht die erin voorziet dat klachten snel worden opgepakt en er de ruimte
is om maatwerk te leveren als de situatie van het huishouden daarom vraagt.
De klachtenregeling heeft vorig jaar goed gewerkt en is, net als dit jaar,
afgestemd met onder andere de Nationale ombudsman en het ministerie van
SZW.

Warme doorverwijzing naar hulp bij verduurzaming: de intentie is om
hier dit jaar een stap in te zetten. Op dit moment wordt met verschillende
partijen uitgewerkt hoe de warme doorverwijzing er uit kan komen zien.
Sluitingsdatum loket: De sluitingsdatum hangt af van het verloop van het
aantal aanvragen en de hoogte van de compensatie per huishouden. Op het
moment dat een marge tot aan de grens van de €56,3 miljoen wordt bereikt,
zal TNE overgaan tot besluitvorming wanneer het loket gaat sluiten. Er zijn
zowel vanuit het Rijk als van derde partijen geen extra middelen beschikbaar.
De verwachting is nu dat het loket 4 tot 6 weken open kan zijn.

Lange termijn: In de brief wordt verwezen naar het voorstel dat SZW en
VRO samen hebben uitgewerkt voor het Social Climate Fund. Besluitvorming
staat gepland voor de RFL van 8 april 2025.

Onze referentie
2025-

Toelichting

De inhoud van de brief is afgestemd met TNE, Energie-Nederland, Netbeheer
Nederland, NSR/LSTA, VNG, KGG en VRO.

Naast deze brief wordt ook aanvullende communicatie voorbereid. Samen met
TNE is er een gezamenlijk communicatieplan opgesteld.
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