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• De verwachting is dat een investering in zonnepanelen ook met 
terugleverkosten aantrekkelijk is. Wel kunnen de terugleverkosten 
bijdragen aan de onzekerheid die mensen ervaren als ze voor de 
beslissing staan om al dan niet te investeren in zonnepanelen. Hierom 
geeft u aan het belangrijk te vinden dat consumenten goed weten hoe hun 
kostenplaatje eruit ziet zodat deze op zoek kunnen gaan naar het voor 
hun situatie meest gunstige aanbod. U moedigt de energieleveranciers 
dan ook aan om open te zijn over de totstandkoming van dergelijke 
kostenposten.  

• Het rekenen van terugleverkosten is niet toegestaan bij het modelcontract 
met variabele tarieven die leveranciers moeten aanbieden aan al hun 
klanten. In de Energiewet is opgenomen dat leveranciers ook een vast 
modelcontract moeten aanbieden aan alle klanten.  

• Om meer inzicht te krijgen in de werkelijke kosten van energieleveranciers 
en de manier waarop leveranciers deze doorberekenen, voert de ACM een 
vervolgonderzoek uit bij vier energieleveranciers. De resultaten hiervan 
worden in april verwacht. 

• De antwoorden zijn voor een feitelijke check aan de ACM voorgelegd. Dit 
heeft niet geleid tot aanpassingen. 

 
 




