
Tweede Kamer der Staten-Generaal 2
Vergaderjaar 2023–2024 

36 067 Wijziging van de Pensioenwet, de Wet 
inkomstenbelasting 2001 en enige andere 
wetten in verband met herziening van het 
pensioenstelsel, standaardisering van het 
nabestaandenpensioen, aanpassing van de 
fiscale behandeling van pensioen en enige 
andere wijzigingen ten aanzien van pensioen 
(Wet toekomst pensioenen) 

Nr. 194  BRIEF VAN DE MINISTER VOOR ARMOEDEBELEID, PARTICIPATIE 
EN PENSIOENEN 

Aan de Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal 

Den Haag, 21 december 2023 

Met de Wet toekomst pensioenen (Wtp) (Kamerstuk 36 067) is geregeld 
dat deelnemers, gewezen deelnemers, andere aanspraakgerechtigden of 
pensioengerechtigden voor een geschil met hun pensioenuitvoerder 
terecht kunnen bij een externe geschilleninstantie. Voor pensioenuit-
voerders geldt op hun beurt dat zij aangesloten dienen te zijn bij een door 
mij aangewezen instantie tot beslechting van deze geschillen. 

De pensioensector heeft de invulling van de geschilleninstanties voort-
varend opgepakt. Ik ben dan ook verheugd dat ik uw Kamer kan melden 
dat per 1 januari 2024 deelnemers met een geschil bij een pensioenfonds 
zich kunnen richten tot de Stichting Geschillen Instantie Pensioenfondsen 
(GIP), en deelnemers met een geschil bij een pensioenverzekeraar of 
premiepensioeninstelling bij het Klachteninstituut Financiële Dienstver-
lening (Kifid). De laatste groep deelnemers kan ook nu al terecht bij Kifid. 

Het is belangrijk dat deelnemers met geschillen terechtkunnen bij een 
onafhankelijke instantie wanneer zij er met hun pensioenuitvoerder niet 
uitkomen en niet (direct) de gang naar de rechter willen maken. Rechts-
eenheid is daarbij belangrijk. Voor deelnemers moet het niet uitmaken of 
hun pensioenregeling is ondergebracht bij een pensioenfonds of een 
pensioenverzekeraar/ premiepensioeninstelling. Daar heb ik in het proces 
met GIP en Kifid sterk op gelet. De geschilleninstanties kunnen geschillen 
met een bindende uitspraak afdoen indien deelnemers daarmee hebben 
ingestemd. Daarmee wordt invulling gegeven aan een groot deel van de 
motie Moonen c.s.1 

1 Eerste Kamer, vergaderjaar 2022–2023, 36 067, AP.
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De aanwijzing van GIP zal rond de jaarwisseling gepubliceerd worden in 
de Staatscourant. De publicatie van de aanwijzing van Kifid volgt begin 
volgend jaar, vanwege de formalisering van het reglement op enkele 
punten, juist met het oog op die rechtseenheid tussen beide instanties. 
Een logisch gevolg aangezien Kifid een reeds lang bestaande organisatie 
is, terwijl GIP specifiek voor deze belangrijke taak is opgericht. 
Ik zal uw kamer per brief informeren wanneer beide aanwijzingen in de 
Staatscourant zijn gepubliceerd. Daarbij zal ik de openstaande toezeg-
gingen in relatie tot de aanwijzing recht doen. 

De Minister voor Armoedebeleid, Participatie en Pensioenen,
C.J. Schouten
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