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Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Aan Minister LZS Deadline: 1 september Ontworpen door
2023

Datum Document
nota

Kenmerk
(ter beslissing) het bericht ‘Bespuugd, gebeten, uitgescholden. In Drenthe, ASHAETHMTSLTNEA
Groningen en Friesland heeft 80 procent van zorgmedewerkers te maken met Bijlage(n)

geweld op de werkvloer’

1. Aanleiding

Het lid Van den Hil (VVD) heeft aan de minister voor Langdurige Zorg en Sport
vragen gesteld over het bericht ‘Bespuugd, gebeten, uitgescholden. In Drenthe,
Groningen en Friesland heeft 80 procent van zorgmedewerkers te maken met
geweld op de werkvloer’,

2. Geadviseerd besluit
U wordt geadviseerd akkoord te gaan met de beantwoording van deze
kamervragen.

3. Kernpunten
De vragen gaan over:

e Het stellen van normen door werkgevers en het doen van aangifte door
werkgevers. In uw reactie geeft u aan dat u daar voorstander van bent.

e Het onderzoeken of het mogelijk is dat daders verplicht op een training
agressie beheersing worden gestuurd. In uw reactie geeft u aan dat een
gedragsinterventie opgelegd kan worden door de Officier van Justitie
(vraag ligt op beleidsterrein J&V, antwoord is afgestemd met J&V)

e De stand van zaken mbt de motie over minimaal een gevangenisstraf voor
daders van agressie tegen zorgpersoneel. In uw reactie verwijst u naar de
informatie die door MJ&V aan de kamer is vertrekt (motie ligt op het be-
leidsterrein van MJ&V, antwoord is afgestemd met J&V);

e De stand van zaken mbt de oprichting van een centraal meldpunt voor
agressie tegen zorgverleners.
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In uw antwoord wijst u enerzijds op de rol van werkgevers hierin en geeft

u anderzijds aan dat er gesprekken lopen over een dergelijk meldpunt

voor zorgprofessionals die geen werkgever hebben of zelf een (kleine) Kenmerk

werkgever zijn; 3591215-1047507-MEVA
« Agressie als zwaarwegende redenen voor het opzeggen van de behandel-

overeenkomst. In uw antwoord geeft u aan dat de KNMG een richtlijn

heeft opgesteld die hierop ingaat.

4. Toelichting

a. Draagvlak politiek

- Deze set vragen heeft betrekking op agressie en ongewenst gedrag tegen
zorgverleners. Dit is een onderwerp waar vaak vragen over gesteld wor-
den tijdens debatten of naar aanleiding van berichten in de media.

- De Tweede Kamer en het kabinet zijn het erover eens dat agressie tegen
zorgverleners onacceptabel is.

- De Tweede Kamer is er voorstander van dat werkgevers aangifte doen
namens hun werknemers (motie Bushoff en van den Hil).

b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie
Er is veel aandacht en draagvlak voor de aanpak van agressie richting
hulpverleners in de maatschappij

c. Financiéle en personele gevolgen
N.v.t.

d. Juridische aspecten haalbaarheid
N.v.t.

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)
Er is afgestemd met J&V over de beantwoording van de vragen 2, 3 en 4.

f. Gevolgen administratieve lasten
N.v.t.

g. Toezeggingen
N.v.t.

h. Fraudetoets
N.v.t.

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de
bescherming van de persoonlijke levenssfeer.
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