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Factsheet voortgang hersteloperatie jan t/m april 2023

Huidige status

Gedupeerd na Kindregelingen
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Met ingang van de huidige periode wordt gerapporteerd over een periode van 4 maanden, voorheen was dat per 3 maanden.

Financieel herstel

Quder afgemeld
60.000 7.000
Eerste toets
10.700
40.000 {Nog) geen vervolg na IB-beschikking*

20.000 Integrale IR ouder dan 6-12 2-6 <P
: beoordeling 12 maanden maanden maanden maanden
oud oud oud

5 * Quders gaan gemiddeld na 7 weken in bezwaar.

‘ ] Op dit moment zet zo'n 8% van de ouders de stap
1feb 8&apr 22jun 30sep 2dec 31 mrt 30jun 30sep 30dec 30apr naar de CWS, dat doen ze gemiddeld na 24 weken.
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In beeld Verlaagde eisen Naar een
brengen schade aan causaliteit afsluiting

* Deouder kan * Verlaagde bewijslast * De ouder ontvangt een
_ schade zelf in voor ouders voorstel voor finale
Regie en Keuze- beeld brengen e Schadekader met kwijting via een
of hierbij hulp forfaitaire bedragen vaststellingsovereen-

mogelijkheid

krijgen komst

® Keuze ouder tussen
CWS of een In kaart

grofmazigere
schaderoute

brengen
schadestaat

Ouders stellen
(eventueel met
ondersteuning
advocaat)
schadestaat op

Uitgebreide
beoordeling

De schadeposten

worden beoordeeld

volgens beoordel-
ingskader CWS

Naar een
afsluiting

CWS adviseert, UHT
beschikt. Ouder krijgt
mogelijkheid
zienswijze te geven.



Bezwaarafhandeling

Eerste toets Integra I.e
beoordeling
v/ Bezwaren niet ontvankelijk v Enkel inzet BAC in
na verstrijken bezwaartermijn specifieke situaties
v/ Afhandeling bezwaren door v Snellere afhandeling
junior juridische bezwaren die wel naar

medewerkers BAC gaan

v/ Zienswijze voorafgaand
aan beschikking



Verstrekken dossiers

Samenstellen Anonimiseren Controleren

« Uniformeren dossiers < Laksoftware « Schrappen tweede controle

/ Vormgeven dossiers in
samenspraak met o0.a. NOVA




	Voortgangsrapportage hersteloperatie toeslagen januari - april 2023 en maatregelen versneld duidelijkheid voor ouders
	Dianummer 2
	Factsheet voortgang hersteloperatie jan t/m april 2023 
	Vergoeding van aanvullende schade
	Bezwaarafhandeling
	Verstrekken dossiers

