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Aanleiding

Op 22 maart 2023 hebben de Kamerleden Van Ginneken (D66) en Van der Graaf
(ChristenUnie) vragen gesteld naar aanleiding van de uitspraak van het College
voor de Rechten van de Mens over vooraanmeldtijden voor reisassistentie bij NS.

De vragen zien onder anderen op de appreciatie van de uitspraak,
vooraanmeldtijden inzake de aanvraag reisassistentie op treinstations waar NS
halteert en op treinstations waar regionale vervoerders halteren, reisinformatie en
klanttevredenheid en klantbehoeften van personen met een beperking. Ophalen
van de benodigde informatie en afstemming met NS en decentrale vervoerders
heeft meer tijd nodig.

Geadyviseerd besluit
Instemmen met een ondertekening van bijgevoegde uitstelbrief.

Volgnummer Naam Informatie
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