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Aanleiding

Verzoek van vaste commissie voor Buitenlandse Zaken om de Kamer een reactie

te sturen of in de voile breedte is gezocht naar de hardvochtigheden in de

dienstverlening door het ministerie van Buitenlandse Zaken

Geadviseerd besluit

Uw akkoord met de inhoud van deze brief en verzending naar de Tweede Kamer

Kernpunten

Op 20 december heeft u de brief Inventarisatie hardvochtigheden in

dienstverlening Buitenlandse Zaken BZ ter uitvoering van de motie

Ploumen Jetten gestuurd naar de TK Deze brief focust met name op de

inventarisatie van hardvochtigheden in de consulaire dienstverlening omdat op dat

terrein direct en omvangrijk contact met burgers plaatsvindt
In reactie daarop heeft de vaste commissie voor BZ verzocht aan te geven of de

inventarisatie naar hardvochtigheden voor burgers in de voile breedte is

uitgevoerd
In het antwoord bevestigt u dat de inventarisatie in de voile breedte is uitgevoerd
en beschrijft u in meer detail de resultaten

Toelichting

De motie Ploumen Jetten verzoekt het kabinet een uitgebreide inventarisatie te

maken van terreinen waarop wetgeving hardvochtig uitpakt voor mensen en

voorstellen te doen om hardheidsclausules in die wetten op te nemen

In de kamerbrieven van 21 december 2021 en 11 juli 2022 heeft uw

ambtsgenoot van BZK ten aanzien van BZ gemeld dat tot dan toe geen

hardvochtigheden zijn gesignaleerd en dat in aanvulling daarop de Kamer nog
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nader zal worden gemformeerd Daarbij is tevens aangegeven dat bij de

rijksbrede internetconsultatie geen hardvochtigheden op de beleidsterreinen van

het ministerie zijn gemeld Ook uit de inventarisatie van de Raad voor de

Rechtspraak en de reflectie op knellende wetgeving van de Raad van State zijn

geen hardvochtigheden ten aanzien van BZ naar voren gekomen

Datum

6 2 2023

Onze Referentie

2022Z25717 2023D00186

Op 20 december 2022 heeft u de brief Inventarisatie hardvochtigheden in

dienstverlening Buitenlandse Zaken BZ ter uitvoering van de motie van de leden

Ploumen en Jetten gestuurd naar de TK Deze brief focust met name op de

inventarisatie van hardvochtigheden in de consulaire dienstverlening omdat op dat

terrain direct en omvangrijk contact met burgers plaatsvindt

Bij brief van 16 januari 2023 heeft de vaste commissie voor Buitenlandse Zaken

verzocht aan te geven of de inventarisatie naar hardvochtigheden voor burgers in

de voile breedte is uitgevoerd

In de onderhavige brief geeft u aan dat het onderzoek naar hardvochtigheden
over de voile breedte van de wet en regelgeving en de uitvoeringspraktijk van

het ministerie van Buitenlandse Zaken is uitgevoerd Op het terrein van de

consulaire dienstverlening voert het ministerie wetgeving van andere

departementen en de EU uit Het aantal wetten dat BZ in beheer heeft is niet

groot en richt zich in zeer beperkte mate tot burgers De wet en regelgeving van

Buitenlandse Zaken ziet met name op het verlenen van subsidies het opieggen
van sancties en de export van strategische diensten en goederen Hierbij zijn geen

hardvochtige effecten voor burgers geconstateerd In de brief beschrijft u in meer

detail de resultaten ten aanzien van de wet en regelgeving

Naar aanleiding van het verzoek van R is er in de brief meer concreet ingegaan op

het burgerperspectief en het contact van BZ met burgers Er is daarvoor een

passage ingevoegd inzake de voortdurende verbetering en betere toegankelijkheid
van de consulaire dienstverlening Daarnaast is kort ingegaan op klachten als bron

voor het signaleren van hardvochtigheden
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