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Aanleiding
In de TK brief van 29 oktober jl over de aanvullende herstelregelingen zijn de

contouren van de kindregeling aan de Kamer gemeld Om snel te kunnen st^r^en
met de uitvoering moet op korte termijn besloten worden wie de

hoofd uitvoerder van de financiele tegemoetkoming voor kinderen^wbrdt In deze

noteuwordt uiteengezet waarom alles overziend UHT daarvoorukrdtrneest geschikt
is en vfetk^ndere opties bekeken zijn

Beslispunten
U wordt geadviseerd akkoord te gaan nnet het uitvragen van

uitvoeringstoets van UHT voor het financiele deel van de kindregeiing
DG Toesiagen wordt hierbij verzocht aan te geven weike versneliing in het

proces mogelijk is zoals herprioriteren bij de uitvoering en anticiperen op

wetgeving

Graag bespreken wij of het wenselijk is om parallel aan dit proces met

UHT op bestuurlijk niveau aan andere uitvoerders te vragen of zij in een

snelle uitvoering van de kindregeling zouden kunnen voorzien

Kern

De uitvoering van de kindregeling bestaat uit drie onderdelen

1 De ambtshaive verstrekking van een geldbedrag dat is gekoppeld aan de

leeftijd van het kind van een gedupeerde ouder bij voorkeur over te maken

op rekening van het kind

2 De individuele toetsing van aanvragen van kinderen die niet actief door UHT

benaderd worden maar zichzelf als kind van een gedupeerde ouder melden

3 Het element van brede ondersteuning maatwerk naar de behoefte per kind

op bijvoorbeeld zorg financieel advies en opieiding

Toelichting

Uitvoering door UHT

• De financiele tegemoetkoming voor de kinderen is een te overziene opgave

voor UHT zij kan de uitvoering op zich nemen en er zitten voordelen aan

deze uitvoering bij UHT beleggen
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• Wel zijn er in het ministerie en in de Tweede Kamer zorgen over een stapeling

van activiteiten bij UHT Daar wordt hieronder op ingegaan
• UHT kan de eerste twee onderdelen in principe uitvoeren zonder daarmee te

interfereren met de lopende operatie op aanvragen herstel

kinderopvangtoeslag De verwachting is dat een substantieel aantal kinderen

een ambtshalve toekenning kan krijgen de kinderen van gedupeerde ouders

zijn nagenoeg allemaal in beeld en slechts een beperkt aantal kinderen
“

zichzelf meldt UItvoering zal dan weinig druk leggen op de schaarse

beoordelingscapaciteit Kernproces van UHT is toetsen en betalen en daarbij

past de financiele uitvoering van deze regeling
• UHT DG Toeslagen acht het wel belangrijk dat de brede ondersteuning

ingeregeld is voordat geld wordt uitbetaald Zodat deze kinderen handvatten

hebben om met dit geld vooruit te kijken
• Een belangrijk voordeel van uitvoering door UHT is dat daar de databestanden

reeds aanwezig zijn om de gedupeerdheid vast te stellen en dat zij ervaring
hebben opgedaan met de uitvoering van herstelregelingen Daarnaast kan

voor deze nieuwe regelingen het merendeel van de gedupeerden proactief
worden benaderd UHT is bovendien al gestart met een dee van de

voorbereiding
• UHT heeft daarnaast expliciet aangegeven geen rol te willen en kunnen spelen

in het element van brede ondersteuning anders dan de gegevensoverdracht
naar de partij die deze ondersteuning op zich neemt

• De voorbereiding voor de uitvoering bij UHT duurt ten minste zes maanden

In die periode moet de uitvoerder voorbereidingen treffen op personeel

informatievoorziening organisatie financien automatisehng communicatie

en huisvesting
• UHT stelt dit alles onder voorbehoud van een uitvoeringstoets Onderwerpen

zoals privacy van meerderjarige kinderen en hun ouders en de inrichting van

de ICT zijn hierin belangrijke elementen De uitvoeringstoets duurt 8 weken

Na de uitvoeringstoets kan UHT een definitieve inschatting maken van de

voorwaarden voor uitvoerbaarheid en aangeven op welke termijn de

regeling kan worden uitgevoegd Na het opieveren van de uitvoeringstoets
heeft UHT minimaal 6 maanden nodig voor de voorbereiding van de

uitvoering UHT heeft aangegeven in het derde kwartaal van 2022 te kunnen

starten met de kindregeling
• Extern beleggen van deelopdrachten van het financieel herstel is niet

uitgesloten Het gaat dan bijvoorbeeld om inkoop van een IV opiossing of een

callcenter of hulp van een andere partij bij beoordeling van zelfmelders

Versnellino

• Er wordt haast gemaakt met het schrijven van de regeling
• Versnelling in dit schema moet zorgvuldig gebeuren om de kwaliteit van de

uitvoering geen geweld aan te doen Uitbesteding van delen van de uitvoering

verlengen naar verwachting de benodigde voorbereidingstijd
• Bekeken moet worden welke taken bij UHT en CAP zouden moeten wijken

deprioriteren om de uitvoering van de kindregeling te versnellen

• Onderzocht kan worden welke activiteiten al gestart kunnen worden voordat

de regeling helemaal klaar is zoals het aanschrljven gedupeerden het

anticiperen op wetgeving en het direct uitbetalen op de bekende

bankrekening van de ouder

• Het niet financiele deel ondersteuning emotioneel herstel met speed

oppakken Het gaat hier bijvoorbeeld om financiele educatie voor kinderen

UHT betaalt ult zodra de brede ondersteuning is ingeregeld zodat er sprake is

van een warme overdracht

Pagina 2 van 3

1120107 00001



I 1

Moqeliike andere uitvoerders

• Vanaf juni 2021 zijn de mogelijkheden verkend naar een andere uitvoerder

dan UHT voor de kindregeling
• Onderbrenging van de uitvoering bij een andere uitvoerder zal sowieso meer

voorbereidingstijd kosten dan wat UHT op dit moment begroot In zijn

algemeenheid geldt bij het uitbesteden naar een andere uitvoerder dat er dan

ook nog een stevige werklast ligt op UHT

• Er is in dat kader gesproken met het Schadefonds DUO en SVB Al snel bleek

dat het Schadefonds niet de taken kon uitvoeren die nodig zijn in deze

regeling Voor DUO en SVB geldt dat prioritering van de kindregeling alleen

mogelijk is als eigen taken naar achteren worden verschoven Het uitstellen

van andere activlteiten van uitvoeringsorganisaties heeft politieke
consequenties

• Met de SVB zijn in meerdere overleggen en tot op het niveau van de Raad van

Bestuur de mogelijkheden verkend om de uitvoering van de kindregeling

geheel danwel gedeeltelijk op zich te nemen

• De SVB heeft daarbij meerdere malen aangegeven geen rol voor zichzelf te

zien Temeer daar zij ook betrokken zijn bij de COVID maatregel tijdeiijke

tegemoetkoming kinderopvangtoeslag Zij willen eventueel wel nadenken over

het indrukken van de betaalknop nadat UHT de betaalbestanden heeft

aangeleverd Dat levert echter geen winst op maar eerder vertraging omdat

er dan nog een overdracht van gegevens moet plaatsvinden
• Ook andere opties stuiten op het bezwaar dat het losknippen van de

betaalfunctie bij UHT ieidt tot uitdagingen in de uitvoering Ook hier zal een

uitwisseling van gegevens nodig zijn en verschillende overdrachtsmomenten

Bovendien Ieidt dit tot een afwijking van de integrate benadering van

kinderen

• Wel wordt met de SVB verkend of zij kunnen ondersteunen in het vaststellen

van ouder kind relaties bij handmatige aanvragen Daar lijkt de SVB nu

ruimte voor te zien

Achterarond historie

• In januari 2021 heeft het kabinet aangekondigd middelen vrij te hebben

gemaakt voor een tegemoetkoming kinderen van gedupeerde ouders

• De Kamer heeft vervolgens de Motie Marijnissen aangenomen die verzoekt

het kinderfonds in handen te leggen van een onafhankelijke derde die

getroffen kinderen ruimhartig kan helpen met financiele steun voor

bijvoorbeeld kosten voor hun opieiding of andere zaken die zijn vastgelopen
• In de VGR in april 2021 is aangegeven dat het kindprogramma leven op de

rit buiten de hersteloperatie wordt ingericht onder voorzitterschap van een

onafhankelijke derde| Persoonsgegevens ^Een van de actielijnen van dit

programma is de financiele compensatie van de kinderen jongeren 18 de

zogenaamde kindregeling
• Het Kindpanel heeft in zijn advies in juni 2021 aangegeven dat het bij de

uitvoering van de financiele regeling belangrijk is dat de Belastingdienst

verantwoordelijkheid voelten neemt voor de uitbetalingen

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

Namen
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2 Motie Marijnissen

Aanleiding
Om kinderen van gedupeerde ouders een steuntje in de rug te bieden wordt een

kindregeling uitgewerkt De contouren hiervan zijn op 29 oktober ^P^aprug^ ^ C
Kamer gestuurd Maar aanleiding van de nota kenmerk 2021 000245450 over

J

de uitvoehng van het financiele deel van kindregeling heeft uw ambtsvoorganger

gevraagd nader te onderzoeken wie de uitvoering op zo kort mogelijke termijn ter

hand kan nemen Dit verzoek was ingegeven door de wens om zo snel mogelijk
van start te gaan bij voorkeur voorjaar 2022 en tegemoet te komen aan de

wens van de Kamer om de uitvoering bij een onafhankelijke derde partij te

beleggen In dat kader heeft DG Herstel in december 2021 gesprekken gevoerd
met enkele mogelijke uitvoerders In deze nota wordt u gemformeerd over

uitkomsten van die gesprekken en wordt u geadviseerd overde keuze

Beslispunten
• u wordt geadviseerd akkoord te gaan met het voorstel om DG Toeslagen

UHT te vragen een uitvoeringstoets te doen voor de uitvoering van de

kindregeling
• U wordt geadviseerd dit voorstel te agenderen in de ACTH en vervolgens de

MCTH

• Indien akkoord zal de Kamer voor het debat van 2 februari geinformeerd
worden

Resultaat

• Uit de afweging van de criteria en de gesprekken met uitvoerders blijkt dat

alleen de Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen UHT en een na

aanbesteding te kiezen private partij onder voorwaarden in staat en bereid

zijn de kindregeling in 2022 uit te voeren

• De uitvoeringsorganisatles van het Rijk zijn zonder uitzondering zeer zwaar

belast Onder meer met extra taken als gevolg van de coronacrisis TTKO

NOW en te verwachten taken voortkomend uit het nieuwe regeerakkoord
Daarnaast is de grootte van de doelgroep ca 95 000 kinderen en voor

sommige organisaties de onbekendheid met deze doelgroep een belangrijk

knelpunt
• Ultbesteding aan een externe partij heeft als voordeel dat er beperkte

capaciteit vanuit het Rijk nodig is Ook wordt voldaan aan de wens van de

Kamer om de uitvoering buiten de Belastingdienst te plaatsen Het nadeel is

dat er ketenafhankelijkheden tussen UHT en de uitvoerder met bijbehorende
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gegevensdeling ontstaan en dat de uitvoering pas kan warden ingericht na

een Europese aanbesteding Er wordt hiermee geen tijdswinst geboekt Om

deze redenen wordt deze optie niet geadviseerd
• DG Toeslagen is bereid onder voorwaarden van onder andere een grondige

uitvoeringstoets en beschikbaarheid van een warme overdracht naar brede

hulp te toetsen of UHT de regeling kan uitvoeren Net als andere uitvoerders

heeft UHT een stevige uitvoeringstaak Daarnaast maakt UHT gebruik van de

ondersteunende processen van de Belastingdienst Toeslagen die ook zwaar

belast zijn De uitvoering van de kindregeling moet daarbinnen worden

geprioriteerd Een positieve uitvoeringstoets is daarom vereist Bij de

uitvoeringstoets moet ook aandacht worden besteed aan de gevolgen van een

nadere prioriteitsstelling Zo is de IV capaciteit schaars en moet voor de

kindregeling beschikbaar te stellen capaciteit worden afgewogen tegen andere

prioriteiten
• De gevraagde taken passen bij bet kernproces van de organisatie UHT heeft

ervaring met de doelgroep en heeft op basis van het huidige beeid capaciteit
om de regeling uit te voeren vanaf Q3 van 2022 Ook zijn er

synergievoordelen vanwege de al beschikbare gegevens van gedupeerden De

ouders en kinderen hebben hierdoor zoveel mogelijk te maken met dezelfde

contactpersonen een belangrijk punt dat ook uit de herijking bleek

• Uitvoering door UHT sluit aan bij de wens van de kinderen advies Kindpanel

juni 2021 maar sluit niet aan op de wens van de Kamer motie Marijnissen
die gevraagd heeft om de uitvoering bij een onafhankelijke derde te beleggen
Het is daarom van belang om in de brief aan de Kamer duidelijk te maken dat

er voor uitvoering in 2022 geen plausibel alternatief buiten UHT is gevonden
De uitvoering van het niet financiele gedeelte emotioneel herstel brede

hulp vindt overigens wel plaats buiten de Belastingdienst

I

Proces

• Indien akkoord wordt DG Toeslagen gevraagd een uitvoeringstoets uit te

voeren op de regeling DG Toeslagen heeft al een weging op de hand

uitgevoerd Parallel aan dit traject dient de wetgeving te worden opgesteld en

de niet financiele aspecten van de kindregeling ingevuld
• Essentieel hiehn is de warme overdracht waarin gemeenten een belangrijke

rol spelen Dit is een harde voorwaarde om tot uitvoering over te moeten

gaan Daarover dienen nog nieuwe afspraken gemaakt te worden met

gemeenten in het kader van de doorstart van het programme Leven op de Rit

Voor dit onderdeel heeftf^srsoonsgegeven^een voorstel gedaan Over dit voorstel

en uw appreciatie hiervan wordt de Kamer voor het debat van 2 februari per

brief geinformeerd
• Het wetgevingstraject is gestart De regeling kan pas uitgevoerd worden als

de wettelijke basis gereed is

Toelichting

Taken Kindregeling

De Kindregeling omvat 3 onderdelen waarvan alleen onderdeel 1 en 2 tot de nu

voorliggende opdracht behoren Onderdeel 3 is een andere actlelijn van het

programme Leven op de Rit Het is wel van belang dat de uitvoerder afstemming
zoekt met gemeenten in het kader van de immateriele steun aan kinderen
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1 Ambtshalve toekennen financiele compensatie aan gedupeerde kinderen

2 Handmatig toetsen van individuele aanmeldingen

3 Brede ondersteuning gemeenten en andere partijen

Ad 1 Ambtshalve toekennen financiele compensatie aan gedupeerde kinderen

De doetgroep bedraagt naar verwachting 95 000 kinderen

UHT beschikt over het bronbestand van gedupeerde ouders Aan de hand van

dit bronbestand kan worden bepaald welke kinderen gedupeerd zijn
De rekeningnummers van de minderjarige kinderen zijn niet bekend De

uitvoerder za de ouders van deze kinderen aanschrijven met het verzoek een

bankrekeningnummer door te geven bij voorkeer een rekeningnummer van

het kind

Meerderjarige kinderen wiens rekeningnummer niet bekend worden ook

aangeschreven en verzocht hun rekeningnummer door te geven

Als de bankrekenlngnummers bekend zijn wordt het bedrag behorend bij de

leeftijd van het kind op peildatum 1 januari 2023 ambtshalve verstrekt

Indien kinderen de betaling willen uitstellen is dit mogelijk Voorde volgorde
van uitbetalen zal de volgorde van uitbetaling van de Cathuisregeling aan

gedupeerde ouders worden aangehouden
Ouders kunnen zich uiterlijk tot 1 januari 2024 melden als gedupeerde De

uitvoering van de kindregeling is afhankeiijk van de beoordeling van de

ouders en zal dus minstens tot In 2025 enige ultvoeringscapadteit vergen

De uitvoerder verstuurt brieven en beschikkingen en handelt eventueel

bezwaar en beroep af

I

Ad 2 Handmatig toetsen van individuele aanmeldlnoen

• Kinderen die nog niet bekend zijn bij UHT kunnen zich ook zelf melden De

uitvoerder zal vervolgens moeten toetsen of het een kind betreft van

vastgesteld gedupeerde ouders

• Verwacht wordt dat een nog onbekend maar mogelijk aanzienlijk aantal

kinderen zichzelf zal melden Het kan hier bijvoorbeeld gaan om kinderen

Wiens ouders zich nooit hebben gemeld maartoch gedupeerd blijken Hel deel

echter van deze groep die zichzelf aanmeldt en recht heeft op de regeling is al

verdisconteerd in de 95 000 Een belangrijk deel zal worden afgewezen
• Voor het behandelen van aanvragen van bovengenoemde zelfmelders en bij

complexe gevoelige situaties ais pleegkinderen overleden toeslagouder

uithuisgeplaatste kinderen kinderen van ex partners etc is capadteit nodig
• Capadteit is tevens benodigd om gedupeerden te woord te staan bij vragen

alsook over doorverwijzing naar bredere hulp

Selectiecriteria

Om de regeling goed uit te kunnen voeren moet de uitvoerder zoveel mogelijk
voldoen aan deze criteria

1 Ervaring met toetsen en uitbetalen De uitvoering behelst een massaproces

waarbij het recht op de financiele tegemoetkoming wordt getoetst en de

tegemoetkoming vervolgens wordt uitbetaald

Ervaring met contact met de doelgroeo individuele toetsing van de

zelfmelders vereist contact met de ouders en kinderen Hieronder valt

communicatie opsteilen van brieven en beantwoorden van vragen Dit vraagt
om goed ingewerkte medewerkers met ervaring met de doeigroep

2
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3 Capaciteit de doelgroep bedraagt naar verwachting 95 000 ktnderen Het

grootste deal van de verstrekking kan ambtshalve worden afgehandeld Een

deel van de kinderen zal zich zelf gaan melden

Tiid in de brief van 29 oktober is aangegeven dat de aanvullende regeiingen
in 2022 uitgevoerd gaan worden waarbij de kindregeling de grootste prioriteit
heeft Uitvoering moet dus zo snel mogelijk in 2022 plaatsvinden
In een hand geoevensdelino bij voorkeur is de uitvoering en communicatie

richting de ouders zoveel mogelijk door een organisatie zodat kinderen en

ouders met een partij te maken hebben Ketenafhankelijkheld tussen

organisaties bij de uitvoering brengt risico s bij gegevensdeling met zich mee

en vertraagt de uitvoering

4

5

Uitkomsten gesprekken potentiele uitvoerders

• Sinds juni 2021 zijn gesprekken gevoerd met verschillende potentiele
uitvoerders van de financiele regeling In juni is gesproken met UHT SVB

DUO en het Schadefonds geweldsmisdrijven In december is vervolgens

gesproken met CAK UVB een private partij en nogmaals met de SVB en UHT

In de bijiage zijn de uitkomsten hiervan schematisch weergegeven

• In algemene zin geldt dat de gekozen uitvoerders in meer of mindere mate

ervaring hebben met toetsen en met uitzondering van CAK betalen

• Enkele organisaties hebben ook ervaring met de doelgroep van gedupeerde
ouders en kinderen

• De benodigde capaciteit blijkt voor alle organisaties een belangrijke bottle

neck De uitvoering is zonder uitzondering zwaar belast Het uitvoeren van

deze regeling kan in vee gevallen de uitvoering van primaire taken van de

organisaties in gevaar brengen
• Uitvoering in 2022 is voor de meeste organisaties uitgesloten Echter de

Belastingdienst Toeslagen is bereid de uitvoering van de kindregeling te

prioriteren UHT geeft aan onder voorwaarden in Q3 te kunnen starten De

uitvoeringstoets is bepalend in welke mate prioritering en planning haalbaar

is Uitbesteding aan een private partij vergt een aanbestedingstraject van 3

tot 6 maanden

• Bij alle uitvoerders anders dan UHT is gegevensdeling en ketenafhankelijkheld
tussen uitvoerders noodzakelijk

Politieke aandachtspunten

• De Kamer heeft in januari 2021 de Motie Marijnissen aangenomen die

verzoekt het kinderfonds in handen te leggen van een onafhankelijke derde

die getroffen kinderen ruimhartig kan helpen met financiele steun voor

bijvoorbeeld kosten voor hun opieiding of andere zaken die zijn vastgelopen
motie bijgevoegd

• In de VGR in april 2021 is aangegeven dat het kindprogramma leven op de

rit buiten de hersteloperatie wordt ingericht onder voorzitterschap van een

onafhankelijke derde Persoonsgegevens ] Een van de actielijnen van dit

programme is de financiele compensatie van de kinderen jongeren 18 de

zogenaamde kindregeling
• Het Kindpanel heeft in zijn advies in juni 2021 aangegeven dat het bij de

uitvoering van de financiele regeling belangrijk is dat de Belastingdienst
verantwoordelijkheid voelt en neemt voor de ultbetalingen Het ouderpanel
heeft dit uitgangspunt in de vergadering van 15 december 2021 nogmaals
benadrukt
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• Met deze keuze voor om de uitvoering bij UHT te beleggen wordt derhalve de

motie Marijnissen slechts deels voor het niet financiele deel conform de

wens van de Kamer uitgevoerd In de Kamerbrief wordt de Kamer over de

afwegingen hieromtrent gemformeerd

C
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DUO SchadefondsUitbesteding

privaat

SVB UHT UVB CAK

Toetsen betalen » J

Wei met toetsen niet Brede ervaring in

met betalen {alleen
incasso

Ruime ervaring Ruime ervaring Ruime ervaring Ruime ervaring Ja maar op

beperktere schaalhersteltrajecten

Afhankelijk van keuze

Ervaring met de

doelgroep Ervaring bij herstel

kinderopvangtoeslag

Wei met jongeren

Niet met

gedupeerden

Wei met slachtoffers

van

geweldsmisdrijven

Ruime ervaring met

communiceren met

ouders

Ruime ervaring met

gedupeerde gezinnen

Nee Nee

Capaciteit

Portfolio 2022 is

overvol Geen ruimte

om ietste doen

Portfolio van BD T is

vol Onder

voorwaarden en met

aandachtvoor andere

regelingen in U toets

kan UHT prioriteren

Organisatie is te klein

voor de gevraagde

aantallen

Portfolio is overvol

Primaire taken

vragen alle aandacht

in 2022 Geen

synergie met huidige
taken

Ja onder

voorwaarden

Nee Vol portfolio

grote taken met

regeerakkoord

Organisatie iste klein

en niet geequipeerd

Tijd
In Q3 2022 onder

voorwaarden

Geen ruimte in 2022 Geen ruimte in 2022 Aanbestedingstraject Nietbekend

duurt 6 tot 9

maanden Tijd tot

uitvoering onbekend

Niet bekendNiet in 2022 Geen

uitspraak over later

Jaren

Gegevensdeling
Geen toegang tot

gegevens ouders

kinderen

Gegevensdeling met

UHT noodzakelijk

Geen toegang tot

gegevens ouders

kinderen

Gegevensdeling met

UHT noodzakelijk

Geen toegangtot

gegevens ouders

kinderen

Gegevensdeling met

UHT noodzakelijk

Geen toegang tot

gegevens ouders

Wei gegevens van

kinderen

Gegevensdeling met

UHT noodzakelijk

Geen toegang tot

gegevens ouders

kinderen

Gegevensdeling met

UHT noodzakelijk

Geen directe toegang

tot gegevens ouders

Directe toegang tot

gegevens kinderen

daarnaast vanuit

uitvoering

kinderbijslag valideren

of kinderen binnen de

definitie vallen

Valideren wie

gedupeerde ouders

huidige

toeslagpartners en ex

partner s zijn

Directe toegang tot

groot gegevensvan

groot deel van de

kinderen

afgevallen in juni
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