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Onderwerpen

1) Versnelling boostercampagne Omikron
2) Regionale invulling

3) Booster op afspraak

4) Toeleiding naar boosterafspraak

5) Inzet medewerkers

6) Opschaling testcapaciteit Omikron




Versnelling boostercampagne Omikron

Prikcapaciteit

Locaties
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Versnelling boostercampagne
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Regionale invulling aan opschaling

GGD-reservisten

« Inzet en omvang verschilt per regio .
« Hulp van onder meer Rode Kruis, Defensie,
huisartsen, dierenartsen, Rijksambtenaren, .
gemeenten, EHBO Nederland en JGZ-
medewerkers

« Aandachtspunt: administratieve krachten

Professionele uitzendbureaus matchen vraag
en aanbod

Doorlooptijd vanaf werving tot inroostering is,
afhankelijk van functie, 2-5 dagen (inclusief
opleiding)

Maximale efficiéntie
Prikker gebruikt krukje op

« Primair gebruik van grote locaties wicljos
Werken zonder prikhokjes
*  Maximaliseren openingstijden

Twee stoelen, zodat de
ene Burger geprikt kan

Versnelde procesinnovatie worden en de tweede
\ zich kan voorbereiden

« Twee-stoelen-principe

~—~__ Tafelfje/stoeltje voor jas,
tas en papieren
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Kamerscherm, alleen te
gebruiken indien gewenst
VOOr privacy
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Toeleiding efficiént boosterproces

Webportaal

Dichtstbijzinde XXL-locatie wordt als
== cerste weergegeven

Prikken mét afspraak

Callcentrum

» Optimaal benutten van bestaande \
capaciteit @ Toeleiding naar webportaal essentieel
> Totale doorlooptijd sneller om callcentrum bereikbaar te

houden

Uitnodigen per SMS

cee Proactief inzetten van SMS-techniek
voor efficienter gebruik van
capaciteit

21-12-2021 Technische Briefi E'g
125 echnische Briefing '@m’m



Opschalen testcapaciteit door Omikron

Testvraag

» Verwachting: sterke stijging in de testvraag
» Opschaling naar 200.000 testen per dag (eind januari)

Uitdaging

» Personeel testen ook deels nodig voor boostercampagne

Opschaling in fases

> Inzet externe partijen op GGD-locaties
> Opening extra locaties (optioneel)
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Bedankt voor uw aandacht!
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