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De Kamer,
gehoord de beraadslaging,

constaterende dat in de volgorde van behandeling van de ouders in de
hersteloperatie kinderopvangtoeslag de schrijnende gevallen als eerste
moeten worden geholpen en dat het beleid nu is «in volgorde van
binnenkomst»;

overwegende dat een deel van de uitvoeringsorganisatie voor het herstel
reeds is ingericht om schrijnende dossiers met voorrang op te pakken;

overwegende dat gemeenten over het algemeen een goed beeld hebben
van de totaalsituatie van een gedupeerde ouder en of een ouder met
spoed geholpen moet worden of even zou kunnen wachten;

verzoekt de regering, om een proces in te richten waarbij gemeenten een
signalerende rol krijgen in de urgentie van dossiers en gemeenten dus om
voorrang kunnen vragen bij behandeling van dossiers en deze ook krijgen;

verzoekt de regering, deze werkwijze goed met ouders en gemeenten te
communiceren en gemeenten zodanig te faciliteren dat ze deze rol ook uit
kunnen voeren op een manier die hen past,

en gaat over tot de orde van de dag.
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