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De Kamer,
gehoord de beraadslaging,

constaterende dat er een opeenstapeling is van problemen bij uitvoerings-
organisaties van de overheid;

overwegende dat goed overheidsfunctioneren een voorwaarde is voor
publiek vertrouwen;

overwegende dat overheidsuitvoering vaak te anoniem en weinig
behulpzaam is, doordat protocollen en procedures een goede dienstver-
lening in de weg staan;

verzoekt het presidium, een voorstel voor te bereiden voor een parle-
mentair onderzoek over de oorzaken van problemen bij uitvoeringsorgani-
saties, het verlies aan menselijke maat, de rol en informatiepositie van de
Tweede Kamer zelf en hoe de uitvoerbaarheid van beleid beter gewaar-
borgd kan worden in het parlementair proces,

en gaat over tot de orde van de dag.
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