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Den Haag, 9 augustus 2018 

Met deze brief informeer ik uw Kamer over een gevolg van de wereld-
wijde storing in dataroaming die het afgelopen weekeinde plaatsvond. De 
storing werd veroorzaakt door overbelasting van het netwerk en begon op 
vrijdag 3 augustus jongstleden. Deze raakte meerdere providers en 
daardoor miljoenen mensen. Eén van de getroffen providers verzorgt het 
mobiele netwerk voor elektronische monitoring van justitiabelen in 
Nederland. De storing had tot gevolg dat de verbinding tussen de 
enkelband en de regiekamer, waar meldingen binnenkomen en worden 
opgevolgd, bij een deel van de enkelbanden tijdelijk uitviel.1 

De betrokken partijen, waaronder de reclassering, de Dienst Justitiële 
Inrichtingen (DJI), het Openbaar Ministerie (OM), de provider en de 
politie, zijn voortdurend in afstemming geweest over de ontstane situatie 
en de te nemen acties, conform opgestelde opvolgingsprotocollen. 
Tijdens de gehele storingsperiode is maatwerk geleverd. Hierbij is 
rekening gehouden met het risicoprofiel van een enkelbanddrager en de 
gevolgen voor slachtoffers. Daar waar naar het oordeel van de reclas-
sering, DJI of het OM actie nodig was, zijn maatregelen genomen. 
Zaterdagavond was in nagenoeg alle gevallen de verbinding hersteld 
tussen de regiekamer en de enkelbanden. Zondagochtend 5 augustus was 
de verbinding volledig hersteld. Na afloop van de storing kwam de door 
de banden opgeslagen informatie tijdens die storing alsnog beschikbaar. 
Uit de eerste analyse komt een regulier beeld naar voren; het aantal door 
de enkelbanden afgegeven meldingen dat, na herstel van de verbinding, 
binnenkwam, bleek niet anders dan gewoonlijk. 

Het gebruik van (mobiele) technologieën kent een risico op storing. 
Belangrijk is dan te weten hoe te handelen bij een storing. DJI en zijn 
partners zijn hierop voorbereid. Zoals gebruikelijk bij zo’n gebeurtenis 

1 De storing betrof niet alle, maar een deel van de enkelbanden. Het aantal fluctueerde van 
enkele tientallen tot op een bepaald moment maximaal circa 450. Het totaal aantal justitiabelen 
dat (op een willekeurige dag) een enkelband draagt, ligt rond de 700.
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voeren de betrokken partijen een evaluatie uit. Als de uitkomsten daartoe 
aanleiding geven, worden er maatregelen getroffen. 

Tot besluit zou ik willen benadrukken dat de enkelband een onder-
steunend middel is. Het wordt, naast andere middelen zoals de 
meldplicht, toegepast om de naleving van opgelegde bijzondere 
voorwaarden te controleren. 

De Minister voor Rechtsbescherming, 
S. Dekker
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