Tweede Kamer der Staten-Generaal
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Vragen van het lid Schut-Welkzijn (VVD) aan de Minister van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid over het bericht «Computers UWV crashen elke dag en
info raakt zoek» (ingezonden 21 oktober 2016).

Vraag 1
Heeft u kennisgenomen van het bericht «Computers UWV crashen elke dag
en info raakt zoek»?’

Vraag 2
Klopt het dat 14.000 berichten en rapporteringen verloren zijn gegaan?

Vraag 3

Is de privacy van mensen nog wel geborgd? Wat is het risico dat persoonsge-
gevens in verkeerde handen komen? Hoe gaat u ervoor zorgen dat de privacy
van mensen zo snel mogelijk en zo goed mogelijk wordt geborgd?

Vraag 4

In uw brief over het UWV informatieplan van 13 september 2016 schrijft u dat
het van het grootste belang is dat het UWV zorgvuldig uitvoering geeft aan
de werknemersverzekeringen. Dit informatieplan is een meerjarenplan. Hoe
gaat u de zorgvuldigheid van de dienstverlening van het UWV, gezien de
aanhoudende ICT-problemen op korte termijn, verbeteren??
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