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Vragen het lid Van Wijngaarden (VVD) aan de Minister van Veiligheid en 
Justitie over het bericht «Consumentenbond in actie tegen strenge 
voorwaarden sportscholen» (ingezonden 11 juli 2016). 

Vraag 1
Bent u bekend met het bericht «Consumentenbond in actie tegen strenge 
voorwaarden sportscholen»?1 

Vraag 2
Klopt het dat niet alle sportscholen verplicht lid hoeven te zijn van Fit!Vak, de 
brancheorganisatie voor sportscholen? 

Vraag 3
Klopt het dat bij een conflict met een sportschool iemand alleen naar de 
geschillencommissie van de Consumentenbond kan stappen indien de 
sportschool lid is van Fit!Vak? Zo ja, waar kunnen consumenten naartoe bij 
een geschil met een sportschool welke geen lid is van een branchevereni-
ging? Wat kunnen consumenten doen indien deze sportschool onredelijk 
bezwarende algemene voorwaarden hanteert en/of deze niet naleeft? 

Vraag 4
Indien het antwoord op vraag vier is dat consumenten naar de rechter 
kunnen stappen, levert dit dan geen onredelijke drempel op voor consumen-
ten? 

Vraag 5
Wat kunnen consumenten nog meer doen indien er sprake is van een geschil 
met een sportschool? 

Vraag 6
Via de website www.keurmerkfitness.nl kan men lezen dat het Landelijke 
Erkennings Regeling Fitness (LERF) toezichthouder is van het keurmerk voor 
fitnesscentra; klopt het dat alleen bedrijven die lid zijn van de branchevereni-
ging voor sportscholen, Fit!Vak, worden geïnspecteerd op basis van dit 
keurmerk? Zo ja, is dit dan niet een prikkel om juist geen lid te zijn van deze 
branchevereniging?

1 Consumentenbond, 23 december 2016
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