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Eerstelijnszorg

BRIEF VAN DE MINISTER VAN VOLKSGEZONDHEID, WELZIJN EN
SPORT

Aan de Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal
Den Haag, 8 juli 2016

Op 24 juni jongstleden heeft de NZa de resultaten van een verkennend
onderzoek naar de regelnaleving van declaratieregels door fysiothera-
peuten gepubliceerd. Het onderzoek is in opdracht van de NZa uitgevoerd
door TNS-NIPO. Het onderzoek richtte zich op de volgende drie punten:

1) wat is de nalevingsbereidheid ten aanzien van declaratievoorschriften
onder fysiotherapeuten, 2) welke factoren beinvlioeden de regelnaleving
en 3) wat is de invloed van mogelijke marktverhoudingen op de regel-
geving. Uit het onderzoek blijkt dat incorrect declareren onder fysiothera-
peuten voorkomt. Dit komt onder andere doordat fysiotherapeuten niet
altijd de details van declaratieregels voldoende kennen. Daarnaast vinden
fysiotherapeuten de regels van zorgverzekeraars te strikt en de gestelde
eisen niet altijd reéel. Op basis van de uitkomsten werkt de NZa samen
met de beroepsorganisatie KNGF en de zorgverzekeraars aan een plan
van aanpak. De verbetervoorstellen richten zich op de volgende drie
pijlers: meer kennis en opleiding, minder administratieve lasten en betere
voorlichting aan patiénten. Het actieplan zal na de zomer klaar zijn. Het
onderzoek treft u in de bijlage aan.

De Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,
E.l. Schippers
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