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Voorwoord
Nederland kent verschillende technische deelsectoren waar (tijdelijke) tekorten aan arbeidskrachten
bestaan of dreigen te ontstaan. Om deze tekorten in te vullen, maken Nederlandse werkgever5 in
toenemende mate gebruik van arbeidskrachten ult het buitenland. Tegelijkertijd kent Nederland een
hoog aantal werkiozen. Deze paradox was voor de Inspectie aanleiding om te onderzoeken wat UWV en
gemeenten doen om uitkeringsgerechtigden te ondersteunen richting werk in de technische sector.
Zeker flu de economie weer aantrekt en de verwachting bestaat dat de vraag naar arbeidskrachten zal
toenemen, is het voor UWV en gemeenten een uitdaging om de kansen op de arbeidsmarkt voor
uitkeringsgerechtigden te benutten. De Inspectie heeft onderzocht wat UWV en gemeenten doen om
kansen op uitstroom naat werk in de scheepsbouw en asbestverwijdering te benutten. Dit tegen de
achtergrond van factoren op de arbeidsmarkt die mede bepalend zijn voor het benutten van kansen.

De Inspectie heeft programma’s gericht op de scheepsbouw en de asbestverwijdering omdat eerdere
inspecties hebben aangetoond dat dit risicosectoren zijn, bijvoorbeeld waar het gaat om eerlijk, gezond
en veilig werk. Hiertegen treedt de Inspectie op. Tegelijkertijd ziet de Inspectie naast risico’s ook juist
kansen op bet terrein van bestaanszekerheid. Zo ziet de Inspectie potentiële mogehjkheden voor
uitkeringsgerechtigden omdat er in de asbestverwijdering de komende jaren veel nieuwe arbeids
krachten nodig zijn om de doelstelling van het Asbestverwijderingsbesluit te realiseren en omdat in de
scheepsbouw tekorten vaak worden opgevuld met arbeidsmigranten. De resuftaten van dit onderzoek
zuHen wotden benut in toekomstige programma’s van de Inspectie. Op deze wijze werkt de Inspectie
integraal aan de doelen waar zij voor staat: eerlijk.gezond en veilig werk en bestaanszekerheid voor
iedereen.

De rapportage reikt UWV en gemeenten vetbeterpunten aan. De Inspectie vindt bet belangrijk dat UWV
en gemeenten meet investeten in de (kennis van) mogelijkheden die werkgevers kunnen bieden, dat ze
goed op de hoogte zijn van de kwaliteiten en kwalificaties van uitkeringsgerechtigden en dat ze beter
inspelen op de flexibiliseting van de arbeidsmarkt Met name in de asbestverwijdering heeft de Inspectie
hoopvolle voorbeelden gezien waarbif kansen op werk worden benut.

UWV en gemeenten kunnen bet echter niet alleen, zo zijn werkgevers mede bepalend voor de kansen op
de arbeidsmarkt voor uitkeringsgerechtigden. Om de kansen voor uitkeringsgerechtigden te kunnen
benutten zullen vooral werkgevers in de scheepsbouw andere afwegingen moeten maken bij het werven
van petsoneel.
De Inspectie vindt dat kansen alleen kunnen worden benut in een goede samefiwerking tussen de
verschillende partijen. Hier Iigt een belangrijke taak weggelegd voor de arbeidsmarktregio’s.

Drs. A. van Dijk
Phi Inspecteur-generaal
Sociale Zaken en Wethgelegenheid
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i. Samenvattingen
conclusies

De Inspectle heelt onderzocht ti hneverre UWV en gerneenten de rnogekjkheden

L)( Uit ii (k V . &ii dJ

asbestverwijdering benutten. Daarbij is rekening getiouden met. de (ar[..eUsmnarkt)

tatoren de van nvtoed zijn op de stcomen van en naar werk in beide sectoren.

Op deze wi;ie we kt de Inspe( tie integraat aan de doeten waar zij voor staat:

eeriijk, gezond en veitig werk en best ianszekemheid VOOF edereen.

Door middel van deze rapportage wit de Inspectie inzicht geven in de werking van de mechanismen die
bepatend zijn voor de kansen op werk van uitkeringsgerechtigden in de scheepsbouw en asbest
verwijdering. 00k wil de Inspectie verbeterpunten aanreiken am de kansen voor uitkeringsgerechtigden
in de toekomst beter te benutten.

Voor de beantwoording van de onderzoeksvraag heeft de Inspectie twee onderzoeken uitgevoerd,
beschreven in twee nota s van bevindingen. Het eerste onderzoek is gebaseerd op gesprekken met
medewerkers van UWV en gemeenten, werkgevers en werknemers. -let tweede onderzoek is gebaseerd
op een uitgebreid literatuuronderzoek aangevuld met kwatitatieve en kwantitatieve inlormatie.
Zo hebben et onder andere aanvullende gesprekken plaatsgevonden en is er gebruik gemaakt van
gegevens vanuit de Klantenquéte 2015 en de POLIS_administratiez,

i.i Conclusie
Er zijn verschitiende partijen die een rot spelen op de arbeidsmarkt. Het is de elgen vecantwoordelijkheid
van burgers om een plek op de arbeidsmarkt te vinden en van werkgevers am voldoende gekwaliflceerd
personeel te vinden. UWV en gemeenten bieden daarbij ondersteuning binnen de kaders die zij daarvoor
vanuit het Rijk hebben gekregen. De Inspectie houdt toezicht op de uitvoering door UWV en gemeenten.
In dit onderzoek Iigt defocus primair op de uitvoering door UWV en gemeenten en wordt tevens gekeken
naar de rot van werkgevers. De conclusie richt 2ich dan oak op deze partijen.

De Klantenquete 2015 van de Inspectie SZW geeft inzkht in bet functioneren van bet stelsel van Werk & Inkomen vanuit
bet perspectief van de burger die met het stelsel te maken heeft.

Dc POUS-administratie bevat gegevens over ate inkomstenverhoudingen Crowd uit arbeid als uit een uitkering) en wordt
beheerd door UWV.
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De kansen voor uitkeringsgerechtigden worden door een grote verscheidenheid aan factoren bepaa)d.
Door kennis te hebben van deze factoren kunnen UWV en gemeenten de kansen die er zijn beter
benutten dan flu gebeurt. Daarnaast is het noodzakelijk dat UWV en gemeenten beter (leren) inspelen op
de vraag van werkgevers. Daacom moeten UWV en gemeenten nauw contact onderhouden met
werkgevers on zodoende een goed beeld te krijgen van hun wensen en mogelijkheden. Een goede
kennis van de eigen uitkeringsgerechtigden is eveneens een harde voorwaarde om de kansen die er op de
arbeidsmarkt zijn te kunnen pakken. Hier ligt een belangrijke taak weggelegd voor de
arbeidsmarktregio’s.

De Inspectie is zich ervan bewust dat de kansen die er zijn alleen kunnen worden benut in een
goede samenwerking tussen de verschillende partijen. Een voorwaarde hiervoor is dat werkgevers.
met name in de scheepsbouw, deels andere keuzes gaan maken bij het aannemen van werknemers.
Zo zouden werkgevers vaker moeten kijken naar het gehele potentieel op de arbeidsmarkt (waaronder
uitkeringsgerechtigden), eventueel met bij- cm omscholing en niet atleen moeten kijken naar werk
nemers uit het buitentand. Daarbij kunnen werkgevers gebruik maken van de beschikbare financiéte
middeten tea. vanuit sectorplannen en —fondsen).

1.2 Mechanismen en verbeterpunten
Een deet van de in het onderzoek gevonden mechanismen beperkt zich naar verwachting niet tot de
scheepsbouw en asbestverwijdering, maar is algemeen geldend. De Inspectie heeft ervoor gekozen eerst
in te gaan op deze algemeen geldende mechanismen en verbeterpunten em daarna in te gaan op de
sectorspecifieke mechanismen en verbeterpunten.

VWV en gcmeenttn kunnen beter inspeten op de mogelijkheden
De lnspectie constateert dat veel werkgevers ervaren dat UWV en gemeenten onvoldoende (kunnen)
inspelen op de — vaak acute — vraag naar arbeidskrachten. Dit komt met name doordat UWV en gemeen
te onvoldoende nzicht hebben in de capaciteiten van de eigen uitkeringsgerechtigden. Het is daarom van
belang dat UWV en gemeenten een betere kennis hebben van de eigen uitkeringsgerechtigden em snel
tot een goede selectie van geschikte kandidaten te kunnen komen. Daarnaast is er in Nederland sprake
van een steeds verder flexibiliserende arbeidsmarkt en is het van belang dat UWV en gemeenten daarop
beter (leren) inspelen. De Inspectie constateert dat flexibel werk soms met een verhoogd risico op
oneerlijk of onveitig werk gepaard gaat. De Inspectie treedt hiertegen op. Tegelijkertijd is het van betang
dat UWV en gemeenten de kansen benutten, daar waar flexibet werk aan de geldende wet- en regel
geving votdoet.

De Inspectie ziet tevens dat werkgevers veelal een negatief beeld hebben van uftkeringsgerechtigden,
maar ook bij UWV en gemeenten bestaat vaak het beeld dat uitkeringsgerechtigden niet beschikken over
de gevraagde kwatiteiten en kwaliticaties. Vanwege de vaak beperkte kennis die UWV en gemeenten
hebben van bun eigen uitkeringsgerechtigden is het onduidelijk of dit beeld correct is. Het iS 00k daarom
van betang dat UWV en gemeenten hun uitkeringsgerechtigden beter kennen.

Dc werlaoekendendienscverlening van UWV heeft. conform het Rijksbeleid, weinig persoonhijk contact met uitkering5
gerechtigden en is daarom afhankelijk van tie gegevens die beschikbaar zijn vanuit de systemen.
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Oak ziet de Inspectie dat UWV, gemeenten en werkgevers in de scheepsbouw en asbestverwijdering
weinig contact met elkaar hebben omdat ze daarin geen meerwaarde zien. In die situaties zijn zij slecht
op de hoogte van elkaars wensen en mogelijkheden. Het is daarom van belang dat UWV. gemeenten en
werkgevers goed contact met elkaar onderhouden. Hierbij is het tevens van belang dat UWV en gemeen
ten kennis hebben van de verschillende sectoren binnen de eigen arbeidsmarktregio. Oak zouden UWV
en gemeenten vaker het gesprek kunnen aangaan met werkgevers over ondersteuning vanuit andere
bronnen. zoals sectorplannen en —fondsen. bij voorkeur gezamenlijk vanuit de regionale arbeidsmarkt.

UWV en gemoenten hebben maar beperkt invloed op do arbeidsmarkt
De kansen voor uitkeringsgerechtigden warden door een groat aantal factoren bepaald. De Inspectie is
zich ervan bewust dat UWV en gemeenten hier maar beperkt invloed op hebben en dat bovenstaande
verbeterpunten niet voldoende zijn am de kansen voor uitkeringsgerechtigden optimaal te benutten.
UWV en gemeenten zijn hierbij athankelijk van werkgevers. Ult het onderzoek blijkt dater specifleke
factoren zijn die van invloed zijn op de kansen voor uitkeringsgerechtigden in de scheepsbouw en
asbestverwijdering.

t)e kanstn voor uitkrringsgerechtigdon in de scheepsbouw zijn stork atbankelijk van do keuzes vn
werkgevers
Werkgevers in de scheepsbouw stellen veelal specifleke eisen — specialistisch en snel inzetbaar— aan
nieuwe werknemers, elsen waaraver veel uitkeringsgerechtigden niet beschikken. Uitkeringsgerechtigden
met ervaring in de scheepsbouw, die dus wel beschikken over de gevraagde eigenschappen. vinden dan
oak relatief snel werk. Werkgevers zijn daarbij vaak terughoudend met het investeren in — veelal dure en
meerjarige — opleidingen. Oak worden middelen om (nieuwe) werknemers op to leiden vanuit andere
bronnen fo.a. vanuit sectorplannen’ en Opleidings- en Ontwikkelingsfondsen) vanwege tijdrovende
administratieve procedures niet of nauwelijks gebruikt. Verder kiezen werkgevers in de scheepsbouw
steeds vaker voor buitenlandse arbeidskrachten en maken bepaalde werkgevers gebruik van frauduleuze
constructies die do kansen op werk voor ‘reguliere’ werkzoekenden en werknemers belemmeren.
De omvang van do groep werkgevers die gebruik maken van dit soort constructies is echter onbekend.

Bij UWV, gemeenten en werkgevers bestaat daarom het beeld dat de kansen voor uitkeringsgerechtigden
in de scheepsbouw klein zijn. Daatdaor zoeken UWV, gemeenten en werkgevers in de scheepsbouw
weinig toenadering tot elkaar. Dat houdt vervolgens het beeld in stand en zorgt ervoordat de kansen die
er zijn, niet volledig warden benut.

Kansen voor uiIk r: i’dn in do asbestverwijdering
Uit voorbeelden die de Inspectie tijdens het onderzoek is tegengekomen blijkt dater kansen zijn voor
uitkeringsgerechtigden in de asbestverwijdering. Werkgevers in de asbestverwijdering stellen weinig
eisen aan het opleidingsniveau van nieuwe werknemers en nieuwe werknemers kunnen relatief snel en
goedkaop warden opgeleid. Wel stellen werkgevers in de asbestverwijdering specifleke eisen aan de
motivatie, de fysieke gesteidheid en het verantwaardelijkheidsgevael van nieuwe werknemers.
Daarnaast moeten nieuwe werknemers de Nederlandse taal machtig zijn en vereisen de meeste werk
gevers dat nicuwe werknemers beschikken over een rijbewijs. De Inspectie gaat er vanuit dat een deel
van de uitkeringsgerechtigden over deze capaciteiten beschikt. Vanwege de verptichting dat werknemers
de Nederlandse taal machtig moeten zijn, doen werkgevers in do asbestverwijdering weinig beroep ap
buitenlandse arbeidskrachten.

Do werkgeversdienstverlening van tJWV is, conform hot Rijksbeleid. gericht op de uitkeringsgerechngden met een grotere
afstand tot de arbeidsmarkt. Dir is één van de redenen dat UWV weinig actief is richting werkgevers in de scheepsbouw en
asbestverwijdering.

‘ Zo bestaat or onder andere een Regionaal Sectorplan Maritiem Drechtsteden en eon Sectorpian Metalektro.
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Bij UWV, gemeenten en werkgevers in reglo’s waar vraag6 bestaat naar nieuwe werknemers voor in de
asbestverwijdering, bestaat dan ook het beeld dater kansen voor uitkeringsgerechtigden in de asbest
verwijdering zijn. UW\ gemeenten en werkgevers (waaronder oak intermediairs) zoeken dan ook
regelmatig toenadering tot elkaar. Zodoende hebben UWV en gemeenten vaker een beter be&d van de
sector en zijn werkgevers vaker bereid uitkeringgerechtigden een kans te geven. Wel bestaat er veelal een
negatief beeld bij UWV en gemeenten over werk in de asbestverwijdering.

Voorbeeldon Uk de praktijk stemmen hoopvol
De Inspectie is tijdens het onderzoek enk&e voorbeelden tegengekomen waarbij het UWV. gemeenten
en/of werkgevers is gelukt tientallen uitkeringsgerechtigden te ondersteunen richting werk in de
asbestverwijdering. Het ging hierbij vaak om projectmatige samenwerkingsverbanden tussen UWV
gemeenten, werkgevers (waaronder intermediairs) en/of onderwijsinstellingen waarbij een goede
selectie van kandidaten en de inzet van proefplaatsingen as belangrijke succesfactoren werden gezien.
De Inspectie heeft tevens goede voorbeelden gezien waarbij het succes grotendeels werd bepaald door
de creativiteit en de gedrevenheid van individuele medewerkers (van UWV of gemeenten). Hierbij bleek
de kennis van de sector van belang voor het succes, Verder heeft de Inspectie verschillende intermediairs
gezien die in samenwerking met UWV en/of gemeenten uitkeringsgerechtigden multifunctioneel
opleiden. Daardoor kunnen werkgevers werk structureel beter waarborgen. waardoor investeringen
minder risicovol zijn.

fle vtaag naar nieuwe arbeidskrachten in de anbestverwiidering zal naat verwachting de komende jaren sterk toenemen.
Dit is onder andere een gevoig van het verbod op asbesthoudende daken en golfplaten vanaf zo24. Naar schatting is
momenteel nog zo een 130 miljoen m asbesthoudende daken en gevelpanelen in Nederland aanwezig,
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2. Inleiding
2.7 Aanleiding
Nederland kent verschillende technische deelsectoren waar ftijdelijke) tekorten aan arbeidskrachten
bestaan of waar de verwachting is dat die de komende jaren gaan ontstaan. De vraag naar nieuwe
arbeidskrachten wordt in hoge mate veroorzaakt door de uitstroom van ouderen (vervangingsvraag).
In bepaalde technische deelsectoren worth de vraag naar nieuwe arbeidskrachten ook deels vetoorzaakt
door (verwachte) economische groei fuitbreidingsvraag),

Nederlandse bedrijven in de technische sector hebben steeds meer moeite am technische vacatures te
vervullen. Dit komt onder meer door de geringe instroom van Nederlandse arbeidskrachten.
Het negatieve imago van de technische sector — fysiek zwaar, onhygienisch. eentonig, slecht betaald —

wordt veelal als reden voor de beperkte instroom van met name jongeren gezien. Jongeren kiezen liever
voor een niet-technische opleiding of voor een carrière in een niet-technische sector. Oak de instroom
vanuit andere sectoren (zijinstroom) en inactiviteit is beperkt. Nederlandse bedrijven in de technische
sector doen daarom steeds vaker een beroep op buitenlandse arbeidskrachten om technische vacatures
te vervullen.

Tegelijkertijd kent Nederland een hoog aantal werklozen die ogenschijnhijk niet voldoen aan de vraag van
werkgevers in de technische sector. Dit roept de vraag op in hoeverre UWV en gemeenten erin slagen de
mogelijkheden voor werkzoekende werkiozen in de technische sector te benutten.

Vanwege de omvang en de verschillen binnen de technische sector heeft de Inspectie gekozen de
scheepsbouw en —reparatie (verder te noemen:scheepsbouw) en de asbestverwijdering nader te
bekijken. In deze sectoren ziet de Inspectie mogelijkhedenvoor uitkeringsgerechtigden omdat er in de
asbestverwijdering de komende jaren veel nieuwe arbeidskrachten nodig zijn om de doelstelling van het
Asbestverwijderingsbesluit te realiseren en omdat in de scheepsbouw tekorten vaak warden opgevuld
met arbeidsmigranten. Daarnaast hebben eerdere inspecties aangetoond dat de scheepsbouw en de
asbestverwijdering risicosectoren zijn, bijvoorbeeld waar het gaat om eerlijk, gezond en veilig werk.
Door te kiezen voor deze sectoren werkt de Inspectie integraal aan de doelen waar zij voor staat:
eerlijk, gezond en veilig werk en bestaanszekerheid voor iedereen,

De scheepsbouw en —reparatie wordt gekenmerkt door een structureel tekort aan technisch opgeleide en
specialistische arbeidskrachten. Het tekort wordt grotendeels veroorzaakt door de hoge uitstroom van
ouderen en de lage instroom van jongeren. Werkgevers in de scheepsbouw doen mede daarom steeds
vaker een beroep op buitenlandse arbeidskrachten.

De asbestverwijdering is een onderdeel van de technische deelsector sloop en wordt gekenmerkt door
een groeiende vraag naar nieuwe arbeidskrachten. De groei wordt onder meer veroorzaakt door een
toenemende vraag naar het saneren van asbest als resultaat van nieuwe wet- en regelgeving.
De groei zal waarschijnlijk de komende jaren verder doorzetten. In tegenstelling tot de meeste
andere technische deelsectoren bestaat er in deze deelsector met name vraag naar Iaagopgeleide
arbeidskrachten.

Zo bestaat er vana 2024 een verbod op asbesthoudende daken en goifplaten. Naar schatting is momenteel nog zo een 130
miljoen m asbesthoudende daken en gevelpanelen in Nederland aanwezig.
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2.2 Onderzoeksvraag
De centrale onderzoeksvraag is:

In hoeverre benutten UWV en gemeenten de moge/ijkheden in de sectoren scheepsbouw en —reporatie en
asbestverwijdering?

Voordat de Inspectie bovenstaande vraag kan beantwoorden, is het noodzakelijk om inzicht te krijgen in
de tactoren die van invloed zijn op de stromen van en naar wetk in de geselecteerde deelsectoren,
De Inspectie zal bij haar oordeel rekening houden met de context waarbinnen UWV en gemeenten zich
kunnen bewegen. Bepaalde factoren liggen namelijk buiten de invtoedsfeer van UWV en gemeenten,
maar zijn wet van be/ang voor de afwegingen die UWV en gemeenten maken.

De centrale ondetzoeksvraag die in deze rapportage wordt beantwoord, is gebaseerd op twee onderzoe
ken, beschreven in twee nota’s van bevindingen. De hoofdvragen van deze pnderzoeken luiden a/s volgt:
• We/he factoren bepa/en de hans op uitstroom noar bedrijven in de sectoren scheepsbouwen —reparatie en asbestver

wijdering en in hoeverrespeelt rege/-overtreding hierbi) een ro/?5
• In hoevetre oftp/oo/en VWV en gemeenten activiteiten am uitstroom noor bed rijven in de sectoren scheepsbouw en

—reparotie en asbestverwijdering te bevorderen?

De Inspectie onderkent een viertal voorwaarden voor het benutten van de kansen voor uitkerings
gerechtigden door UWV en gemeenten:

• UWV en gemeenten hebben kennis van de sectoren.
UWV en gemeenten kennen de vraag van werkgevers binnen de sectoren, weten welke vacatures er
fbeschikbaar) zijn en welke kwaliñcaties daarbij horen.

• De dienstvedening van UWV en gemeenten aan werkgevers is afgestemd op watwerkgevers nodig
hebben.
Werkgevers zijn op de hoogte van de mogelijkheden die UWV en gemeenten tot hun beschikking
hebben (zowel de beschikbaarheid van uitkeringsgerechtigden a/s de beschikbaarheid van voor
zieningen die ingezet kunnen worden bij een plaatsing) en me/den spontaan vacatures bij UWV en
gemeenten.

• UWV en gemeenten hebben kennis van hun cigen kianten.
UWV en gemeenten hebben een goede kennis van de kwaliñcaties en competenties (zowel hard-
a/s soft ski/ls) van hun kianten en kunnen kianten snel selecteren voor beschikbare vacatures.

• De middelen en dienswerlening van UWV en gemeenten om uitkeringsgerechtigden te onder
steunen bij het vinden van werk, zijn afgestemd op wat werkgevers nodig hebben.
UWV en gemeenten kennen de vraag van werkgevers binnen de sectoren en hebben de dienstverlening
aan uitkeringsgerechtigden daarop afgestemd.

De eerste twee voorwaarden hangen met elkaar samen. Zo kunnen UWV en gemeenten zonder goede
kennis van de sectoren moeilijk goede dienstverlening aan werkgevers in de betreftende sectoren bieden
en vice versa. Deze twee voorwaarden kunnen dus niet los van e/kaar gezien worden.

Inspectie SZW (2015). Werken in tIe scheepsbouw of asbestverwijdering? Factoren bij instroom in dv scfleepsbouw en
—reparatie en asbesrverwijdering.

Inspectie SZW (2015). Kansen op uitstroom in de scheepsbouw en —reparatie en asbestverwidering.
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2.3 Doelgroep
Werk in de scheepsbouw en asbestverwijdering is veelal fysiek zwaar en is daarom nauwe!ijks geschikt
voor uitkeringsgerechtigden met een arbeidsbeperking. De Inspectie richt zich daarom in dit onderzoek
alleen op uitkeringsgerechtigden vanuit de WW en W,VB zonder arbeidsbeperking. Een dee! van de
uitkeringsgerechtigden vanuit de WWB heeft een arbeidsbeperking. Dit bepetkt de groep geschikte
kandidaten vanuit de WWS die in aanmerking komt voor werk in de geselecteerde technische
deeIsectoren.

2.4 Onderzoeksaanpak
Voot de beantwoording van de onderzoeksvraag die ten grondslag ligt aan deze rapportage heeft de
Inspectie twee onderzoeken uitgevoerd, beschreven in twee nota’s van bevindingen.”
De resultaten beschreven in de eerste nota van bevindingen zijn gebaseerd op gesprekken met
medewerkers van UWV en gemeenten van zowel de werkgevers- als de werkzoekendendienstverlening,
werkgevers en (voormalig) uitkeringsgerechtigden.

In totaal heeft de Inspectie gesproken met medewerkers van negen decentrale UWV-kantoren en
negentien gemeenten uit negen arbeidsmarktregio’s. De arbeidsmarktregio’s zijn geselecteerd aan de
hand van het aantal bedrijven uit de scheepsbouw en asbestverwijdering in de regio. Er is gekozen voor
regio’s waar relatief gezien de meeste bedrijven zijn gevestigd die actief zijn in de geselecteerde sectoren.

Verder heeft de lnspectie gesproken met tweeendertig werkgevers, waarvan vijftien actief in de scheeps
bouw en zeven in de asbestverwijdering. De andere tien werkgevers waren actief in de uitzendsector of
als intermediair. Ook heeft de Inspectie gesproken met twaalf fvoormalig) uitkeringsgerechtigden die
werken of gewerkt hebben in de scheepsbouw (vier) of asbestverwijdering (acht). Het aantal interviews
was lager dan gepland omdat UWV en gemeenten niet in staat bleken om de gewenste aantallen
werkgevers en (voormalig) uitkeringsgerechtigden aan te leveren.

De resultaten beschreven in de tweede nota van bevindingen zijn gebaseerd op een uitgebreid literatour
onderzoek aangevuld met kwalitatieve en kwantitatieve informatie.

De gebruikte literawur is deels gevonden via online zoekmachines en de (gedigitaliseerde) bibliotheek
van het Ministerie van Sociale Zaken en Weckgelegenheid. Ce gevonden literatuur is geschreven vanuit
verschillende (inva!s)hoeken en is gewogen op inhoud en relevantie. De oorspronkelijke selectie telde
ruim 320 stukken waarvan er uiteindelijk 12 zijn gebruikt. Bij de litecatuuranalyse is gebruik gemaakt van
het programma ATLAS.ti. Hierdoor is de lnspectie beter in staat de kwaliteit en volledigheid van de
analyse te waarborgen.

De lnspectie heeft daarnaast gesproken met verschillende partijen die actief zijn binnen de scheepsbouw
en asbestverwijdering. Zo is er gesproken met inspecteurs, projectleiders en specialisten van de Inspectie
SZW. een vakbondsvertegenwoordiger, een opleidingsinstituut en een werkgever. Hiervoor is gekozen
omdat bepaa!de aspecten onderbelicht blijven in de gevonden lfteratuur. Verder heeft de Inspectie
gebruik gemaakt van gegevens vanuit de Klantenquëte 2015” en de POLIS-administratie”.

Inspectie SZW (2015). Kansen op uitstroom in tie scheepsbouw en —reparatie en asbestverwijdering.
In de twee onderliggende nora’s van bevindingen ziin de onderzoekmethoden uitgebreider beschreven.

‘ Dc KIantenc1ute 2015 van de Inspectie SZW geeft inzicht in her functioneren van het stelsel van Werk & Inkomen sanuit
her perspectief van tie burger die met bet stelsel te maken heeft.

“ Dc POLIS-admini5tratie bevat gegevens over alle inkomarerwerhoudingen (zowel air arbeid als air een uirkering) en wordt
beheerd door UWV.
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2.5 Leeswijzer
De Inspectie begint deze rapportage met een algemeen beeld van de vraag naar nieuwe werknemers in
de scheepsbouw en asbestverwqdering (hoofdstuk 3). Daarna geeft de Inspectie in hoofdstuk q een
overzicht van de belangrijkste factoren die van invloed zijn op de keuzes van werkgevers en werk
zoekenden bij het vervuUen van vacatures. In hoofdstuk 5 gaat de Inspectie eerst in op het handelen van
UWV en gemeenten om de kansen voor uftkeringsgerechtigden te benutten, waarna de Inspectie kort in
gaat op de kansen voor uitkeringsgerechtigden in de scheepsbouw en asbestverwijdering. Ten slotte gaat
de Inspectie in op enkele goede voorbeelden die de Inspectie is tegengekomen tijdens bet anderzoek.
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3. Werk in de scheepsbouw
en —reparatie en
asbestvenwijdering

Binnen de i.eLhnlshe sator beslaateen groetende vraag naar nieuwe werknemers.

Dc vraag wMdr. gwlt’ndeels veroorzaaki. door de uitstroom van ouderen

(vervangrngsvraa). n hepaalde technische deelsectoren, waaronder de

sdieepsbouw en asbestverwrjdering, wordt de viaag ook deels veroor/daki. door

econornische groer furthrerdingsvraag). De vraag naar nieuwe werknerners verschrlt

ehte per tehnrshe deeIsetor’4 Tn dir. huotdtuk worden de hengrsjkste

verschillen en overeenkomsten kor beshreven.

Vraaj naar Ilexibele atbeidskrachten lode technische sector
Bedrijven in de technische sector hebben te maken met sterke schommelingen op de afzetmarkt,
technologische veranderingen (o.a. vanwege innovatie) en een steeds kortere economische Ievensduur
van producten. Bedrijven in de technische sector moeten zich daarom steeds sneller kunnen aanpassen.
Hierdoor is de vraag naar hoger opgeleid en flexibel inzetbare (breed en snel inzetbaar) werknemers de
afgelopen jaren toegenomen.

Vanwege de projectmatige manier van werken bestaat er in de scheepsbouw en de asbestverwijdering
met name vraag naar snel inzetbare werknemers. Er bestaat dus, in tegenstelling tot veel andere
technische deelsectoren, minder vraag naar breed inzetbare werknemers.

Werkgevers in de technische sector maken daarom in toenemende mate gebruik van flexibele arbeids
krachten. Met name om de inzet van arbeid beter af te stemmen op de wisselende productievraag.
Oaarnaast houden werkgevers bij de keuze voor flexibele arbeidskrachten ook rekening met de
(verwachte) kosten en de financiële risico’s. Deze ziJn vaak lager dan bij arbeidskrachten in vaste dienst.

Flexibele arbeidskrachten worden vaak ingehuutd via (specialistische) uitzendbureaus. in de asbest
verwijdering worden 00k vaak zeifstandigen zonder personeel ingehuurd.

4 Exacte cijfer5 van de omvang en de groelende vraag naar nieuwe arbeidskrachten in de technische sector en deelsectoren
(open sterk ulteen en zijn door (ret gebruik van verschiilende definities onvergeIikbaar, Oaarnaast wordt werk via
uitzend- en detacheringconstructies veelal tot andere sectoren gerekend waardoor cijiers een onvolledig beeld geven.
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Vrazg naar specialistisch opgeleide arbeidskrachten in do scheepsbouw en --roparatie
De Nederlandse scheepsbouw is een hoogwaardige en specialistische sector. Daarom bestaat er binnen
de sector met name een vraag naar specialistisch opgeleide werknemers. met specifieke kennis en
vaardigheden. Werkgevers in de scheepsbouw stellen dan ook hogere eisen aan het opleidingsniveau van
(nieuwe) werknemers dan werkgevers in minder specialistische technische deelsectoren.
Binnen de Nederlandse scheepsbouw bestaat naast speciaistisch- ook minder specialistisch werk.
De vraag naar werknemers voor deze minUet specialistische functies lijkt echter relatief gemakkelijk
ingevuid te worden.

Vraag naar gezonde, gemotiveerdo INedetlands sprekende) werknemers met eon goed
0 ÜkI)c

Werkgevers in do asbestverwijdering stellen, in tegenstelling tot werkgevers in veel andere technische
deelseccoren, weinig elsen aan hetopleidingsniveau van fnieuwe) werknemers. Dit komt onder andere
doordat de vereiste opleiding voot werknemers in de asbestverwijdering kort (twee dagen5) en relatief
goedkoop 6, Werkgevers in de asbestverwijdering stellen wel specifieke elsen aan de motivatie,
de fysieke gesteldheid — gezond en sterk — en het verantwoord&ijkheidsgevoel van werknemers.
Daarnaast stellen veel werkgevers de eis dat werknemers beschikken over een rijbewijs. Dit vanwege de
vaak moeilijk bereikbare saneringslocaties, bijvoorbeeld industrieterreinen en boerenbedrijven.

In Nederland bestaat daarnaast do (wettelijke) verplichting dat werknemers in de asbestverwijdering —

vanwege veiligheidsredenen — de Nederlandse taal machtig moeten zin.’

De opleiding tot Deskundig asbest verwijderaar (DAV) duurt minimaal twee dagen, de opleiding tot Deskundig toezicht
houder asbestsloop (DTA) duutt minimaal vier dagen. Vanaf 1 januari oi6 wordt er onderscheid gemaakt tussen DAy-i en
DAV-2

Om te mogen werken in de asbestverwijdering is naast een DAy- of DTA-certificaat 00k een medische keuring. een
Veiligheid, gezondheid en milieu Checklist Aannemers (VCA) en een Fittest verplicht.

Staatscourant (zoil). Nr. 22513.
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4. Factoren bij het
vervullen van vacatures

Fr zijn vers[uitemle tac toren van nvk)eU op de keuzes van wetkRevers en

werktt iekenden [NJ het vervullen van vacatures. Sommige van dee taLwren gelden

voor de gehele technrsche settor, hepaalde factoren gelden specifiek VOOt de

scheepshouw of ashestverwjdering, In dit hool Ustuk warden de helangnjkste

lactoren kott hesJireven.

4.1 Werken in de technische sector
W;rk2 kndn hebben oen negatief beeld van de technische sector
Het imago van een sector is van invloed op de keuze van werkzoekenden bij bet zoeken naar werk.
De technische sector heeft een overwegend negatief imago — zwaar, vies en slecht betaald — onder veel
werkzoekenden. Het negatieve imago van de technische sector is dan ook én van de redenen dat veel
werkzoekenden, en met name jongeren. kiezen voor werk in niet-technische sectoren.

Zoals eerder beschreven wordt steeds meer werk in de technische sector gedaan door flexibele arbeids
krachten. Veel van de2e flexibele arbeidskrachten werken via uitzend- en detacheringsbureaus.
Veel werkzoekenden zijn echter terughoudend am werk te zoeken via uitzend- en detacheringsbureaus.
Zo associeren veel werkzoekenden de uitzendsector met fysiek zwaar. Iaaggeschoold en ongekwalificeerd
werk. Daarnaast bestaat onder veel uitkeringsgerechtigden bet beeld dat werken via uitzendbureaus een
gering financieel voordeel heeft ten opzichte van een uitkering. 00k bestaat het tisico dat de uitkecing
door administratieve vertragingen in de verrekening van wisselende inkomsten, wat uitzendwerk veelal
met zich meebrengt, te laat wordt uitbetaald.

Werk in de technische sector sluit niet ean op wensen Nederlandse werkioekenden
Werkzoekenden houden bij het zoeken naar werk (en het aanhouden van werk) rekening met de inhoud
van bet werk, de sleer op bet werk en de aansluiting tussen werk- en privësituatie. Ook houden werk
zoekenden rekening met de fverwachte) arbeidsvoorwaarden en —omstandigheden. Nederlandse
werkzoekenden ziln hierbij ktitischer dan buitenlandse werkzoekenden (arbeidsmigranten’).

Ult de KIantenqute 2015 bliIkt dat de bereidheid onder utkeringsgerechtgden am te soticiteren op werk in de technische
sector laag is. Zo is maar a procent van de WWers en 12 procent van de WWB’ers bereid am werk te zoeken in de
technische sector.

“ Arbeidsmigranten zijn personen die zich (tijdelijk) in Nederland vestigen met als doel am in Nederrand te gaan werken.
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Veel werkzoekenden kiezen vanwege bovenstaande factoren liever voor werk in niet-technische
sectoren. Zo kiezen ve& jongeren, en met name vrouwen, voor werk in niet-technische sectoren vanwege
de mog&ijkheid tot deeftijdwerken. Ook de geringe doorgroeimog&ijkheden en de slechte arbeids
vootwaarden in de technische sector zijn voor veel werkzoekenden redenen om te kiezen voor werk in
niet-technische sectoren.

4.2 Onderwijs
U’H ..i.i J,_. iUU(bCh ii,,; s i u.. t..ii, ..i ..

De doorstroom van onderwijs naar werk in de technische sector, en met name naar werk in
specialistische deelsectoren, is een probleem. Zo sluiten algemene technische opleidingen onvoldoende
aan op de specifieke vraag van werkgevers in specialistische technische deelsectoren, waaronder de
scheepsbouw.

Daarnaast neemt bet aantal specialistische opleidingen in Nederland af. Omdat maar weinig jongeren
kiezen voor special istische opleidingen, kiezen veel onderwijsinstellingen (noodgedwongen) voor de
verbreding van opleidingen, mede vanwege de hoge kosten die verbonden zijn aan specialistische
technische opleidingen.

Werkgevers in de technische sector zijn terughoudend met bet Investeren in opleidingen
Naast de probfematische doorstroom van onderwijs naar werk zijn veel werkgevers in de technische
sector. waaronder de scheepsbouw, tIe afgelopen jaren steeds terughoudender geworden met bet
investeren in opleidingen en leerwerkplekken. Dit geldt in het bijzonder voor dure meerjarige opleidingen
die veel begeleiding op de werkvloer vereisen. Deze terughoudendheid is onder andete het gevoig van tIe
verslechterde economische situatie en bet aanbod van arbeidskrachten op de Europese arbeidsmarkt.

Bij het opleiden van fnieuwe) werknemers kunnen werkgevers in tIe technische sector gebruik maken van
beschikbare flnanciële middelen fo.a. vanuit sectorplannen en —fondsen), Werkgevers maken hier echter
weinig gebruik van, onder andere vanwege de tijdrovende administratieve procedures.

Enkele fgrote) werkgevers in tIe scheepsbouw investeren in bedrijfsscholen en specialistische
opleidingen
Zoals eerder beschreven kiezen weinig jongeren voor specialistische opleidingen en neemt bet aantal
speciahstische opleidingen in Nederland af. Cm de vraag naar (nieuwe) werknemers toch in te kunnen
vullen, hebben enkele (grote) werkgevers in de scheepsbouw eigen bedrijfsscholen (veelal mbo-niveau
2 en 3) ingericht en ondersteunen ze dure (specialistische) opleidingen flnancieel.

4.3 Uitkeringsgerechtigden in de technische sector
Werkgevers hebben een negatief beeld van uitk&rierechtigd
Het beeld van (groepen) werkzoekenden bij werkgevers is van invloed op de keuze van werkgevers bij bet
aannemen van nieuwe werknemers.

Bij bet aannemen van nieuwe werknemers kunnen werkgevers kiezen voor werkzoekenden vanuit de
uitkering, al dan niet met (flnanciele) ondersteuning van UWV en gemeenten. Veel werkgevers hebben
echter een negatief beeld van uitkeringsgerechtigden. Zo bestaat bet beeld dat uitkeringsgerechtigden,
en met name die vanuit tIe bijstand, ongemotiveerd en daardoor minder productief zijn. Ook hebben veel
werkgevers het beeld dat uitkeringsgerechtigden (waaronder arbeidsgehandicapten) duurder zijn dan
regufiere’ werknemers.
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Relatief hoge instroom vanuit inactiviteit in de scheepsbouw
Het merendeel van de nieuwe werknemers in de scheepsbouw is afkomstig vanuit andere bedrijven
binnen deze sector. Daarnaast kent de scheepsbouw. in tegenstelling tot veel andere technische deel
sectoren, ook een relatief hoge instroom van (nieuwe) werknemers vanuit inactiviteit en niet-technische
sectoren fveelal vanuit andere maritieme sectoren).2° Bij de instroom vanuit inactiviteit gaat het waar
schijnlijk veelal om recent afgestudeerden of werknemers die kortdurend in de WW hebben gezeten.z
Dit Iaatste lijkt te worden bevestigd door analyses die de Inspectie op gegevens uit de POLlS
administratie heeft uitgevoerd. Daaruit blijkt dat uitkeringsgerechtigden die eerder in de scheepsbouw
hebben gewerkt, meestal binnen relatief korte tijd weer werk vinden.

4.4 Buitenlandse arbeidskrachten in
de technische sector

Werkgevers hebbn nan posfnef beeld van buitnnandse werknemers
Werkgevers kunnen bij een het aannemen van nieuwe werknemers ook kiezen voorwerkzoekenden
vanuit het buitenland. Zoals eerder beschreven maken werkgevers in de technische sector, waaronder de
scheepsbouw, in toenemende mate gebruik van buftenlandse arbeidskrachten. Dit komt onder andere
doordat veel werkgevers een positief beeld hebben van arbeidsmigranten. Zo bestaat bij veel werkgevers
het beeld dat arbeidsmigranten, en met name die vanuit de zogenaamde MOE-landen’, gemotiveerder
en daardoor productiever zijn dan ‘reguliere’ werknemers.

Voldoende aanbod van specialistisch opgeleide werknemers in het buitenland
Er bestaat voldoende aanbod van arbeidskrachten op de Europese arbeidsmarkt. Zo bestaat er voor de
scheepsbouw voldoende aanbod van (specialistisch) opgeleide werknemers op de Europese arbeids
markt vanwege de krimpende scheepsbouw in veel andere Europese landen fbijvoorbeeld in Spanje en
Roemenie).

De keuze voor buitenlandse arbeidskrachten wordt ook ingegeven door de fverwachte) kosten. Zo maken
veel werkgevers gebruik van buitenlandse arbeidskrachten om (op legale wijze) kostenvoordelen te
behalen.

Werkgevers in de asbestverwijdering maken, in tegenstelling tot werkgevers in veel andere technische
deelsectoren, weinig gebruik van buitenlandse atbeidskrachten vanwege de verplichting dat werknemers
in de asbestverwijdering de Nederlandse taal machtig moeten zijn.

‘° van der Aa, R., van Beek, 1.. van den Bossche, M., van Schijndel, M., Verheijen, J. & Winde, 1. (aon). De Nederlandse
Maritieme Cluster. Monitor 2014.

van der Aa, R. & verheijen, J. C2o15). Dv Nederlandse matitieme arbeidsrnarkt 2014.
Cijfers afkomsrig uit analyse Polisadministratie 2006-2012, 2015.

‘ De Midden- & Oost-Europese landen die in 2004 en 2007 zijn taegetreden tot de Europese Unie.
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415 Regelovertreding
Gebruik van ondoorzchtige gr cnu sc jdnJe en frauduleuze constructies in do technische Sector
Er zijn soms meer verborgen factoren die een rd spelen bij het aannemen van nieuwe werknemers.
Zo zijn er werkgevers in de technische sector, waaronder de scheepsbouw, die via constructies kosten
voordelen behalen door het gebruiken van met name buitenlandse arbeidskrachten. Bepaalde werk
gevers maken gebruik van ondoorzichtige, grensoverschrijdende en/of frauduleuze constructies waar
door toezicht ingewikketd, tijdrovend en duur is. Zo voldoen uitzend- en aannemingsconstructies op
papier veelal aan de geldende wet- en regelgeving, maar bestaat het beeld dater vaak sprake is van
onwenselijke situaties. Do omvang van de groep werkgevers die gebruik maken van dit soort constructies
is onbekend. We) is duidelijk dat dit probleem de kansen op werk voor ‘reguliere’ werkzoekenden en
werknemers belemmert!

Met name buitenlandse werknemers lopen het risico om slachtofter te worden van malafide werkgevers.
Dit komt onder andere doordat buitenlandse werknemers veelal slecht op de hobgte zijn van de
geldende cao’s, wet- en regelgeving. Daarnaast zijn buitenlandse werknemers vaak gewend te werken
tegen een Iaag salaris met een hoge flexibiliteit.

Overtredingen van de wet en regelgeving in de asbestverwijdering
In de asbestverwijdering zijn er werkgevers die kostenvoordelen behalen door het overtreden van de
geldende wet- en regelgeving. Zo kan asbest snel en goedkoop gesaneerd warden wanneer niet wordt
voldaan aan de strenge fveiligheids)eisen. Het onwenselijke en gevaarlijke gedrag van werkgevers wordt
onder andere veroorzaakt doordat opdrachtgevers bedrijven onder druk zetten am snel en goedkoop
werk te leveren. De omvang van deze groep werkgevers is moeilijk vast te stellen, maar wordt door
inspecteurs van de Inspectie SZW op ongeveer éën derde geschat.

‘ De problemen rondom schijnconstructies hebben geleidt tot de Wet aanpak schijnconstwcties (Was). Deze nieuwe wet
wordt snds 1 juh 2015 gefaseerd ingevoerd.
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5. Van de kansen door
UWV en gemeenten

5.7 Randvoorwaarden benutten van kansen
De Inspectie onderkent vier randvoorwaarden voor UWV en gemeenten om de kansen voor uitkerings
gerechtigden te kunnen benutten (zie paragraaf 2.2). In deze paragraafgaat de Inspectie kott in op het
handelen van UWV en gemeenten in de geselecteerde technische deelsectoren aan de hand van deze vior
randvoorwaarden.

UWV en gemeenten hebben cen beperkte kennis van do scheepsbouw en asbestverwijdering
UWV en gemeonten hebben veelal een beperkte kennis van de scheepsbouw en asbestverwijdering.
Hierdoor hebben UWV en gemeenten do mogelijkheden voor uitkeringsgerechtigden in beide sectoren
vaak onvoldoende in beeld. De beperkte kennis is mede het gevoig van het beeld van UWV en gemeen
ten dater weinig kansen bestaan voor uitkeringsgerechtigden in boide sectoren en vice versa.

Er zijn echter ook uitzonderingen, vooral in reglo’s waar relatief veel vraag bestaat naar nieuwo werk
nemers voor in de asbestverwijdering. In deze roglo’s hebben sommige UWV-kantoren en gemeenten
eon betere kennis van de sector asbestverwijdering. Hiordoor hebben deze UWV-kantoren en gemeenten
de mogelijkheden voor uitkeringsgerochtigden in de asbestverwijdering ook beter in beeld. Wol bestaat
er veelal een negatief beeld bij UWV en gemeonten over werk in de asbostverwijdering.

UWV en gemeenten benaderen weinigwerkgevers in do scheepsbouw en asbestvereiijdering
en vice versa
UWV en gemeenten richten zich met name op werkgevers waarvan zij denken dat or mogelijkheden zijn
voor uitkeringsgerechtigdon vanuit hun eigon kiantenbestand. De werkgeversdienstverlening van UWV
en gemeenten is dus afgestomd op het eigen kiantenbestand. Hierdoor benaderen UWV en gomeenten
weinig workgevers in sectoren zoals do schoepsbouw en asbestverwijdering omdat zij denken dat or
weinig mogelijkheden zijn voor uitkeringsgerechtigden.

Do werkgeversdienstverlening van UWV is (conform hot Rijksbeleid) met name gericht op de uitkerings
gerechtigden met eon grotere afstand tot do arbeidsmarkt. Ook dit is éën van de redenen waarom UWV
weinig actief is richting werkgevers in do scheepsbouw en asbestverwijdering.

Werkgevers in do schoepsbouw en asbestverwijdering zoeken ookweinig toenadering tot UWV en
gemeenten. Dit komt doordat ook werkgevers weinig belang zion in de toenadering. Zo bestaat bij veel
werkgevers hot beeld dat uitkoringsgerechtigden niet voldoen aan do eisen die zij stellen. Doordat
werkgevors weinig toenadering zoeken tot UWV en gemeenten en dus weinig ervaring hebben met
uitkeringsgerechtigden, blijft het beeld bestaan dat uitkeringsgerechtigden niet voldoen aan do eisen.

Ook werkgevers die ervaring hebben met uitkeringsgerechtigden hebben soms een negatief beeld van
uitkeringsgerechtigden. Do Inspectie ziet dat werkgovers wissolende ervaringen hebben met uitkerings
gerochtigden. In bepaalde gevallen heeft do samenwerking tusson workgovers on UWV of gomeenten wol
geloid tot eon duurzame arbeidsrelatie van uitkoringsgerechtigdon, maar in andere gevallen bleek dat de
uitkeringsgerechtigde niet voldeed aan do elsen van do werkgever. Eon goode selectie door UWV of
gemeente bleek daarbij vaak doorsiaggevend.
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UWV en gemeenten hebben onvo1donde kunrns van de kianten
UWV en gemeenten hebben onvodoende kennis van hun eigen klantenbestand. Hierdoor zijn UWV en
gemeenten onvoldoende in staat om snel geschikte kandidaten te selecteren bij beschikbare vacatures
en om in te spelen op de vraag van werkgevers. Dit komt deels doordat UWV (conform het Rijksbeleid)
en gemeenten nauwelijks persoonhijk contact hebben met een groot gedeefte van de uitkeringsgerechtig
den. Deels komt het ook doordat de beschikbare gegevens vanuit de huidige systemen onvoldoende
aansluiten op de wensen van werkgevers. Bovendien zijn de gegevens vanuit de systemen soms niet
up-to-date.

Doordat UWV en gemeenten hun eigen klanten onvoldoende kennen, zijn aangeleverde kandidaten
volgens werkgevers regelmatig ongeschikt. Dit is volgens werkgevers één van de redenen dat de uitval
onder uftkeringsgerechtigden haag is.

Werkgevers hebben een socht beeld van wat UWV en gemeenten kunnen bieden
Werkgevers in de scheepsbouw en asbestverwijdering verwachten meer van UWV en gemeenten dan zij
(kunnen) bieden. Zo bestaat het beeld bij veel werkgevers dat UWV en gemeenten onvoldoende in een
plaatsing kunnen of willen investeren.

UWV heeft vaak geen re-integratiemiddelen om in te zetten. Gemeenten hebben meet mogelijkheden
tot het inzetten van re-integratiemiddelen, maar ziJn veelal terughoudend bil het inzetten van deze
middelen. Vaak vragen gemeenten oak een investering van werkgevers, maar daar zijn werkgevers
slechts beperkt toe bereid. Zo vragen gemeenten vaak om een contractduur van minstens een half jaar.

Werkgevers vinden dat de commerciéle manier van denken veelal ontbreekt bij UWV en gemeenten.
Zo verplaatsen UWV en gemeenten zich onvoidoende in de positie van werkgevers, zijn te weinig
ptoactief en stellen zich vaak te ambtelijk op. UWV en gemeenten zijn oak te gefocust op duurzame
uitstraom en spelen slecht in op flexibel werk. Daarnaast vinden werkgevers dat UWV en gemeenten te
weinig doen am werkgevers te ontzorgen en dat zij onvoldoende optreden tegen uitkeringsgerechtigden
de ongemotiveerd zijn en slecht lunctioneren wanneer zij een kans krijgen van werkgevers.

5.2 Kansen in de scheepsbouw en —reparatie en
asbestverwijUering

Zoals eerder beschreven zijn er verschillende factoren van inviced op de keuzes van werkgevers en
werkzoekenden. Dit vormt de context waarbinnen UWV en gemeenten kunnen bewegen. In deze
paragraaf gaat de Inspectie daarom kort in op de kansen voor uftkeringsgerechtigden in de ge5electeerde
technische deelsectoren.

De kansen voor uitk ,,thtigden in de scheepsbouw zijn sterk affiankelijk van de keuzes van
werkgevers
in de scheepsbouw bestaat met name vraag naar specialistisch opgeleide en snel inzetbare werknemers.
Uitkeringsgerechtigden die aan deze eisen voidoen stromen dan ook reiatief gemakkelIjk en snel uit naar
werk. Zo vinden uitkeringsgerechtigden met ervaring in de scheepsbouw relatief snel werk.

Voor uitkeringsgerechtigden die niet (volledig) voldoen aan de elsen van werkgevers in de scheepsbouw
is het lastig ult te stromen naar werk in de sector. Zo zijn werkgevers in de scheepsbouw terughoudend
met het investeren in dure en meerjarige opleidingen voor nieuwe werknemers. Daarbij maken werk
gevers oak weinig gebruik van de beschikbare financiele middeien (o.a. vanuit sectorpIannen5 en

5 Zo bestaat yr onder andere eec Regionaal Sectorplan Maritiem Drechtsteden en eec 5ectorpan Metalektro.
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Opleidings- en Ontwikkeiingsfondsen), vanwege de veelal tijdrovende administratieve procedures.
De tetughoudendheid van werkgevers in de scheepsbouw om te investeren in opleidingen van nieuwe
werknemers is deels veroorzaakt door de verslechterde economische situati&. Daarnaast lijkt de
terughoudendheid van werkgevers ook veroorzaakt te worden door het ontbreken van de noodzaak.
Zo is er voldoende aanbod van (specia!istisch) opgeleide werknemers op de Europese arbeidsmarkt.
De toename van buitenlandse arbeidskrachten Iijkt in de scheepsbouw mede te worden veroorzaakt
doordatwerkgevers via ondoorzichtige, grensoverschrijdende en frauduleuze constructies gebtuik
maken van buitenlandse arbeidskrachten om kostenvoordelen te behalen. De omvang van dit probleem
is echter moeiiijk vast te stellen.

VoiJ U cL tuh Lv

Uit voorbeelden die de Inspectie tijdens het onderzoek is tegengekomen blijkt dater kansen zijn voor
uitkeringsgerechtigden in de asbestverwijdering. Werkgevers stellen weinig eisen aan het opleidings
niveau van (nieuwe) werknemers. Wel stellen werkgevers specifieke eisen aan de motivatie, de fysieke
gesteldheid en het verantwoordelijkheidsgevoel van nieuwe werknemers. Ook stellen veel werkgevers de
eis dat werknemers beschikken over een rijbewijs.

Voor uitkeringsgerechtigden die nog niet beschikken over de verplichre opleiding om te mogen werken
in de asbestverwijdering bestaan 00k kansen op werk in de sector. De verplichte opleiding is snel
(binnen twee dagen9 en relatief goedkoop te behalen en werkgevers fwaaronder intermediairs)
zijn vaker bereid te investeren — al dan niet met flnanciele ondersteuning van gemeenten — in nieuwe
werknemers.

Vanwege de verplichting dat werknemers in de asbestverwijdering de Nederlandse taai machtig moeten
zijn, warden er weinig buitenlandse arbeidskrachten geworven in de sector. Hierdoor zijn de kansen
voor uitkeringsgerechtigden op werk in de asbestverwijdering relatief groot.

Het negatieve beeld dat veel werkgevers hebben van uitkeringsgerechtigden is wel een belemmering
voor de kansen op werk in de asbestverwijdering voor uitkeringsgerechtigden.

5.3 Benutten van kansen
Dit onderzoek Iaat zien dat er, naast de eerder beschreven randvoorwaarden (zie paragraaf 5.1),
ook andere lactoren zijn die van invloed zijn op het benutten van kansen voor uitkeringsgerechtigden
door UWV en gemeenten. Deze factoren warden in deze paragraaf kort beschreven.

De Inspectie heeft enkele voorbeelden gezien waarbij het UWV en gemeenten is gelukt tientallen
uitkeringsgerechtigden te ondersteunen naar werk in één van de twee geselecteerde technische deel
sectoren. In bijna alle gevallen ging bet am uitkeringsgerechtigden die werk vonden in de asbest
verwijdering. In veel gevallen was er sprake van een projectmatige samenwerking tussen werkgevers,
UWV en/of gemeenten en onderwijsinstellingen. De selectie van geschikte kandidaten en de inzet van
proefplaatsingen waren vaak van invloed op het succes.

Als gevoig van de economische crisis.

De opleiding tot Deskundig asbest verwijderaar (DAV) duurt minimaal twee dagen. Un opleiding tot Deskundig toezicht
houder asbestsloop (DTA) duurt minimaal vier dagen. Vanaf januari 2016 wordt ci onderscheid gemaakt tussen DAy-i en
DAV-2

Om te mogen werken in de asbestverwijdering is naant een DAV- of DTA-certificaat ook een medische keuring.
een veiligheid, gezondheid en milieu Checklist Aannemers (VCA) en een Fittest verplicht.

‘ Staatscourant (aoii). Nt. 22513.

In veel gevallen ging bet on intermediairs.
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Een andere belangrijke factor bij het komen tot succesvolle plaatsingen is de creativiteit en gedrevenheid
van individuele medewerkers (van UWV of gemeenten) De kennis van de sector bij deze medewerkers
bleek daarbij een factor van belang te zijn bij het succes

Ten slotte zijn er verschillende intermediairs die in samenwerking met UWV en/of gemeenten uitkerings
gerechtigden multifunctioneel opleiden De duurzaamheid van werk kan 70 beter worden gewaarborgd,
waardoor investeringen minder risicovol zijn Cok hierbij bleken eerder genoemde factoren van invloed
op het succes
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6. Bestuurlijke reacties en
naschrift Inspectie

6.i Samenvatting Divosa
Divosa geeft in haar reactie aan dat het interessant zou zijn cm de suggesties van de Inspectie in de
praktijk te brengen en nader te verkennen. Verder geeft Divosa aan het beeld van de steeds verder
flexibiliserende arbeidsmarkt te herkennen.
Divosa metkt daarbij op dat haar eden steeds vaker op flexibel werk inzetten.
Volgens Divosa zou het bruteren van uitkeringen uitvoeringsinstellingen kunnen helpen beter in te
kunnen zetten op flexibel werk.

Naschrift reactie nspectie 5ZW
De Inspectie is positief over de intentie van Divosa om de problemen, waar de uftvoering bij flexibele
arbeid momenteel tegenaan loopt, op te lossen en het signaal dat haar leden steeds vaker inzetten op
flexibel werk. De werkgevers in de scheepsbouw en asbestverwijdering geven echter aan daar nog weing
van te merken.
De Inspectie deelt ook de opmerking van Divosa om de suggesties die de Inspectie doet in de praktijk te
brengen en te verkennen. In vervoig op deze rapportage wil de Inspectie actie ondernemen om de kennis
uit dit onderzoek actief uit te dragen.

6.2 SamenvattingVNG

De VNG herkent de bevinding dat gemeenten onvoldoende inzicht hebben in de capaciteiten van mensen
maar geeft aan dater inmiddels veel aandacht is voor het transparant maken van (een dee! van) de
uftkeringsbestanden via Werk.nI. Daarbij benadrukt de VNG dat de digitale ontsluiting van de klant
profielen ondersteunend is aan het werving- en selectieproces, en dit proces niet kan vervangen.

Verder herkent de VNG het negatieve beeld dat werkgevers vaak hebben van uitkeringsgerechtigden.
Dat baart de VNG zorgen en vraagt volgens de VNG om verwachtingsmanagement door gemeenten en
werkgeversorganisaties.

De bevinding dat gemeenten te weinig inspelen op de flexibele arbeidsmarkt herkent de VNG niet.
Net als Divosa geeft de VNG in haar reactie aan dat gemeenten inmiddels hard bezig zijn am uitkerings
gerechtigden te begeleiden naar flexibel werk, maar dater nog veel bureaucratische belemmeringen zijn
waar gemeenten en uitkeringsgerechtigden tegen aan open.

Ten slotte geeft de VNG aan het beeld van de Inspectie dat UWV, gemeenten en werkgevers geen
meerwaarde zien in het contact met eIkaar niet te herkennen. Zo geeft de VNG aan dater tal van
initiatieven ziin waar UWV. gemeenten en werkgevers elkaar opzoeken am de mogelijkheden die er zijn
te bekij ken.

Naschrift reactie Inspectie 51W
Transparantie van de uitkeringsbestanden is een belangrijke voorwaarde voor het maken van goede
matches. De aandacht van VNG year het vergroten van de transparantie van de uitkeringsbestanden is
een positieve ontwikkeling.
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De Inspectie deelt de mening van de VNG dat bet zorgwekkend is dat bet beeld van werkgevers over
werkzoekenden in de bijstand aanhoudend negatiel is. De Inspectie zou bet daarom als positief ervaren
wanneer gemeenten zouden inzetten op bet managen van de verwacbtingen bij werkgevers. De Inspectie
deelt ook de mening van de VNG dat goede voorbeelden vanuit de praktijk vaker in de schijnwerper gezet
mogen worden. In het onderzoek heeft de Inspectie enkele voorbeelden aangetroffen waarbij tientaHen
mensen uit zijn uitgestroomd, vooral naar de asbestverwijdering. In vervoig op deze rapportage zal de de
Inspectie actie ondernemen om die voorbeelden waarbi resultaten zijn bereikt, in de schijnwerpers
zetten.

De Inspectie herkent de problemen waar de uitvoering tegen aan loopt bij bet ondersteunen van
uitkeringsgerechtigden richting flexibel werk. De Inspectie constateert in dit onderzoek dat werkgevers
nog niet ervaren dat UWV en gemeenten inspelen op de flexibilisering van werk.

De VNG herkent de bevinding dat UWV en gemeenten geen meerwaarde zien in onderlinge contacten
met werkgevers niet. De Inspectie beoogt aan te geven dat dit van toepassing is in de sectoren scheeps
bouw en asbestverwijdering. De Inspectie heeft de conclusies daarop aangepast.

6.3 Samenvatting UWV
UWV geeft in haar reactie aan een deel van bet beeld dat de Inspectie schetst te herkennen. Zo herkent
UWV het beeld dat bet belangrijk is dat UWV een goede kennis heeft van de eigen uitkeringsgerechtigden
en de wensen en mogelijkheden van werkgevers UWV geeft aan hier op in te zetten.

UWV geeft aan dater bepaalde zaken in de rapportage van de Inspectie nuance verdienen. Zo geeft UWV
aan dater 234.000 niet werkende werlaoekenden staan ingeschreven voor een baan in een technisch
industrieel beroep, dit ondanks bet negatieve imago dat de sector zou hebben. Oak geeft UWV aan dater
voldoende kennis is van de beschreven sectoren in regio’s waar voldoende vtaag is naar nieuwe werk
nemers vanuit deze sectoren. Tevens vindt UWV niet dat bet gevonden beeld generaliseerbaar is voor de
gehele technische sector.

UWV geeft verder aan rekening te houden met risico’s wanneer hot gaat om eerlijk, gezond en
veilig werk.
Ten slotte geeft UWV aan dat bet door de Inspectie geschetste beeld over de werkgeversdienstverlening
negatiever is dan het beeld zoals deze wordt geschetst in bet programma ‘Gecoördineerde werkgevers
dienstverIening van de Inspectie.

Naschrift reactie Inspectie SZW
De Inspectie is positief over de inzet van UWV om de capaciteiten, moge)ijkheden en wensen van
werkzoekenden beter in beeld te krijgen.

UWV verwijst naar de sectorbeschrijving Techniek en ICT (2015) in bet onderliggende Iiteratuuronderzoek
van de Inspectie. De Inspectie heeft deze sectorbeschrijving echter niet in bet onderzoek betrokken
omdat deze ten tijde van bet hteratuuronderzoek nog niet bescbikbaar was. Wel heeft de Inspectie
gebruik gemaakt van eerder verschenen sectorbeschrijvingen in bet onderliggende literatuuronderzoek.

UWV stelt dat 234.000 niet-werkende werkzoekenden staan ingeschreven voor een technisch-industrieel
beroep. Dit aantal onderschrijft de door de Inspectie beschreven spanning binnen de technische
arbeidsmarkt, namelijk aan de ene kant bestaat er veel vraag naar werknemers, maar aan de andere kant
stromen er onvoldoende uitkeringsgerechtigden uit richting werk in de technische sector.
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UWV wijst op goede voorbeelden waarbij UWV priotiteit geeft aan de sectoren scheepsbouw en asbest
De Inspectie is zulke voorbeelden ook tegen gekomen, maar ook voorbeelden waarbij UWV geen
prioriteit gal aan deze sectoren ondanks de vraag naar nieuwe werknemers

UWV vindt dat de Inspectie een ten onrechte negatief beetd schetst door de situatie in de scheepsbouw
en asbest te generatiseren naar de technische sector breed De nspectie is van mening dat de atgemene
bevindingen wet algemeen - over alle sectoren heen - getdend zijn De bevinding dat UWV. gemeenten en
werkgevers weinig contact met etkaar hebben omdat zij vaak geen meerwaarde zien in het contact heeft
betrekking op de sectoren scheepsbouw en asbestverwijdering De tnspectie heeft de conclusies daarop
aangepast

UWV geeft aan dat de risico’s ten aanzien van eerlijk, gezond en veitig werk mee te nemen in haar keuzes
voor kansrijke sectoren De tnspectie geeft in de rapportage oak aan dat het om risicosectoren gaat, maar
wit er ook op wijzen dater werkptekken zijn waar men eerlijk. gezond en veilig werk kan doen Door
sectoren om deze redenen uit te stuiten worden kansen op uitstroom niet benut

De nspectie heeft informatie tussen de verschittende onderzoeksprogramma’s waaronder ook het
onderzoek Gecoordineerde werkgeversdienstvertening en Werkgeversperspectief gedeeld en is daarbit
van mening dat de gevonden beelden niet uiteen open
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Geachte fleer Van den Sos.

U vraagt Dison.a om eon reactie op de rappoctage Kansen op uristrOom, Do Inspectie SZW heeft voor
do sectoren sCheepsbOiiw en asbestverwijderng onderzocht snot de kansen op uitstroorn 2?jn voor
uilkerqsgerechtigden en In welke mate dic knsen worden verailverd

Ilit het cnderzoek bhijkt dat Cr in do stheepsbcuw op het moment wern.g mogeIi]kheden zir voor
uttkengsgereuiUgden ondOt werkgovers specli!lstisch pernoneol zGeken Cat sriel nzotbaar is. In tie
asbestverwijdering ziJn die mogelijkhoden er we1 en wcrdt daar 00k gebruik van gemaakt Do
Inspectit SZW is voorteelden tqengekamen waarbij trentallen mensen vanuit do urtkering in de
asbestverwl]doring can tret weik lij? gtflopen

Tacit moedgt do rapportage gemeenten en UWV aan cm binnen Ce scheepabouw to bijveri zoeken
naar mogetJkhedon soar uitkerngsgorechtigden Op dit moment zijn schepsbouwers volgens Ce
Inspectie wehswaar geneigd voor do tallaze speciatstrsche vacatures de 2e hebben to ki000n soOt
makkelijk besct,tkbare, buiteniandse werkkrachlen die bij hen 00k ccii hole goede reputate hebben
Mcar in 30 toekcmst hoeft dat niet to te zijn mica werkgevers van goode wI zijn en UWV en
gemeonten de juiste ondersteuning kunnen breden Het gent den vooral om de bokostigng van
opleidrngen en ten werligeversdrenstverleninq die aansiut bij hot krakttr van do sectOr dot steik is
gencht op piojectrnatig en flecibel weilcen Het lou interessant zjn on, de suggestles van Ce tnspectie
in Ce praktijk to brengen en nader Ic verkennen

Do Inspectie SZW merkt tot slot op dat gemeenter en UWV beter iouden kunflen inspelen op de
flezibela arbeidsmarkt anna 2015 Zowe! in de scheepsbouw als In Ce asbestverwrjdering zrjn korte,
onlekece contracten steeds gebrukeljker Oat s eon terechie constatering en Dsosa oft onder hear
loden Cat deze beweging inimddels wordt tigezet Divosa meent dat bet bruteren van Ce uitkenngen
ultvcecingsinstelingon zos he!pen err flier ccii vogende slag in IC makn B.,iteren makt hOt
eenvovdger am inkomsten uit arbeid to verrekenOn met Ce ultkering Het vootkomt 00k alert
correcties en inhoudingen en daarmee finarrciele onzekerheid or onpiezierige verrassingen brj do
menses de Weic en u.tkoring combincren
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Geadite beer Van den Boa

In bet rapport ifansen op uitst,oom besdrnjft de tnsrect,e de manier wearup UVN gemeenten en
werkgeveca kansen ont&u6en voor werkxoekenden met een urttienng Daartj is specek KlgezQomd
op de sectoen scheepsbouw en asbestverwdemg. sectoren met mveihk verJbere vacetures
Op bests can bet onderzoek schetst de Inspecee een aantal mechanismes en vetDetefpunteit vo
een groot ded aemeen van sard Een deel van de door u geschetste knelpunten wvcden door mq
nerkend en 00k CI opgepakt Andare Concluses komen mq Ia aIemeen voot en doen daarmee geen
ride San de Inspanningen van gemeenten ten near mjn weamerong 00k UWV) In mn reacke op cw
rapportage ga 4 bier graag ner op in

11w algemene constatenng is dat gemeenten en UWV beter in zouden kunnen spelen op do
mog&ltktteden van wetkgevers en werkzoekenden Daaitij spelen volgens u versciiIIende oorzeken

• Gemeenten en UWV bebben onvoldoende iflzicht in do capaciterten van mensen
• Werlcgevecs zrjn yaalr op zonk naar snette oobssingen en retten per direct ian gesclukte

kandidaal

• Werkgevers hebben vaak een nagatel beetcI van mensen met sen uidienng
• Gemeenten en UW’/ speten te weing in op de fleinbete arte4smarkt
• Gemeenten. OWV en werkgevers hebben weimg contact en zen Iriecran 00k net do

meeiwaarde
Di eerste die porter zrjn hetkenbaa

Reactie VNG (1/3)

tnspecte Werk en Inkonlen (tWit
mt I A van den Sos
Poatbus 11563
2502 AN S-GRAVENHAGE

4 (070) 373 8249

Concepirapportage Kansen op
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Reactie VNG (2/3)

Transparantie van de bestanden
Uit ondeaoeken komt steeds naar voren dat werkgavers vinden dat gemeenten en UWV ta weinig en
kandidaten met een verkeerd profiel toeteidan Hat is hun uitdrukkehjke weris on via een eanduidig
klantprofiel van te voren meet inzicht te knjgen in do capaciteiten van een kandidaat Via dit profiel zou
bet voor gemeenien en UWV 00k makkehjker moeten warden on kandidaten te setecteren voor banen
ot cm goad in gesprek te komen met werkgevers over hat aanpassen van bestaande functies zodat
mensen met een arbeidsbeperking hierop san de stag kunnen

Met de invoerrrg van de Participatiewet en do banenafspraak heeft hat transparant maken van de
uitlreringsbestanden via Werk ft veal aandacht gekregen Ge Progtammaraad ocidersteunt op dit
moment vijf arbeidsrnarktregios bij hat transparant maken van (een deet van hun) kandidaten uS de
doelgroep Banenafspraak volgens een vast prohet Git profiet is opgestetd met stakehotders
(gemeenten. brancheorganisahes en werirgevers)
In de pilotfase gaat het vooral on bet ontw,kkelen van can goad ktantprof.eI en hat ontdekken van can
goede strategie om net totate bestand binnen afzenbare hjd van een prohel to voorzien Pan daarna
gaan do regios san de stag on profieten van grotere aantatten kandidaten op te stelten en te
ontstuiten

Do pilots teveren 00k een toolkit op (traningsmateriaat, presentabes, processen etc ) die andere
regios kunnen gebruiken am hun elgen bestanden te ontstuiten Ge toolkit wordt fleer verwachtrng
eind 20Th opgeteverd

Wet wit ik bier benadrukken dat de digitale ontsluiting van do klantprofielen gezwn moat worden ala
ondersteunend aan het wervings- en selecbeproces Het is met of nauwebjks mogetk om via eon
pour digitale wag een finale match te nraken tussen kandidaat en vacature Houdng en gedrag van
alle betrokkenen (werkzoekende, werkgever en intermediair) maken of de match tot stand komt en
hoe succeavol de match is

Nadrutc op sneffo match in combinatie met negatie(beeld uitkenngsgerechtigden
Ge tnspectie constateert dat werkgevers gemeenten benadaren voor bet invullen van een acute
personeetsvraag Dat gegeven blijft ngewikkeld, omdat ve& werkzaekenden or do bijstand geen
directe aanstuiting hebben met de arbeidsmarkt en eerst (wear) werknemersvaardigheden moeten
opdoen alvorens aan de slag te kurinen Het baart ons zorgen dat bet beeld dat werkgevers hebben
van werkzoekenden in de bijstand zo sanhoudend negatief en onrealistisch is Dat vraagt cm zowet
verwachtingenmanagement door gemeenten ats door werkgeversorganisaties cm onnodige
teteurst&tingen in do foekomst te voorkomen

Inspelen op do fteuib&e arbeidsmarkt
Ge lnspecbe constateert dat gemeenten en UWV beter in kunnen speten op do flevibibserende
arbeidsmarkt Gemeenten zouden Zich meet moeten richten op bet toeleiden van kandidaten naar
korte kiussen en opdrachten

In onze ogen ztn gemeenten bier in de ptaktltk at volop mae San de slag Do tjden dat gemeenten
atleen kandidaten bemiddelden naar barren met eon contractduur van ten minste 6 maanden kggen
vet achter ens Het metendeet van de kandidaten in de bltstand is aangewezen op banen aan de
onderkant van de arbeidsmarkt. waar flexihlisenng carder teget dan uitzondenng is

V’40 3C35 250060 000 HOw 1.1 370.375 U 93 -f5..
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Reactie VNG (3/3)

Gemeenten constateren dat bstandsgerectitgden in do PartrcIpabewet veet bureaucratie tegonkomen
ats ze 5ezibe olSen weilen hethaatdehjk sopzetten en aanvragen van do udkenng en verrekenngen
van loon met ce uitkerng Veet gemeenten zoeken nu achef naar moejkheden on, bornen do kaders
van do wet het flenibe werken zo good mogelqk te facibteren Booi’beeId door uitkeringen bj ‘ret
aanvaarden van 1,3dekk work net stop to zetten, mast zonder betang door te taten (open en brj eon
neijwe aanvraag direct te hervatten
Oat reemt riot cog dot beet gerneenlen vinden dat do caar.s or do Partcpatiecel is dorgesbgcn
naar we r0uwen rechtsmabghedscontrotes en eec afrianketike positit van do wertczoekende Door
de uitgebede voorschñften wear gemeenten zich San moeten houden bi do utkenngsserstrekking
zouden werkioekenden eerder afgeschntmt wotden On, btdaIk en flexibet wOrk te Zoeken dan dat ze
ackel sac do stag gaa’r omn hun (Stanton (part time) to verZikeren Eon aantat gemeenten is met Ce
staatssecretans or gespek on, via het eeperwnenteerarbkel in Ce Participatewet to onderzoektn 01
eon aitematove aanpak met do noruk op de eigen kracht van mensen betere resuftaten optovert

Mcorwaardo van contact met werkgev.rs
Do tnspectre zet eon algemene trend waann UN. genieenten en werkgevers goon meerwaarde nec
in ondennge coctacten en elkaar riot opzoeken
(K herken dit beed niet Er zn (at van nitatieven or do arbeidsmarktregio a waartsj LWN gemeenten
en oerkgevers gezamentjk onderzoeker we(ke moge4kheden or ztn on’r vraaq en aanbod op de
arbeidsmarkt beter op elkaar can Ic talOn sluiten In steeds n,eer gevaben womdt 14, die zoektocht 00k
hel onderwI(s betrokken cm do (natturtIke) aanslwbng tussen Ondersets en artedsmarkt to
vetbetaren

0cc Cit proces te ondersteunen st&t LJW.1 per arbe.dsmarktregio eon at smaditanatyse op waann
00k aandacht is voor moor en mmdcc ortetessante sectoren en branches soot Ce kand’daten van UWV
en gemeenten

Het kan wet zn dat do scheepsbouw in die analyses naat vomen komt als eon potenbeet ictereosante
sector wegens hot hoge aantat moeititk vervulbare vacatures. mast dat om redenen do ook or net
trispectre rapport staan (scheepsbouw atoll koge aisen can net personeel efl 4 net bereid on, to
ervesteren or opleiding en sch01ing) gemeenten en UWV hun energie steken or wetkgevers waai hun
kandidaten meet Kane hebben op eon SuccesyoSe match
Wij zion - net ale Ce Inspecte - steeds meet voorbeelden in do prakbjk waartzi er door samenwerking
goode tesuftaten behaatd worden Het zou good zijn cm doze veocteeloen meet in Ce schnwetper to
zetten

Hoogachtend

Veremging van Nederlandse Gemeenten

71 Kriens

7 Vooczittem drecLetai

In it. 1O 2SerOIi l’i ii nv
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Reactie UWV (1/2)
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BOstuu,h,ke reactie op pro9ammarapporta9e Karven op ultstrnern in do scheepsboew en roparatie on
asbestverwidering

Geschte beer Van den Boo.

Onder dankzeggin voon do toe,eiiilin9 van de prograrnnarapportape over de ‘Kanseri op
uitstroom in de scheepsteouw on -reparatie en asbestvcrwijdering ontvangt a hlerb do
bestuurtijke reactie nemens UWV

U concludeert in ow rapport dat UWV en gemecnten beter moeten (leren) inspelen op do vraag van
orerkgevers in do stheoptbouw en asbestverwijdeung om zo kansen op oitstroom veer
uitkcringsgocechtigden beter to benutten.
UWJ onderscbrijft do algemene mechanismen en voorwarden die bepaleod zijn voor hot beriutten
van kaneen op work voor ultkerlngsgerethtigden Goode kennis van arbeidsmarkt/sectoren, inzcht
in sraag van werkgevers en inzicbt in capacitelten van eigen ktantcn Is nodg om werk9CverS good
to kunnon bedienon on do kansen voor uitkorin9sgerechti9don to benetton. baatbij onderschrijven
we do voorwaarde dat 00k werkgevers deem andere keuzes zouden moeten maken bi) bet
aannemen van werkeerners vaker kijken naar bet gehele poterstiesl op do arbeidsmarkt
(waaronder uitkeringsgrechtigden) Bolangrijk Is ook dat werkgevers zergdragen voor goed
werkgeversdiap

We herkennen ens deels In bet beeld dat do tospectie schetkt. We willee hierover bet volgende
opmerken

Betere kennis van de edoren en van uitkedngegerechtgden
U geeft aan dat UWV en gemeenten eon betere keoflis van do cigen uitkeringsgerechtigden moeten
hebben em tot eon goode selectie van kandidaten to komen. Oaamaast constateert u dat UWV,
gemeenten en werkgevers welnig contact met etkaar hebben en daardoor slecht van elkaar op de
ho0gte zi)n van elkaars wensen en mogefijkbeden.
Deze conclusie hericennen wcj deem Inmiddels wcdt UWV door bet kabinet in stoat gesteld meet
persoonhrjk contact met uitkenrsgsgerechtigden to hebben, wsardoor inzicht In do capaciteiton en
mogekjkheden van de werkociekendan zal toenemen, Tevens Is UWv bezig met ceo contino
verbeterproces van (dgitate) hulpmiddelen &e bi;dragen eon tooter inzicht in wensen en
moqet)kheden van werlcaoekenden.
Contacten met werkgevers zcjn voor UWV bed belangrrjk Oaarom ovesteort UYN in goede kennis
over sectoren door ten gestructureerde werkgeversdcenstverlening, en kennis over doze sedoren
door middel van sectorbeschnjvlngen, gebaseerd op arbeidcmarktinformatie. Os SectorteschrIving
Techniek en ICT (20 IS) Is gebruikt In hot !iteratuuronderzoek, waar dt rapport mode op is
gebaseerd.
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Reactie UWV (2/2)

2 v.n 2

UWV Wcrkgeversdjenstvcrtcnjng ean deze sectoren en Ln bet algemeen
Op batls van bet bepericte aental interviews (32 werkgcvcrs, 12 tkcringsgercchtigien, 9 VWV
kantoren) Irjkt nuancering op zir ptaats.

• U geolt ann dat werkzoekcnden vanwege bet negatreve Imago met veer werk in tcchnsche
Sectoren kle2en, Momenteet 2jn echter can aanzentJk aantal niet•werkende werkzoekenden,
234.000, lngeschreven veer ens technischindustrreet beroep. Wcrkzoekendcn schrljven 1Kb
dearbif wet in veer baroopen die eanstuiten op hun opterding en ervaring, dit bk!dt todi de
macste tans

• U constateert dat UWV en gemeenten bcperkte tennis hebben van de 5chefpshouw en
asbestverwjdering. In regios wear relatief veel vraag bestant vanult do genoemdc tCctoren zijn
wet goode voarbeetden In deie reglo’s geofl UVN h er prionteit aan

• Door de situdtie In de sdreepsbauw en asbestverwijcering te genaratrseren near dc technrscbe
sector’ breed, ontstaat ten onrechtc cen negatret beet ci van de tnspanningen van UW r;chling
tie technischc sector alt geheet UWV is nrede-onctertekenaar van bet Techniekpact, waarjn we
juist de handen Ineenstean ore werkzoekenden In te taten stromen In dccc kansvike sector.

• LICN hccbt er belang ann em kansen b benutten veer u’tkenngsgerechtigden bij werkgever
dic zorgea veer good wcrkgcserschap Dc Inspectie geelt aan dat cia sectoren scheepsbouw en
asbestverwjdenng riSiCO5OctOrCfl zijn. at s bet gaat ore ecrtrjk, gezond en veilig werk (beeld van
onwensetrjke corstructies, matafide wetkgevers, regclovertredirg) Sot cit aspect speelt moo
bij de keu1a veer kansr,jke sectoren

Ons mzrens rerken cc bavindingen, conctusies en aanbeeetingen m.b.t kansen op uitsttOom In de
sactoren scheepsbouw en esbestvenvijdering met verder dan deze deelsectoren

Relatle met hat onderzoeksptogramma Gecoördln.erde
werkgeversdlenstvertaning
Se werkgeversdlenstvertcntng van U WV en gemeersten wordt momenteel ook door u ondetzocht In
bet kader van ht programma ‘Gncoitrdineerde werkgeversdienstvedening’. Hietin wordt can
positlever beeld geschetst van cia wljze waarop UWV ultvoerlng geeft aen
werkgeversdienstvertenlng WI) hebben net kunnen constateren of Cr ultwlsseting van bevindingen
is geweest totters beide onderzoeksprogramma’s.
Vanwege bet ontbrekea van nadere ondethouwing achten wiJ trct niet oppartuun on conctusie uit
cit ondemoek te verbreden near werkgeversdienetverIening van UVN ens cia hate techninche
sectoI, of lan werkgevers In bet algemeen
Veer ten goed beefd van de werlrgeversdenstvedening van UWV Zen we tat near bet nog te
vettehijeen rapport ‘GecoOrdineerde werligeversdienatvertening en cia reactie van UWV daarop.

Wi; vertrouwen U hiarmee van dienst Ia zifn geweest.

Hoogachtend, ç

Mt. drs. Si. Bruins
Voorzitter Read van Bestuur

I

/
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BijIage2 Lijstvan
gebruikte afkortingen

CAO Collectieve arbeidsovereenkomst

DAV Deskundig asbestverwijderaar

DTA Deskundig toezichthouder asbestsloop

MBO Middelbaar beroepsonderwijs

MOE Midden- en Oost-Europa

SZW Sociale Zaken en Werkg&egenheid

VCA Veiligheid. gezondheid en milieu Checklist Aannemers

UWV Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen

WAS Wet aanpak schijnconstructies

WW Werkloosheidswet

WW8 Wet Wetk en Bijstand
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