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Geachte heer k-,

In uw brief van 4 oktober 2012 heeft u de Nederlandse Zorgautoriteit
(NZa) verzocht onderzoek te doen naar cle aanvullende polisvoorwaarden
die verzekeraars’ hebben gesteld in het kader van de geestelijke
gezondheidszorg (GGZ). Daarnaast heeft u ons gevraagd ongewenste
constructies bij zorgaanbleders In de GGZ te onderzoeken. Dit als
vervolg op onze brief van 20 juni 2012, waarin we de bevindingen van
NZa naar aanleiding van de casus Europsyche hebben beschreven.
In deze brief beschrijven wij de stand van zaken In ons onderzoek, de
belangrijkste conclusies tot nu toe en het vervolg.

Doel onderzoek NZa
Het onderzoek van de NZa richt zich op vier onderdelen, namelijk de
ruimte die de regelgeving laat voor onjuiste declaraties, de wijze waarop
verzekeraars in hun polisvoorwaarden regels hebben gesteld, het
declaratiegedrag van bepaalde zorgaanbieders en de controles daarop
van verzekeraars. Het voorkomen van onjuiste declaraties en daarmee
het voorkomen van onnodig hoge kosten voor de GGZ, is het
uiteindelijke doel. Hiertoe wordt gekeken naar de regels, naar de
aanbieders en naar de verzekeraars.

Belangrijkste conclusies tot nu toe
De regelgeving biedt nu teveel ruimte om onjuiste declaraties in te
dienen en vergoed te krijgen. In het bijzonder zijn er geen beperkingen
voor de toelating van instellingen. De regels voor wie diagnoses mag
stellen (de hoofdbehandelaar) zijn niet scherp. De regels over privacy
zijn sterk beperkend voor de controlemogelijkheden. De declaratieregels
kennen veel vrijheidsgraden en de grenzen van het verzekerde pakket
zijn niet duidelijk afgebakend. NZa deelt op al deze punten haar kennis
met andere regelgevers zoals VWS, CVZ en IGZ, die net als de NZa bezig
zijn cle regelgeving te verbeteren.

1 Onder ‘Verzekeraar’ wordt hier ‘zorgverzekeraar’ of ‘ziektekostenverzekeraar’
verstaan














