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Vragen van het lid Uitslag (CDA) aan de staatssecretaris van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport over de zorgzwaartepakketten (ZZP’s) (ingezonden 4 april
2011).

Vraag 1
Heeft u het recente persbericht van de Nederlandse Patiénten Consumenten
Federatie (NPCF) gelezen?'

Vraag 2

Deelt u de mening dat de zorgzwaartepakketten patiéntvolgende budgetten
zijn, waarbinnen de patiént de regie heeft om de zorg naar eigen behoefte
vorm en inhoud te geven in overleg met de zorgaanbieder? Bent u bekend
met het feit dat deze afstemming in de meeste zorginstellingen niet plaats
vindt? Wat gaat u doen om het patiéntvolgend karakter van de ZZP’s vorm te
geven?

Vraag 3

Op welke wijze gaat u ervoor zorgen dat de bekendheid en de mogelijkheden
van de patiéntvolgendheid van de ZZP’s bekend wordt onder de gebruikers?
Deelt u de mening dat hier een belangrijke rol is weggelegd voor de
zorgkantoren (straks de zorgverzekeraars)? Zo ja, op welke wijze gaat u
hieraan vorm geven? Komt er een plan van aanpak om de bedoeling van de
ZPP’s en de mogelijkheden ervan te verspreiden onder de gebruikers, de
vertegenwoordigers van de gebruikers, de zorgaanbieders en degenen die de
gebruikers moeten informeren?

Vraag 4

Is duidelijk waarom de implementatie van de ZZP’s op deze wijze is verlopen?
Welke belangen spelen er mee van bijvoorbeeld aanbieders om de patiéntvol-
gendheid niet als dusdanig te etaleren? Wat gaat u hieraan doen?

' NPCF, «Zorgzwaartepakketten geven cliénten niet meer regie», 31 maart 2011.
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