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Geachte heer de Groot,

Het verslag over het eerste halfjaar 2009 heb ik op 14 augustus jl. ontvangen.
In uw verslag biedt u inzicht in de mate waarin het Inlichtingenbureau de
doelstelling uit het jaamplan 2009 heeft gerealiseerd.

Ik vind het positief dat het beheer van de bestaande dienstverlening als de
ontwikkeling van nieuwe dienstverlening conform planning verloopt en binnen de
daarvoor gestelde financiéle kaders. Het is goed te constateren dat IB na een
zorgvuldige Europese aanbesteding de kosten voor kantoorautomatisering
beduidend heeft verlaagd.

Ik constateer dat in het komende halfjaar nog een belangrijk deel van de
uitputting van de extra handhavingsmiddelen zal moeten plaatsvinden.

Ik vraag u in het jaarverslag 2009 in uw financiéle verantwoording in te gaan op
de realisatie van het reguliere budget en de extra handhavingsmiddelen.

Tevens vraag ik u maatregelen te treffen ter verbetering van de realisatie
prestatieindicator ‘Responstijd servicedesk —incidentoplossing’.

Ik wens u succes met het opstellen van het jaarverslag 2009.

Met vriendelijke groet,
De Staatssecretaris van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid,

J. Klijnsma

Pagina 1 van 1



