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Geachte heer Arts en mevrouw Cruijff-Arts, 
 
In mijn brief 22 juni 2006 gaf ik aan dat de vaste commissie voor Volksgezondheid, Welzijn en 
Sport uw bovengenoemde brief heeft doorgestuurd aan de staatssecretaris van Volksgezondheid, 
Welzijn en Sport. Inmiddels heeft de staatssecretaris, na ontvangst van het Inspectierapport, in 
een brief van 19 mei 2009 haar reactie gegeven. Wellicht ten overvloede breng ik u van de inhoud 
van deze brief op de hoogte. Ik heb dan ook een kopie van deze brief bijgesloten. 
 
De commissie heeft in haar vergadering van 17 juni 2009 besloten deze brief voor kennisgeving 
aan te nemen omdat zij meent dat de staatssecretaris zorgvuldig heeft geantwoord. Dit betekent 
dat de commissie verder geen actie zal ondernemen. Wel kunnen individuele leden uw 
opmerkingen eventueel gebruiken bij de behandeling van wetsvoorstellen of kunnen zij vragen 
stellen aan de regering. Ik geef u derhalve in overweging met die fractie(s) in contact te treden 
waarmee u de meeste affiniteit heeft, en expliciet aandacht te vragen voor de door u gesignaleerde 
problematiek. 
Het voor kennisgeving aannemen impliceert niet dat de commissie de inhoud te onbelangrijk 
vindt om te behandelen. Echter, de aan de commissie - waarin alle fracties zijn vertegenwoordigd 
- gerichte aangelegenheden kunnen niet altijd op een eenduidige opvatting rekenen, daar het 
individuele fracties vrij staat een eigen standpunt te huldigen. Het is om deze reden dat u in 
overweging wordt gegeven individuele fracties te benaderen. 
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Voorts wijs ik u op de speciale klachtencommissies voor patiënten en familieleden waar Kamer 
noch minister invloed op kunnen en mogen uitoefenen; dit om te voorkomen dat zij op de stoel 
van de daartoe bevoegde instanties gaan zitten. Sinds juni 2008 kunt u het geschil voorleggen aan 
de Geschillencommissie Zorginstellingen. Deze geschillencommissie doet uitspraken over 
geschillen in de gehandicaptenzorg, verpleeg- en verzorgingshuizen, thuiszorg, de geestelijke 
gezondheidszorg en ziekenhuizen. Meer informatie vindt u op KiesBeter.nl via de wegwijzer 
klachtrecht. Ik geef u derhalve in overweging u tot hen te richten. 
 
Ik hoop u met dit antwoord naar behoren te hebben geïnformeerd. 
 
 
Hoogachtend, 
 
De griffier van de vaste commissie voor Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 
 
 
 
Drs. A.J.M. Teunissen 
 


