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De vaste commissie voor Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties heeft een brief ontvangen van de 
Nationale ombudsman te Den Haag d.d. 4 november 2008 met het rapport "Behandeling burgerbrieven 
kan behoorlijker". 
 
De commissie ontvangt graag tijdig uw reactie op dit rapport, zoals u reeds heeft toegezegd in het AO  
e-overheid op 5 november jl., ten behoeve van het AO op 5 februari 2009 over de verbetering 
dienstverlening en vermindering regeldruk. 
 
Hoogachtend, 
                         
De griffier van de vaste commissie voor Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, 
 
 
 
 
G.F.C. van Leiden 
 


