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de Voorzitter van de 21 Antillianen gemeenten

De Taskforce Antilliaanse Nederlanders is door u ingesteld op
16 januari 2008 vanwege de nog steeds grote maatschappelijke
problematiek onder een deel van de Antilliaanse bevolking in
Nederland: hoge schooluitval, grote werkloosheid, in een aantal
gemeenten veel overlast en ernstige criminaliteit.

De bestaande bestuursconvenanten tussen rijk en 21 Antillianen
gemeenten hebben vele projecten en een enkel programma van
aanpak opgeleverd, maar de maatschappelijke problematiek is er
tot op heden niet wezenlijk mee teruggedrongen.

U heeft de Taskforce gevraagd te komen met een structurele
aanpak gericht op de Antilliaanse risicogroepen, in de vorm van
een operationeel uitvoeringsprogramma voor de periode van
2009-2017. U vraagt daarbij de aanpak toe te spitsen op woon-
begeleiding, leer- en werktrajecten, instabiele gezinssituaties en
nazorg voor ex-gedetineerden, met daarnaast nog als specifieke
doelgroepen: tienermoeders, risicogroepen en nieuwkomers.

Kernboodschap

De kernboodschap van de Taskforce aan het Kabinet en de Antil-
lianen gemeenten luidt: richt het beleid en de aanpak van de
problematiek onder de Antillianen op de groep die na 1995 naar
Nederland is gekomen. Toen is er een trendbreuk ontstaan in het
migratiemotief. In plaats van een opleidingsmotief, is er sinds
die tijd ook sprake van een grote instroom van vooral kansarme
Antilliaanse Nederlanders, met name nauwelijks opgeleide jon-
geren afkomstig uit Curagao, met als motief een sociaal economi-
sche vlucht of ‘het zoeken van het geluk’ in Nederland.

De Taskforce beveelt voor de oplossing van de problematiek aan
om massief in te zetten op structurele programma’s in 6 grote
steden, waar tezamen 21.000 Antilliaanse Nederlanders uit deze
doelgroep van na 1995 gevestigd zijn. Voor de uitvoeringspro-
gramma'’s geeft de Taskforce in de rapportage een methodisch
raamwerk, de organisatorische condities en praktische voorstel-
len. Alle programma’s zullen daarbij volgens de Taskforce
moeten voldoen aan de volgende richtlijnen:

1
Een scherpe kwantitatief en kwalitatieve probleemomschrijving
en -analyse van de doelgroep(en) in de betreffende gemeente.



2

Het door middel van een outreachende werkwijze ‘vinden en
binden’ van de doelgroepen:

e nieuwkomers en niet-geregistreerden

alleenstaande (jonge) moeders en hun kinderen

* risicojongeren

(ex-)gedetineerden.

3

Een persoons- en groepsgerichte benadering om de multiproble-
men integraal op alle leefgebieden effectief te kunnen aanpakken
en te richten op de toeleiding en begeleiding naar/tijdens oplei-
ding en werk, gekoppeld aan een samenhangende aanpak door
alle uitvoeringsinstanties.

4

Een repressieve aanpak van overlastgevende en criminele groe-
pen en personen. Hierbij dient altijd sprake te zijn van ‘drang en
dwang’ trajecten van politie en justitie in combinatie

met hulp - en zorgverlening, gericht op huisvesting, schuldhulp-
verlening, scholing en werkaanbod.

5

Een duidelijke bestuurlijke regie, een operationele uitvoering
met eenduidige verantwoordelijkheden en heldere afspraken
over de door middel van de meerjarige aanpak te bereiken resul-
taten.

In het methodische raamwerk in de rapportage maakt de Task-
force duidelijk dat er in de aanpak van de probleemgroepen een
evenwichtige keuze moet zijn tussen de preventieve- en repres-
sieve aanpak, waarbij de oplossing van het maatschappelijk
vraagstuk altijd moet worden gericht op de integratie aan de
‘voorkant’.

Extra inzet en middelen

Voor de uitvoering van deze programma’s zullen rijk en gemeen-
ten extra middelen moeten gaan inzetten. Ten opzichte van de
huidige inzet in de bestuursconvenanten is een grotere en meer
systematische aanpak nodig van de Antilliaanse probleemgroe-
pen. De ‘outreachende’ werkwijze om ze ‘te vinden en binden’
vraagt veel meer capaciteit en inspanning.

Om ze op school te krijgen en te houden, om gezinnen te coa-
chen en om de probleemgroep naar werk te leiden en te begelei-
den is een veel massiever inzet nodig dan thans mogelijk is. Ook
de ‘drang en dwang’ trajecten van politie/justitie en de zorgin-
stellingen vragen veelal een dubbele inzet van het geen tot nu
toe mogelijk is. In de rapportage geeft de Taskforce een nadere
financiéle onderbouwing van de benodigde extra middelen.

Van de kant van het Rijk is hiervoor in de periode van 2010-2017
9 mln. euro jaarlijks aan co-financieringsmiddelen nodig: 80%
hiervan dient te gaan naar 6 gemeenten waar programma’s moe-
ten worden opgezet, ingericht en uitgevoerd.

Daarnaast stelt de Taskforce voor om extra middelen in te zetten
voor 11 gemeenten - waaronder voor 1 nieuwe gemeente - waar
de problematiek ook hardnekkig is en veel overlast bezorgt, maar
waar ten aanzien van de aanpak volstaan kan worden met een
aantal meerjarig en structureel georganiseerde projecten boven
op de reguliere voorzieningen.

Tenslotte adviseert de Taskforce voor 5 van de huidige 21 Antil-
lianen gemeenten en 4 nieuwe gemeenten beperkte specifieke
co-financieringsmiddelen beschikbaar te stellen als extra impuls
voor de aanpak van de problematiek in het kader van de regu-
liere voorzieningen.

Deze extra investeringen van het rijk en een aantal gemeenten
acht de Taskforce urgent en verantwoord. De hoge concentratie
van de Antilliaanse probleemgroepen in een aantal grote ge-
meenten en daarbinnen in een aantal buurten gaat met veel over-
last, problemen voor andere bewoners en grote maatschappelijke
kosten gepaard.

Door de zeer positieve opstelling vanuit de Antilliaanse gemeen-
schap doen zich - 8 jaar na het verschijnen van Net Loke Falta

- opnieuw unieke kansen voor om de dreigende combinatie van
etniciteit en kansarmoede in een aantal steden met een gezamen-
lijke inspanning te doorbreken.

De Taskforce acht het van groot belang om deze kans te benutten
en gezamenlijk met de Antilliaanse gemeenschap de uitvoerings-
programma’s aan te pakken.

Tot slot

Met deze voorstellen onderschrijft de Taskforce de noodzaak van

de door het kabinet in de beleidsbrief aan de Tweede Kamer d.d.

1 februari jl. reeds aangekondigde structurele meerjarige aanpak

van de problematiek.

De belangrijkste wijzigingen die de Taskforce ten opzichte van

de huidige aanpak met de bestuursconvenanten tussen rijk en de

21 Antillianen gemeenten voorstelt, zijn:

¢ een structurele programma-aanpak door Rijk, gemeenten en
de Antilliaanse gemeenschap

e een concentratie van het rijksbeleid op de doelgroep van na
1995, gericht op de inzet van 80% van de co-financiering op
6 grote gemeenten, waar de problematiek het zwaarst is en de
meeste personen uit deze doelgroep gevestigd zijn

e massieve uitvoeringsprogramma’s die te allen tijde voldoen
aan een heldere probleemanalyse, een outreachende werk-
wijze, een integrale persoons- en groepsaanpak, onder een
directe bestuurlijke regie en een eenduidige uitvoeringslei-
ding, met heldere afspraken over de in de meerjaren aanpak
te bereiken resultaten.

De Taskforce Antilliaanse Nederlanders,
Hans Andersson, voorzitter

Jos Leenhouts
Goretti Narain

Sjaak van der Tak
Hans Vissers
Gilbert Wawoe
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Conclusies

De aanpak van de Antilliaanse probleemgroepen heeft zich van
de kant van het Rijk sinds 1993 tot heden, gekenmerkt door - tij-
delijke - stimuleringsmaatregelen en convenantafspraken met de
21 gemeenten waar veel Antilliaanse Nederlanders wonen

of verblijven.

Voor de aanpak en oplossing van de overlast onder de probleem-
groepen Antilliaanse Nederlanders heeft dit geleid tot velerlei
soorten project- en in een enkel geval een programma-aanpak.
Een aantal projecten en aanpakken lijken succesvol, maar tot
adequate en voldoende maatschappelijke integratie van de pro-
bleemgroepen onder de Antilliaanse Nederlanders hebben zij tot
op heden niet geleid. Nog steeds is er onder de probleemgroepen
sprake van bovenmatige schooluitval, grote gezinsproblemen,
hoge werkloosheid en grote mate van ernstige criminaliteit.

Ten aanzien van de structurele aanpak van de probleemgroepen
onder de Antilliaanse Nederlanders is het de Taskforce opgevallen
dat door het ontbreken van de juiste analyses in het rijksbeleid
niet onderkend is, dat er sinds ‘95 ten aanzien van de nieuwko-
mers uit de Antillen sprake is van een trendbreuk in het migra-
tiemotief. In plaats van het opleidingsmotief van v6ér 1995 is er
sinds die tijd sprake van een grote mate van instroom van kans-
arme Antillianen, voornamelijk afkomstig uit Curagao, een sociaal
economische vlucht of het ‘geluk zoeken’ in Nederland. Onder
deze groep Antillianen is er sprake van een grote sociale en eco-
nomische achterstand. Dit gecombineerd met specifieke cultuur-
dominante gewoonten en gedrag leidt er toe dat de aansluiting bij
- laat staan integratie in - de Nederlandse samenleving voor deze

groep niet tot stand komt.

Voor de operationele uitvoeringsprogramma’s is het vraagstuk van
de Antilliaanse probleemgroepen in een aantal lokale situaties
niet goed in kaart gebracht. Dit wordt mede veroorzaakt door:

e een groot aantal niet geregistreerde Antilliaanse Nederlanders,
de schattingen variéren van 5.000 tot 12.000. In de onderbou-
wing van de financiéle cijfers gaat de Taskforce in een conser-
vatieve schatting uit van 5.000 niet-geregistreerden

e het ontbreken van een aparte registratiemogelijkheid (politie
e.a.)ten behoeve van een adequate individuele aanpak en stati-
sche analyses van de probleemgroepen

e de jaarlijkse instroom van nieuwkomers (ca. 5.000) van de
Antillen naar Nederland.

Problemen oplossen van en met de Antilliaanse gemeenschap
acht de Taskforce urgent en noodzakelijk. De hoge concentratie
van problemen in een beperkt aantal gemeenten en daarbinnen
een aantal buurten gaat gepaard met grote overlast voor andere
bewoners en met grote maatschappelijke kosten. Door de zeer po-
sitieve opstelling vanuit de Antilliaanse gemeenschap doen zich
- 8 jaar na het verschijnen van Net Loke Falta - opnieuw unieke
kansen voor om de dreigende combinatie van de negatieve spiraal
van etniciteit en kansarmoede in bepaalde steden en buurten met
meer langdurige gezamenlijke investeringen te doorbreken.

De Taskforce acht het van groot maatschappelijk belang om deze
kans te benutten en nadrukkelijk gezamenlijk met de Antilliaanse
gemeenschap de problematiek aan te pakken.



Gezien de hardnekkigheid en complexiteit van het maatschap-
pelijk vraagstuk van de probleemgroepen onder de Antilliaanse
Nederlanders is voor de periode van 2010-2017 een meerjarige
structurele aanpak - boven op de reguliere voorzieningen - in een
aantal gemeenten noodzakelijk. Voor deze meerjarige structurele
aanpak zijn van de kant van het Rijk en van de betreffende ge-
meenten extra financiéle middelen en inzet nodig om de proble-
matiek terug te dringen en op te lossen.

Aanbevelingen

1

Om het maatschappelijke vraagstuk van de Antilliaanse pro-
bleemgroepen op te lossen is het noodzakelijk in zowel het rijks-
als gemeentebeleid (Antillianen gemeenten) te focussen op de
groep Antilliaanse Nederlanders die zich na 1995 in Nederland
als nieuwkomer heeft gevestigd.

Daarbij dient er massief ingezet te worden op de gemeenten waar
de problemen zich qua zwaarte en omvang het ernstigste
voordoen.

2

Om het maatschappelijk vraagstuk op te lossen moeten er moge-
lijkheden zijn van intensivering van de aanpak en een investering
voor de langere termijn. Daarom stelt de Taskforce voor om de co-
financieringsmiddelen van het Rijk te verhogen van 5 mln. naar 9
mln. per jaar. Dit vraagt van de betreffende gemeenten eenzelfde
extra inzet. Om echt resultaten te kunnen boeken moeten afspra-

ken gemaakt worden over programma’s voor middellange termijn
van 2010-2017. In de rapportage geeft de Taskforce een onderbou-
wing van deze benodigde extra middelen.

3

Het kabinetsbeleid om de Antilliaanse gemeenschap in Nederland
intensief bij de uitvoering van de structurele aanpak van de Antil-
liaanse probleemgroepen te betrekken onderschrijft de Taskforce
volledig. In de rapportage wordt nader ingegaan op de condities
die daartoe op rijks- en gemeenteniveau moeten worden gereali-
seerd. Ook wordt nader ingegaan op de mogelijkheden en nood-
zaak van de samenwerking in Koninkrijksverband, specifiek met
Curacao te versterken.

4

Van de middelen dient 80% te worden ingezet voor een program-
ma-aanpak (zie hierna) in de 6 gemeenten waar 21.000 Antilliaan-
se Nederlanders uit de doelgroep van immigratie naar Nederland
van na 1995 verblijven/wonen. Dit betreft Rotterdam, Den Haag,
Amsterdam, Tilburg, Almere en Dordrecht.

5

De programma-aanpak dient te voldoen aan de volgende

richtlijnen:

e een scherpe kwalitatieve en kwantitatieve probleemanalyse
van de doelgroep(en) in de betreffende gemeente

e een outreachende werkwijze, gericht op het ‘vinden en bin-
den’ van de volgende doelgroepen:
- nieuwkomers en niet-geregistreerden
- alleenstaande (jonge) moeders en hun kinderen
- risicojongeren
- (ex-)gedetineerden

e een persoons- en groepsgerichte aanpak om multiproblemen
integraal op alle leefgebieden effectief te kunnen aanpakken en
te richten op de toeleiding en begeleiding naar/tijdens oplei-
ding en werk en een samenhangende aanpak van de uitvoe-
ringsinstanties

e een repressieve aanpak van overlastgevende en criminele groe-
pen en personen. Hierbij dient altijd sprake te zijn van ‘drang
en dwang’ trajecten van politie en justitie in combinatie met
hulp- en zorgverlening, gericht op huisvesting, schuldhulpver-
lening, scholing en werkaanbod

e een duidelijke bestuurlijke regie, een operationele uitvoering
met eenduidige verantwoordelijkheden en heldere afspraken
over de door middel van de meerjarige aanpak te bereiken
resultaten.

6

De Taskforce beveelt aan om in 11 gemeenten een meerjarige
structurele projectaanpak bovenop de reguliere voorzieningen

te organiseren. Hierbij dient uitgegaan te worden van dezelfde
doelgroepen en hetzelfde methodische kader als in 5. Omdat de
omvang en complexiteit van de problematiek duidelijk verschilt
van de 6 programmagemeenten, behoeft hier niet direct een apart
programma met een programmaleider voor te worden ingericht.
De Taskforce beveelt aan de co-financieringsmiddelen ten op-
zichte van het huidige niveau van de bestuursconvenanten te
verhogen omdat ook in deze gemeenten extra inzet nodig is om de
meerjarige structurele aanpak zo in te richten dat de problematiek
van de Antilliaanse probleemgroepen in aantal jaren wordt terug-
gedrongen en opgelost. In het voorstel van de Taskforce gaat het
in deze gemeenten om 15,5 % van de in te zetten co-financierings-
middelen van het Rijk.

Het betreft de gemeenten: Groningen, Eindhoven, Arnhem, Zoe-
termeer, Nijmegen, Cappelle a/d IJssel, Schiedam, Spijkenisse,
Lelystad, Vlaardingen en Den Helder.

7

Ten aanzien van 9 van de huidige Antillianen gemeenten beveelt
de Taskforce aan specifieke aandacht te geven voor de aanpak van
de probleemgroepen vanuit de reguliere voorzieningen. Gezien
de relatieve problematiek met de Antilliaanse probleemgroepen
in deze gemeenten stelt de Taskforce een beperkte stimulerings-
bijdrage als co-financiering vanuit het Rijk voor. Het betreft de
gemeenten Utrecht, Breda, Amersfoort, Zwolle, Alkmaar, Leeu-
warden, Hoorn, Vlissingen en Hellevoetsluis.



8

Voor de uitvoering van de meerjarige structurele aanpak is een
adequate rolverdeling tussen Rijk en Antillianen gemeenten,
alsmede een juiste verantwoording over de te bereiken resultaten
van belang. In de rapportage worden hierover nadere voorstellen
gedaan.

9

Het Rijk is in de ogen van de Taskforce verantwoordelijk voor:

e de jaarlijkse co-financieringsmiddelen

e het beleidskader, op grond waarvan de co-financiering wordt
toegekend

* een monitoringssysteem, waarmee de voortgang en de
resultaten van de uitvoerings-programma’s in de 6 gemeenten
tweemaandelijks en jaarlijks zijn te monitoren

e afspraken met de Antilliaanse gemeenschap over de inzet en
betrokkenheid bij de uitvoering van het Antillianenbeleid op
nationaal en lokaal niveau

* de evaluatie na 4 jaar, waarin over de effecten van de meerja-
rige structurele aanpak van het Antillianenbeleid verantwoor-
ding wordt afgelegd.

10
De Antillianen gemeenten zijn verantwoordelijk voor:
e de gemeentelijke co-financieringsmiddelen

e de probleemanalyse en de structurele uitvoeringsprogramma’s/

projecten voor de aanpak van de Antilliaanse probleemgroe-
pen (verschillend voor de 3 typen gemeenten)

10

de bestuurlijke regie en de inzet voor de organisatie van de
uitvoeringprogramma’s/projecten

de organisatie van het vangnet en de adoptie
beleidsinformatie over de voortgang en monitoring/toetsing
van de resultaten van de uitvoeringsprogramma’s

het betrekken van de Antilliaanse gemeenschap bij het beleid
en de uitvoering van de aanpak van de Antilliaanse probleem-
groepen in de gemeente

het periodiek verstrekken van de juiste uitvoeringsgegevens/
resultaten om verantwoording af te leggen over de uitvoering
van de programma’s/projecten

het beschikbaar stellen van de juiste informatie over de bereik-
te resultaten voor de evaluatie van de structurele aanpak na

4 jaar.

1.1 Opdracht

In 2005 heeft het Rijk met de 21 meest betrokken gemeenten
afspraken gemaakt over de terugdringing van de oververtegen-
woordiging van Antilliaanse jongeren onder voortijdig school-
verlaters, de criminaliteit en de werkloosheid. De bijbehorende
arrangementen, waarbij zowel rijksgeld als gemeentelijke midde-
len worden ingezet, lopen nog tot en met eind 2008. Die kennen
een aantal problemen.

e Onvoldoende toespitsing in de aanpak op de specifieke
risicofactoren

e  Veel losstaande en kortlopende projecten; geen samenhang en
geen structurele inbedding in aanpak en continuiteit of inbedding
in regulier beleid.

e  Het ontbreken van (uitwisseling van) kennis over wat wel en wat
niet effectief werkt voor Antilliaanse Nederlanders

e Het ontbreken van structurele kennis over de (ontwikkeling van)
de omvang en samenstelling van de Antilliaans-Nederlandse
bevolkingsgroep, van de aard en omvang van de problematiek en
van de aard en de omvang van de mobiliteit en migratie

e  Weinig of gebrekkige participatie van de Antilliaans-Nederlandse
gemeenschap in de beleidsontwikkeling en uitvoering

e  Sterke focus op gedrag waarin de problematiek tot uitdrukking
komt (criminaliteit, werkloosheid, schooluitval) en niet of minder
op de onderliggende oorzaken (gezin, opvoeding, gebrekkige
persoonlijkheidsontwikkeling)

e  Gebrek aan deskundigheid van en affiniteit met de Antilliaanse
cultuur en omgangsvormen bij de reguliere hulp- en
dienstverlening

e  Gebrek aan samenwerking en informatie-uitwisseling tussen in-
stellingen en diensten (ook in relatie tot de Nederlandse Antillen).

Zie bijlage 2, Beleidsbrief, nr. 2007118420
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De vraag hoe 126 lokale, nogal uiteenlopende projecten omge-
smeed kunnen worden tot een professionele, duurzame en inte-
grale en meerjarige aanpak, staat centraal in de beleidsbrief van
het Kabinet van 1 februari 2008."

Het antwoord op die vraag moet bij voorkeur nog in de loop van
2009 zichtbaar worden in de werkwijze van gemeenten. Daarna,
tenminste voor de periode 2010-2017, achten het Rijk en de

21 Antillianen gemeenten het noodzakelijk om de toekomstige
inspanningen te richten op een duurzame voortzetting van de
nieuwe beleidsimpuls.

De opdracht aan de Taskforce® is om te komen tot een structurele
aanpak van de Antilliaans Nederlandse risicogroepen in de vorm
van een integraal operationeel uitvoeringsprogramma voor de pe-
riode 2010-2017. Vergroting van doelmatigheid in combinatie met
een duurzame, integrale aanpak van de problemen van en met
Antilliaanse Nederlanders staat daarbij voorop.

Het operationele uitvoeringsprogramma dient toegespitst te zijn
op de thema’s: woonbegeleiding, leer- werktrajecten, instabiele
gezinssituaties en nazorg voor ex-gedetineerden, waarbij als doel-
groepen zijn gekozen: tienermoeders, risicojongeren, ex-gedeti-
neerden en nieuwkomers.

12

Verwacht wordt, dat de Taskforce in het verlengde van genoemde
thema’s/doelgroepen voorstellen ontwikkelt voor prioriteitstel-
ling daarbinnen, de benodigde inzet kwantitatief onderbouwt,

de te bereiken resultaten en in te zetten activiteiten beschrijft,

de resultaatsverantwoordelijke partijen benoemt, de manier van
monitoring en effectbeoordeling van de uitvoering van beleid en
werkzaamheden aangeeft en de betrokkenheid van de Antilliaanse
gemeenschap bij dit beleid in beeld brengt.?

De urgentie van de problematiek én de behoefte om zichtbare
voortgang te boeken en te borgen, loopt als een rode draad door de
beleidsbrief over de problematiek van en met Antilliaanse Neder-
landers van het Kabinet d.d. 1 februari 2008.

De Taskforce is op 16 januari 2008 door minister Vogelaar gein-
stalleerd. Vanaf februari tot en met augustus 2008 heeft de
Taskforce om de drie a vier weken plenair vergaderd. In totaal 12
vergaderingen. In de Taskforce vergaderingen hebben deskundi-
gen uit de Antilliaanse-Arubaanse gemeenschap en wetenschap-
pelijke onderzoekers hun kennis en ervaring toegelicht.
Daarnaast zijn er veel gesprekken gevoerd met diverse geledingen
en door de verschillende leden van de Taskforce diverse bijeen-
komsten, instellingen en organisaties van de Antilliaanse ge-
meenschap bezocht. Tussentijds heeft de Taskforce nauw contact
gehouden met de voorzitter, coérdinator en ambtelijke vertegen-
woordigers van de 21 Antillianen gemeenten.

Opgedragen onderzoek

Bij het opstellen van het rapport heeft de Taskforce gebruik
gemaakt van opgedragen onderzoek aan de volgende bureaus:
® Bureau Beke: repressief beleid

* Regioplan: algemeen en preventief beleid

¢ AEF: financiéle exercities en penvoering rapportage.

Op 16 april 2008 heeft de Taskforce een tussenrapportage
uitgebracht. Op 9 juli 2008 heeft de Taskforce - in het Bestuurlijk
Beraad - een presentatie gegeven van de voorlopige voorstellen.
In augustus 2008 is de definitieve concept-rapportage gereed
gekomen. De meeste relevante hoofdstukken zijn - in concept -
voorgelegd aan de 21 Antillianen gemeenten en de Antilliaanse
gemeenschap.

Op 2 september 2008 is deze rapportage uitgebracht aan de Minis-
ter voor Wonen, Wijken en Integratie, de Minister van Justitie, de
Staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
en de Voorzitter van de 21 Antillianen gemeenten.
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2.1 Inleiding

De Antilliaanse gemeenschap in Nederland laat twee totaal

verschillende gezichten zien. Aan de ene kant van het spectrum

zien we in de Nederlandse samenleving een voor het overgrote

deel zeer geslaagde groep. Aan de andere kant zien we veel men-

sen en leefeenheden in uiterst problematische omstandigheden:

e in onderwijssituatie en arbeidsmarktperspectief

e in voortijdig schoolverlaten en criminele carriere

* in de mate van registratie in de gemeentelijke basis
administratie.

Tussen deze uitersten is het relatief leeg, hetgeen de werkelijk-

heid achter de statistieken een nog schrijnender aanzien geeft.!

Dit patroon van een gemeenschap met twee gezichten heeft een
belangrijke beleidsconsequentie. Vooral de migratiegeschiede-
nis van betrokkenen is daarbij relevant, willen we niet in de fout
vervallen van kwetsende stigmatisering van de hele groep Antil-
liaanse Nederlanders. Die tweedeling houdt nauw verband met
het moment en motief van aankomst in Nederland. Daar wil de
Taskforce bij toespitsing van het beleid op doelgroepen zorgvul-
dig rekening mee gaan houden.

2.2 Huidige situatie?
Wie — ondanks de twee gezichten van de Antilliaanse gemeen-

schap - de vergelijkingen tussen de grootste allochtone groepen
onderling en met autochtonen in ons land op zich in laat werken
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moet constateren, dat onder de Antilliaanse Nederlanders sprake
is van?®:

e achterblijvende onderwijsprestaties in basisonderwijs met
lage en dalende Cito-scores. De 1e generatie laag opgeleiden
kent taalproblemen en een sterke identificatie op de eigen
groep. We zien hoge uitvalpercentages, vooral van manne-
lijke deelnemers, in het voortgezet onderwijs en mbo. Door
het geconstateerde verband tussen voortijdig schoolverlaten
en (latere) criminele carriére baart dat grote zorgen.

» grote (jeugd)werkloosheid onder de eerste generatie*

¢ hoge, stijgende criminaliteit bij alle delicttypen, die nauwe-
lijks stopt naarmate de leeftijd stijgt (pas na 45 treedt een
duidelijke daling op). Net zoals Marokkaanse jongeren ver-
toont de groep Antillianen van 12-17 jaar een hoog percentage
recidivisme.® Grootste kans op een niet-natuurlijke dood van
15-29-jarigen door moord/doodslag. Het zicht op de gemeen-
telijke nazorg van ex-delinquenten, zeker in het geval van
kortgestraften, is beperkt; de Taskforce beschikt over te weinig
informatie om harde cijfers te noemen voor de totale groep.

e grootste aandeel tienermoeders en alleenstaande jonge moe-
ders: onder de Antilliaanse Nederlanders zijn circa twee keer
zoveel geboorten per duizend meisjes van 15-19 jaar als bij
andere allochtone groepen. Op 40-jarige leeftijd zijn ruim vier
op de tien alleenstaande moeder, hetgeen overigens mede
verband houdt met alleenstaand moederschap op het moment

van migratie naar Nederland. Meer dan 50% van de kinderen
komt uit een eenoudergezin en zien we een grote athankelijk-
heid van bijstandsuitkeringen. Bij veel jonge moeders bestaat
een sociaal isolement, negatief zelfbeeld en weinig optimis-
tische toekomst verwachtingen. De weg naar instanties bij
opvoedingsproblemen wordt moeilijk gevonden.

groot aantal niet-geregistreerden, waar zich naar beoordeling
van nogal wat onderzoekers de meeste problemen voordoen.
Tussen 2000 en 2003 stijgt dit volgens sommigen naar schat-
ting van 3.000 (4%) naar 12.000 (13%) personen, vooral in de
leeftijdsgroep tussen de 18 en 24 jaar. De Taskforce acht deze
laatste schatting te hoog. Het is niet erg waarschijnlijk, dat
bijna 10% van de totale groep Antilliaanse Nederlanders niet-
geregistreerd is. Cijfers uit politiekringen ondersteunen deze
stelling.
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e een groot aantal risicojongeren, waarvan de schattingen
uiteenlopen van 20% tot 50% van alle Antilliaanse jonge-
ren. Risicofactoren zijn schoolverzuim, het ontbreken van
een startkwalificatie, een negatieve thuissituatie, veelvuldig
gebruik van verslavende middelen, politiecontact en psycho-
sociale problemen.’

Deze cijfers moeten geplaatst worden tegen de achtergrond van
een Antilliaanse gemeenschap waarvan de overgrote meerder-
heid van de 130.000 geregistreerde Antillianen succesvol is
geintegreerd. De gemiddelden verhullen dus nog hoe sterk de
problemen in een beperkt deel van de Antilliaanse gemeenschap
cumuleren. Het leidt daarom geen twijfel, dat wie inzoomt op de
probleemgroepen geconfronteerd wordt met de hierboven ge-
noemde onrustbarende indicatoren. Bijna 8 jaar na soortgelijke
verontrustende signalen en voorstellen om de problemen samen
met de Antilliaanse gemeenschap aan te pakken blijft de situatie
onverminderd zorgwekkend.?

Een belangrijke oorzaak is dat de meervoudige problematiek van

de groep en stapeling van problemen bij individuen onopgemerkt

blijft of te laat opgemerkt wordt door de reguliere instanties of
dermate complex is dat het oplossen van de totale problematiek

een lange adem vergt. Een illustratie daarvan levert het overzicht

van ruim 400 Antillianen uit de persoonsgerichte aanpak.
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e Gezin: opvoedingsproblematiek (20%)

* Arbeid: geen werk of uitkering (14%)

e Politie: overlast, criminaliteit, veelplegersproblematiek (14 %)

e Financién: schulden, Melding Ongebruikelijke Transacties
(MOT), geen middelen van bestaan, grote financiéle krapte (12%)

e Scholing: schoolverzuim en schorsingen (11%)

® Huisvesting: krappe behuizing, verloedering, vervuiling (11 %)

e Gezondheid: van lichte fysieke en psychische klachten tot
chronische levensbedreigende ziektes (8%)

e Justitie: detentie, MOT-meldingen, kinderbeschermings-
maatregelen (8%)

e Vrije tijd: gebrek aan zinvolle vrije tijdsbesteding (1%)

Over de aantallen tienermoeders, ex-gedetineerden en risico-
jongeren zijn geen eenduidige cijfers beschikbaar. De grootste
groep zijn de nieuwkomers ca. 5.000 volgens schattingen. In het
vervolg zal de Taskforce nog ingaan op de verwachte aantallen
van de door de bewindslieden genoemde doelgroepen in het
Antillianenbeleid.

2.3 Migratiegolf

Ontwikkeling in de tijd en achtergronden
Nadere analyses wijzen uit, dat de problemen van Antillianen in

Bron: CBS Statline, Bevolkingsstatistieken (2008)

Nederland zijn te herleiden tot de periode van immigratie. Toen
het opleidingsmotief voor migratie vanaf het midden van de jaren
1995 steeds meer plaats begon te maken voor de economische
vlucht van kansarmen, voor ca. 70% jonger dan 30 jaar en voor
ca. 80% alleenstaand/ongehuwd, naar vermeend ‘paradijselijk
Nederland’, verhevigde zich de problematiek onder de migranten.
Met deze informatie in het achterhoofd moet de volgende grafiek
worden geinterpreteerd:
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De grafiek laat duidelijk de stijging van de immigratie van de An-
tillen, meestal Curacao, naar Nederland zien. Sinds 2000 neemt
de jaarlijkse immigratie af en vanaf 2003 is er zelfs sprake van een
negatief migratiesaldo. Voor de lange termijn is de verwachting,
dat er de komende jaren gemiddeld 5000 immigranten per jaar
van de Antillen naar Nederland zullen komen.*

Op de achtergrond van de heftige migratiegolf tussen 1995 en
2003 speelde de combinatie van een grote economische malaise
en een omvangrijke sanering van het overheidsapparaat op de
Antillen. Met name op Curacao blijkt er sprake te zijn geweest van
een enorm negatief hefboomeffect. Achter de huishoudens, die
direct getroffen zijn door de sanering in de publieke sector, blijkt
een substantieel aantal economisch athankelijken schuil te gaan.
Gesterkt door - veelal misplaatste - optimistische signalen over
de kansen in Nederland heeft dat vooral onder jongeren geleid tot
de stap om het geluk in Nederland te zoeken. De kentering in de
omvang van migratiestroom naar Nederland laat onverlet, dat het
economisch motief nog steeds domineert als immigratiemotief.
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Spreiding over gemeenten

Opvallend is, dat de spreiding van de migratiegolf vanaf 1995 niet
gelijk op gaat met de spreiding van de Antilliaanse gemeenschap
in het algemeen, de belangrijkste verdeelsleutel van rijksmiddelen
tot dusverre. Dat wordt zichtbaar in de volgende grafieken.

Cklnnn
i
1T
‘_ﬂ_-_ﬂ_u#HH-!F-HFH.F..II
P .-_f ‘*',J 54*\&'-* *.;_"_ h\F"__.jk“,.:é: ‘e > =§ -PJI o
P AV P S Y

4 .-'b!"
(A

Aantal Antilliaanse 1e generatie immigranten voor 1996 (2007)
B Aantal Antilliaanse 1e generatie immigranten vanaf 1996 (2007)

Er zijn duidelijke verschillen waar te nemen in de aandelen bin-
nen de totale groep van v6ér en na 1995. Dat wordt nog duidelij-
ker in de volgende grafiek, waarin de percentuele aandelen naast
elkaar staan.
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Het meest in het oog springt het verschil tussen Amsterdam en
Rotterdam. Rotterdam, maar ook de bredere kring van steden rond
Rotterdam, blijkt als vestigingsplaats in trek voor de immigratie-
golf van na 1995. Dat geldt ook voor Den Haag. Meer in het alge-
meen blijkt, dat overal waar de paarse staaf de lichtpaarse over-
stijgt, de problemen zijn toegenomen. Indien we uitgaan van de
relatie tussen migratiemoment en problematiek dan is er in ieder
geval in Rotterdam sprake van een volumeprobleem, doordat 1

op de 5 Antillianen na 1995 daar terecht is gekomen. Daarbij zien
we overigens nog af van de relatie met de niet-geregistreerden, die
naar verwachting eenzelfde migratiepatroon kennen.

2.4 Kansarmoede, probleemcumulatie en
ongeregistreerden

Kansarmoede, de stapeling van problemen op individueel en
gezinsniveau, typeert de situatie van een substantieel deel van de
migratiegolf van na 1995. De sociaal-culturele dimensies hiervan
verlagen de drempel naar nog grotere problemen en criminali-
teit (geweld < 25 jaar; drugs > 25 jaar). Onder jonge vrouwen zou
sprake kunnen zijn van een inhaalslag. Het zicht op hinderlijke,
overlastgevende en criminele jeugdgroepen lijkt nauwelijks
systematisch in kaart gebracht.

Enkele verklaringen, die in de richting van de Taskforce naar
voren zijn gebracht, staan in het volgende tekstkader.

“Geloochende schaamte” wordt genoemd als crimogene factor. Die
schaamte komt voort uit een angst voor of ervaring met het mikpunt

te zijn voor emotionele en sociale afwijzing. Verwaarlozing of niet
onderkennen van deze schaamte met een beperkt empathisch vermo-
gen bij de persoon in kwestie maken de kans groot dat geweld de enige
manier is om staande te blijven.

De rol van de moeder en opvoedingsproblemen is een volgende fac-
tor. Allereerst de moeite met opvoeding in een voor hen vreemde, sterk
individualistische en dure samenleving. Vervolgens de (goedkeurende of
vergoelijkende) houding van moeders in relatie tot machogedrag (bra-
vour, promiscuiteit) en het leven op straat van hun jongens.
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Een groot probleem vormen de niet-geregistreerden en de

criminele Antillianen.

De groep niet-geregistreerden kent verschillende achtergronden:

e een groep, die naar ons land komt, bij familie gaat inwonen en
om de familie niet in de problemen te brengen via kortingen
op de uitkering zich niet inschrijft in de GBA. Probleem voor
deze groep is, dat zij zich ook niet kunnen aanmelden voor
projecten of trajecten, omdat inschrijven in de GBA een voor-
waarde voor deelname is

e de criminele Antillianen, ook wel City-hoppers genoemd, wil-
len bewust in de luwte blijven en zich nergens inschrijven om
minder goed traceerbaar te zijn voor opsporingsdiensten. Ze
leven van criminele inkomsten. Deze groep is zeer, soms zelfs
internationaal, mobiel.

Het vinden, binden en begeleiden van deze groepen verschilt
natuurlijk totaal. Het is de uitdaging voor een structurele aanpak
in de toekomst.

Overigens wil de Taskforce ook hier waken voor een overschat-
ting van het volume. In Rotterdam, waar de aard en omvang van
de problematiek verreweg het grootst is, heeft de politie nader
gekeken naar de verdachten van geweldsdelicten. Het aantal niet-
geregistreerden in het GBA onder deze verdachten schommelt
tussen de 1,5% en 4% tussen 2003 en 2008. Dat laat onverlet, dat
bij overige delicttypen dat anders kan liggen. Bijvoorbeeld bij de
zogenaamde slachtofferloze delicten in de drugshandel en het
drugsbezit.
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2.5 Migratiepatroon en criminaliteit

Het geschetste verschil in migratiepatroon naar migratiemotief
heeft gevolgen voor spreiding van de criminaliteit. In zijn alge-
meenheid heeft de criminaliteit een lokaal karakter. Maar verder-
op in de criminele carriere nemen de mobiliteit en flexibiliteit toe.
Er bestaan signalen over zogenaamde City-hoppers of criminaliteit
met een internationale dimensie, maar over de aantallen is vrijwel
niets bekend.

In termen van criminaliteitspatronen hebben verschillende Neder-
landse steden een verschillende functie voor Antillianen. Haven-
steden lijken een duidelijke aantrekkingskracht te hebben. Ze zijn
ook flink vertegenwoordigd onder de Antillianen gemeenten. Een
zekere samenhang spreiding van de kansarme migratiestroom van
na 1995 uit de Antillen lijkt voor de hand te liggen.

3.1 Rijksbhijdragen

Gezien de hardnekkigheid van de problematiek is het noodzakelijk
om na 15 jaar de stap van incidenteel projectengeld naar structu-
reel ingebed beleid te zetten. Voordat we ingaan op de voorwaar-
den voor een structurele aanpak in de periode 2009 - 2017 is het
goed om de projectenhistorie van de belangrijkste rijksregelingen
voor problemen van Antilliaanse Nederlanders nog eens in herin-
nering te roepen.

Met projecten voor Antillianen is al meer dan 15 jaar ervaring op-
gedaan. Uit de volgende tabel blijkt, welke bedragen er vanuit het
Rijk gemoeid zijn geweest met de belangrijkste regelingen gericht
op jongeren.!

Regeling Looptijd Ministerie Bedrag

Stimuleringsprojecten 1993-1998; SZW ?

voor AA jongeren 1998-2001; € 5.450.000,- (*)
2001-2004 € 5.450.000,- (*)

Direkshon 2001-2004 BZK (SEV/VROM) | € 10.890.725,-

Bijdrageregeling 2001-2004 BZK € 10.000.000,-

Antillianen gemeenten

Bestuurlijke arrangementen 2005-2008 Justitie € 20.000.000,-

Antilliaanse risicojongeren

(*) Dit bedrag is oorspronkelijk telkens 10,9 mIn., waarbij ook middelen voor
de Turkse en Marokkaanse stimuleringsprojecten zijn gevoegd. Naar schatting
is circa de helft van dit bedrag besteed aan projecten gericht op Antilliaanse
jongeren.

De tabel toont in vogelvlucht het verloop van het integratie-
(minderheden-)beleid bij verschillende departementen in de
periode van 1993 - 2008.

De start voor de categorale aanpak van problemen met en van An-
tillianen in Nederland is gemaakt door het ministerie van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid in 1993. Die aanpak leidde tot meer
zicht op een bredere problematiek, waarop in de periode daarna
-mede met behulp van rijksmiddelen- een antwoord werd ge-
zocht. In de laatste periode van bestuurlijke arrangementen (2005
- 2008) vervallen ook de schotten tussen de aparte Antillianen-
regelingen®. Van de kant van betrokken gemeenten zijn ook aan-
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zienlijke eigen bijdragen geleverd, zowel in financiéle zin als in 3.3 Gemeenten circa 25 gemeenten. Uit de volgende tabel blijkt een zekere

ingezette capaciteit. continuiteit in gemeenten, die van de bijdrageregelingen
De migratie naar Nederland van Antillianen concentreert zich in gebruik maken.

Vanaf 2001 gaat het voor wat betreft de rijksmiddelen voor

Antilliaanse Nederlanders in totaal om een bedrag van 20 min. 1le tranche 2etranche 3etranche Direkshon Bijdrage Bestuurlijke

per 4 jaar, oftewel 5 mln. euro per jaar. AA AA AA/SPAG regeling arrangementen
Alkmaar J

3.2 Rijksbijdragen in perspectief Almere . . . .
Amersfoort J .

Het aantal Antilliaanse Nederlanders stabiliseert zich in de pe- Amsterdam ¢ * ° *

riode 2003-2006 rond de 130.000, terwijl er in 1996 ca. 86.000 Arnhem * * *

s . . Breda . . J .
Antilliaanse Nederlanders waren geregistreerd. In de periode Capelle . . . .
1996-2003 is dus sprake van een migratieoverschot van per saldo Den Haag R . R R .
50.000 personen. Daarbij komt nog dat een toegenomen aantal, Den Helder o o o o , .
vooral in de leeftijdsgroep van 18-24 jaar die door ongeregistreer- Dordrecht . . . . . .
de inwoning bij uitkeringsafhankelijke familieleden of vrienden, Eindhoven o . o .
het zicht op de omvang van de echte aantallen belemmert. Groningen o o . o o o

Hellevoetsluis .
Tegen de achtergrond van een sterk gegroeide groep, die op indi- Hoorn J .
vidueel niveau per recente migrant - vooral voor jongeren - een Leeuwarden .
intensievere problematiek (risico) kent, heeft de rijksbijdrage geen Lg.[ystad * * * *
gelijke tred gehouden! Alle regelingen - hoewel meerjarig - had- Nijmegen ¢ ¢ * ¢
den altijd een tijdelijk karakter. Rotterdam ° ° * ° ° °
De laatste drie factoren (toegenomen aantal, grotere intensiteit Schiedam * *
. b ] qes .. . . Spijkenisse J
problematiek, tijdelijke rijksregelingen) geven echter op zichzelf Tilburg . . .
een onvoldoende verklaring voor de beperkte resultaten tot dus- Viaardingen .
verre. Vlissingen . . .
Zoetermeer .
Zwolle . . J .
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Gemeenten zijn in de bestuurlijke arrangementen verantwoorde-
lijk voor het opzetten en uitvoeren van beleid om te komen tot
een gefaseerde terugdringing van voortijdig schoolverlaten, werk-
loosheid en criminaliteit onder Antilliaanse jongeren. Ze krijgen
hierbij een grote mate van vrijheid, mede door de inzet van eigen
middelen (de zogenaamde co-financiering).

Binnen een globaal afgesproken hoofdstructuur met (sub)doelen
hebben alle gemeenten met bestuurlijke arrangementen het ver-
loop van hun projecten en activiteiten ondergebracht in een da-
tabank. Dat is zo gedetailleerd mogelijk gedaan om in latere fases
te kunnen beschikken over meer inzicht in de effectiviteit van de
gepleegde interventies en om te komen tot een ‘evidence based’
aanpak van de problemen. Wellicht mede daardoor ontstaat het
beeld van versnippering: in de 21 gemeenten tellen we 166 inter-
venties in 126 projecten, die gerelateerd zijn aan een groot aantal
verschillende domeinen en subdoelen.
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Achtergrondstudies tonen uiteenlopende typen inzet van gemeen-
ten met behulp van de rijks- en gemeentelijke middelen. In grada-
ties van oplopende inzet:

e maximaal gebruik proberen te maken van de reguliere voorzie-
ningen'

e opplussen van reguliere voorzieningen met speciale maat-
regelen, waardoor de toegankelijkheid voor (delen van de)
Antilliaanse doelgroep verbetert (voorbeelden: extra uren voor
bekwame hulpverleners, Antilliaanse professionals, impuls
voor professionalisering, methodiekontwikkeling, deskundig-
heidsbevordering) of specifieke aansluiting met projecten

e een aparte, categorale benadering voor (delen van de) doel-
groep in de vorm van een programma. De speciale stadsmari-
nier en de persoonsgerichte aanpak in Rotterdam is hiervan
het duidelijkst, maar ook kostbaarste voorbeeld.

Wie de inzet in de Antillianen gemeenten overziet komt tot de
conclusie, dat omvang en aard van de problematiek gemeenten
heeft gedwongen tot een hogere, meer kostbare trap van inzet. De
studies in gemeenten illustreren dat. Daarnaast vormt natuurlijk
het politieke klimaat en het stempel van individuele bestuurders
op de inzet eveneens een belangrijke factor bij de bepaling van
urgentie, gemeentelijke focus en beleidsinzet.

4.1 Inleiding

Om de effectiviteit van interventies onder de probleemgroepen te
vergroten is actieve medewerking vanuit de Antilliaanse gemeen-
schap onontbeerlijk. Belangrijker nog dan een rol aan bestuursta-
fels en bij ambtelijke beleidsvorming is een concrete bijdrage in
het werkveld zelf, in wijken en buurten van gemeenten. Het signa-
leren, vinden en binden van Antillianen in problemen, drempel-
verlaging in de richting van instanties en speciaal ingerichte tra-
jecten voor de hardnekkige Antilliaanse probleemgroepen vraagt
om een actieve en concrete betrokkenheid in zeer brede kring van
de gemeenschap.

De Taskforce is in toenemende mate gecharmeerd van het denken
in termen van een actieve nationale en lokale ‘community’.’ Dit
past ook goed bij het emancipatieproces van belangrijke zuilen
uit de Nederlandse traditie.

Vele jaren na het uitstekende “Net loke falta”?, dat het startpunt
had moeten zijn voor niet-vrijblijvende samenwerking tussen An-
tilliaanse en Nederlandse sleutelfiguren, zien we een bescheiden
oogst. Dat mag niet alleen maar geweten worden aan de opstelling
van Nederlandse overheden. Ook de Antilliaanse gemeenschap is
er tot op heden onvoldoende in geslaagd de cruciale bijbehorende
stappen te zetten.

De Taskforce wil een herhaling voorkomen. Het gesternte is gun-
stig, wanneer we afgaan op de zeer vruchtbare gesprekken met
vertegenwoordigers van Antilliaanse organisaties. Die zijn zich
degelijk bewust van hun verantwoordelijkheid om de problema-

tiek concreet in wijken en bij instanties aan te pakken. Zo’n niet
vrijblijvende, actieve opstelling is een doorslaggevende succesfac-
tor voor een ‘community approach’ en ‘community development’.

Daarbij dienen de ogen niet alleen gericht te zijn op de Neder-
landse situatie. De samenhang tussen de problemen in Nederland
en op de Antillen is evident. Naarmate het ontwikkelingsproces
op de Antillen in een stroomversnelling is te brengen, zal er min-
der aanleiding zijn tot een ‘economische vlucht’ naar Nederland.
Ook projecten in Nederland die succesvolle retourmigratie bevor-
deren, behoren tot de prioriteiten.

4.2 Huidige situatie
Betrokkenheid bij het Nederlandse lokale beleid

Algemeen

Betrokkenheid van Antillianen en de Antilliaanse gemeenschap
vormt in de ogen van de Taskforce dus een belangrijke voorwaar-
de voor een succesvolle en effectieve aanpak van de problemen
van en met de probleemgroepen Nederlandse Antillianen. Het be-
lang van deze betrokkenheid is ook onderstreept in de opstelling
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van het Kabinet in de beleidsbrief. Op landelijk niveau is sprake
van een wettelijke overlegstructuur met het OCaN (Overlegorgaan
Caribische Nederlanders). Deze opstelling strookt volledig met de
opstelling van het Kabinet in de beleidsbrief.’

De noodzaak van betrokkenheid van de Antilliaanse gemeenschap
werd eerder afgesproken, maar niet duidelijk vastgelegd in de Be-
stuurlijke Arrangementen met de AG-21.> De inbreng hierbij van
landelijk georiénteerde vertegenwoordigers vanuit de Antilliaanse
gemeenschap heeft bijgedragen aan de vorderingen in de aanpak
van de problematiek.

Verschillende invulling op lokaal niveau

Zoals verwacht mag worden in de Nederlandse bestuurlijke
verhoudingen verloopt het contact tussen gemeenten en de
Antilliaanse gemeenschap in vrijwel elke gemeente weer anders.
Dat hangt overigens ook samen met de invalshoek van de
Antilliaanse vertegenwoordiging. De Antilliaanse gemeenschap
heeft zelf getracht de participatie in het beleid te structureren,
door de oprichting van zogenoemde Antilliaanse beraden in
Antillianengemeenten te stimuleren. De beraden zijn verbanden
van Antillianen die op verschillende wijze zijn georganiseerd.
Sommige beraden leggen zich toe op advies en sparringpartner
zijn van de gemeente, andere zien zichzelf meer als de hulpverle-
ner die de schakel is tussen gemeente en achterban of cliénten.
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MAAPP ? faciliteert de Antilliaanse beraden en treedt op als het
secretariaat van het Platform Beraden, waarin de meeste beraden
verenigd zijn.*

Daarnaast zijn er ook andere vormen van organisatie, zoals stich-
tingen en verenigingen, werkgroepen en andere organisatorari-
sche verbanden die hetzij op ad hoc basis hetzij periodieke basis
activiteiten organiseren voor de lokale Antilliaanse en Arubaanse
gemeenschap en daarover contact onderhouden met de gemeente.
De primaire ambitie van deze andere organisaties is echter niet
om het lokale Antillianenbeleid kritisch-constructief te beinvloe-
den. Verder treden er individuen van Antilliaanse of Arubaanse
afkomst op persoonlijke titel op, waarmee de gemeente overlegt.
Ook de verschillen tussen de gemeenten zijn groot. In sommige
gemeenten wordt structureel overlegd tussen gemeenten en be-
raad en is sprake van een samenwerkingsovereenkomst. In andere
gemeenten is de samenwerking ad hoc en vrijblijvend. Ook het
overlegniveau verschilt: van overleg met bestuurder en hoge amb-
tenaren, overleg met ambtenaren die het Antillendossier kennen
en beheren tot overleg met ambtenaren van lager schaalniveau

en ambtenaren die voor een klein deel van hun tijd zich met de
problematiek van en met Antillianen bezighouden.

Ervaringen

Met inachtneming van de respectieve verantwoordelijkheden,
melden zowel gemeenten als Antilliaanse gemeenschap onvrede
over de samenwerking.

Zo is er incidenteel een spanning te signaleren tussen het optre-
den van Antilliaanse beraden richting gemeenten en bepaalde
zelforganisaties. Het is niet in alle gevallen even duidelijk welk
deel van de gemeenschap vertegenwoordigd wordt en namens
wie zij met de gemeente praten. Bij verdeeldheid, uiteenlopende
visies en belangen, raken overlegpartners soms het spoor bijster.

Bij de gemeenten is het in sommige gevallen niet helder op welk
niveau en in welk stadium (probleemanalyse, beleidsvorming,
planvorming, uitvoering) organisaties betrokken moeten worden
en hoe dat interfereert met de voorkeuren van bestuurders in het
netwerk.

In een enkel geval is er sprake geweest van een disbalans in halen
en brengen, wat bij de gemeente wantrouwen wekt ten aanzien
van de bedoeling van de participatie.

Anderzijds klagen vertegenwoordigers van de Antilliaanse
gemeenschap over het gebrek aan belangstelling voor samenwer-
king in sommige gemeenten, het moeizame contact op verschil-
lend niveau, en het gebrek aan kennis over de doelgroep bij
sommige beleidsmedewerkers die belast zijn met de doelgroep.
Zowel van de kant van de Antilliaanse gemeenschap als vanuit de
Antillianengemeenten wordt aangedrongen op versterking van de
vertegenwoordiging van de Antilliaanse gemeenschap om
efficiénte invulling te geven aan de betrokkenheid van de
gemeenschap.
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TOPA

Het Team Ondersteuning Participatie in Antillianen gemeenten,
TOPA, is door de minister voor Vreemdelingenzaken en Integra-
tie in september 2006 ingesteld voor de duur van de Bestuur-
lijke Arrangementen. TOPA is onathankelijk en verricht haar
werkzaamheden zonder last of ruggespraak. De leden hebben op
persoonlijke titel zitting in TOPA. Zij vervult een brugfunctie

in faciliterende, stimulerende en interveniérende zin tussen de

Antillianen gemeenten en de Antilliaanse gemeenschap. Het team

stimuleert de participatie van de Antilliaanse gemeenschap bij de
uitvoering van de Bestuurlijke Arrangementen in de 21 Antillia-
nen gemeenten en adviseert gevraagd en ongevraagd de Antillia-
nen gemeenten en de Antilliaanse gemeenschap. Indien gevraagd

bemiddelt TOPA tussen Antillianen gemeenten en de Antilliaanse

gemeenschap. Ook geeft het team een impuls aan de contacten
tussen de Antilliaanse gemeenschap, de Antillianen gemeenten
en de in het kader van de Bestuurlijke Arrangementen relevante
uitvoeringsorganisaties.
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Verder signaleert TOPA de ontwikkelingen met betrekking tot
participatie van de Antilliaanse gemeenschap bij de uitvoering
van de Bestuurlijke Arrangementen in de Antillianen gemeen-
ten. In haar rapportage over 2007 merkt TOPA op dat, een aantal
uitzonderingen daargelaten, dit participatieproces tot nu toe nog
maar beperkt naar wens verloopt (rapportage TOPA).

TOPA constateert o.m:

e In een beperkt aantal gemeenten bestaat reeds enige jaren een

goede samenwerking tussen gemeente en Antilliaanse gemeen-

schap waarvan de effecten ook terug zijn te zien in het beleid

In een aantal gemeenten staat men nog helemaal aan de start

van het opzetten van de samenwerking. Hoewel de gemeente

bereidwillig is, heeft het proces van organisatie van de

samenwerkingspartner vanuit de Antilliaanse gemeenschap

nog enige voorbereidingstijd nodig

¢ In een aantal gemeenten heerst nog een duidelijke reserve
tegenover aangaan van een structurele samenwerkingsvorm
met de Antilliaanse gemeenschap

* De kwaliteit de samenwerking lijdt in veel gevallen onder de
beperkingen die meekomen met het feit dat de samenwerking
met de gemeente en het onderhouden van een actieve relatie
met de achterban voor de Antilliaanse vertegenwoordiging
vrijwilligerswerk is.
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1. Groepen en organisaties

De Antilliaanse organisaties zijn zeer divers van aard. Zo zijn er
organisaties die zouden kunnen worden gekwalificeerd als zijnde
gericht op beinviloeding van het beleid in contact en samenwer-
king met de overheden. Anderzijds bestaan er groepen als bij-
voorbeeld de dominoclub waar een aantal personen voor sport-
beoefening geregeld bij elkaar komen. Het komt voor dat zo een
club lokaal een hoog profiel heeft en dat de gesprekken die daar
worden gevoerd ook gaan over algemene onderwerpen waardoor
ter plaatse een gezamenlijke kijk op zaken wordt ontwikkelt. De
activiteiten van zo een club, waarvan er vele zijn, kunnen een
belangrijke rol spelen bij de bevordering van de sociale cohesie
binnen de Antilliaanse gemeenschap.

2. Organisaties van vrijwilligers

De vrijwilligersorganisaties kunnen landelijk of (boven)lokaal
functioneren. Voorbeelden van landelijk functionerende vrijwilli-
gersorganisaties zijn MAAPP, PPAAA, KAG en VAN. Voorbeelden
van (boven)lokaal functionerende vrijwilligersorganisaties zijn
de beraden, maar ook het dominoteam, de sportclubs, de carna-
valsgroepen, groepen die zich bezig houden met huiswerkbegelei-
ding...

Deze organisaties, landelijk of lokaal functionerend, worden ook
zelforganisaties genoemd: ze zijn opgericht door de doelgroep,
voor de doelgroep en uit de doelgroep.
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. MAAPP

MAAPP = Movimentu Antiano i Arubano pa Promové Partisi-
pashon (Antilliaans-Arubaanse beweging ter bevorderen van
participatie). Naast het bevorderen van de participatie in de
breedste zin treedt zij ook op als secretariaat van het Platform
van Antilliaans-Arubanaanse Beraden. MAAPP richt zich
(mede) op beleidsbeinvloeding.

. PPAAA

Dit is het Platform van Politici van Antilliaans-Arubaanse
Afkomst. Deze politici komen geregeld bij elkaar en bespreken
thema’s die de AA gemeenschap aangaan, dwars door de ver-
schillende partijen heen. PPAAA richt zich (mede) op beleids-
beinvloeding.

. KAG

Kerngroep Antilliaanse gemeenschap stelt zich als denktank
op. De laatste tijd heeft deze organisatie geen hoog profiel,
omdat de noodzaak daartoe ontbreekt. KAG richt zich (mede)
op beleidsbeinvioeding.

. VAN

Vereniging Antilliaans Netwerk is erg actief. Zij organiseert
geregeld lezingen voor leden en introducés. Veelal worden
bewindslieden zowel van de Antillen (die in Nederland op
dienstreis zijn) als van Nederland hier voor uitgenodigd. Regel-
matig worden experts uitgenodigd voor panels en debatten.

Onder de leden van de VAN bevinden zich ook Europese
Nederlanders die affiniteit hebben met Aruba en de Nederlandse
Antillen.

3. Professionele organisaties

Het gaat om het landelijk opererende OCaN en de (boven)lokaal
functioneren SWA ( Rotterdam), SAT (Tilburg) en Profor (Amster-
dam). Het zijn professionele organisaties in die zin dat zij over
deskundig personeel beschikken. Deze instanties zijn in

feite beleidsinstrumenten van het Rijk (OCaN), provincie (Profor)
of van gemeenten (SWA, SAT). Om hun rol binnen het beleid naar
behoren te kunnen doen, worden ze door de opdrachtgevers

- Rijk en gemeenten — gefaciliteerd.

OCaN (Overlegorgaan Caraibische Nederlanders) vindt haar
grondslag in Artikel 2 van de wet van 19 juni 1997, houdende
regeling van het overleg over de integratie van minderheden
(Wet overleg minderhedenbeleid, Staatsblad 1997 335) .

Het overleg heeft vier functies, te weten een antennefunctie,
een kwaliteitsfunctie, een functie in de verbreding van het
maatschappelijk draagvlak van het gevoerde beleid en een
kanaliseringsfunctie. OCaN richt zich (mede) op beleid.




4.3 Noodzakelijke condities bij samenwerking
Inleiding

Vanuit het community-concept gezien acht de Taskforce het een
gemiste kans, indien op de verschillende niveaus (Nederland &
Koninkrijk, gemeenten, uitvoering) geen of onvoldoende gebruik
wordt gemaakt van de kennis en deskundigheid die aanwezig zijn
in de Antilliaanse gemeenschap. Anderzijds heeft ook de Antil-
liaanse gemeenschap er belang bij dat beleid wordt ontwikkeld
en uitgevoerd op basis van kennis bij de beleidsmakers van de
doelgroep. Daartoe kan de gemeenschap haar kennis en deskun-
digheid aanbieden. Vanuit gemeenten is onder andere tijdens de
eerste gezamenlijke conferentie in januari 2008 tussen gemeenten
en Antilliaanse gemeenschap aangegeven, dat zij op zoek zijn
naar een betrouwbare partner met kennis van de achterban die

in staat is over inhoudelijke onderwerpen met de gemeente van
gedachten te wisselen.

De Antilliaanse gemeenschap dringt op haar beurt aan op een vas-
tere samenwerkingsvorm met gemeenten en zoekt een structuur
met een aantal vaste momenten om met bestuurders en ambtena-
ren om de tafel te zitten. De Taskforce wil er op wijzen, dat goed
in het oog moet worden gehouden, dat de inbreng vanuit de Antil-
liaanse gemeenschap veelal neerkomt op vrijwilligerswerk. De
professionals in de uitvoering en in het participatief beleid zullen
hiermee goed rekening moeten houden.
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Vanuit de gemeenschap is mede in dat kader aangegeven dat zij

behoefte heeft aan:

e eigen professionalisering

e facilitering

e erkenning van de rol als herkenbare en vanzelfsprekende part-
ner van de gemeente als het Antillianen(beleid) aangaat

e vaardigheidstrainingen

e een gemeenschappelijk secretariaat/expertisepunt op nationaal
niveau.

De Taskforce onderschrijft deze behoeften en vraagt expliciet
aandacht voor de noodzakelijke condities voor het slagen van

een community- benadering, waarin een betrokken Antilliaanse
gemeenschap een sleutelrol gaat vervullen. De Taskforce redeneert
hierbij vanuit de bestuurlijke invalshoek, waar de primaire ver-
antwoordelijkheid ligt om de condities te realiseren.

Condities op (Konink)rijksniveau

Kader voor samenwerkingsverband

Hiervoor is al gewezen op het belang van lokaal maatwerk. Dat is
de huidige praktijk. Toch is een houding van ‘laat alle bloemen
bloeien’ door het onverplichtende karakter over en weer niet
altijd productief. Aan de andere kant wil de Taskforce ook waken
voor bureaucratisering: die moet juist waar mogelijk de kop inge-
drukt worden.

De Taskforce acht het van belang om over te gaan tot een nadere
zeer globale definiéring van de georganiseerde Antilliaanse ge-

meenschap. Wanneer in een gemeente de behoefte ontstaat aan
een bepaalde vorm van samenwerking, dan geschiedt dat bij voor-
keur binnen zeer globale algemene spelregels voor gemeenten en
Antilliaanse gemeenschap. De gemeentelijke overheid ziet daarbij
toe op het scheppen van minimale waarborgen voor verankering
en continuiteit van die samenwerking.

In het bijgaand tekstkader geeft de Taskforce een eerste voorzet
hiervoor. In het overleg tussen Rijk, Antillianen gemeenten en
vertegenwoordigers van de Antilliaanse gemeenschap op natio-
naal niveau dient dat verder uitgewerkt te worden.

e een ‘beraad’ bestaat uit een vertegenwoordiging van de locale
Antilliaanse gemeenschap of uit door de locale Antilliaanse
gemeenschap aangewezen vertegenwoordigers

e een beraad bestaat uit een klein aantal personen. Het aantal
is afhankelijk van de schaalgrootte van de gemeenschap en
de gemeente. Voor leden van beraden bestaat een uitgewerkt
competentieprofiel.

e het beraad vervult een schakelfunctie tussen gemeente en ge-
meenschap als:

- klankbord van de gemeente bij kwesties aangaande integra-
tie, participatie en specifieke Antilliaanse kwesties

- vertaler van gemeentelijk beleid naar praktische uitvoer-
baarheid van de doelgroep

- organisator van ontmoetingen met de Antilliaanse gemeen-
schap teneinde te signaleren, motiveren en reageren

signaalgever van kennislacunes zowel bij gemeenschap,
gemeenten als instellingen

adviseur en initiator van onderzoeken bij de gemeente
aanspreekpunt voor kennis van hetgeen zich in andere ge-
meenten afspeelt door overleg of door informatieverschaffing
van centraal orgaan of gezamenlijke bijeenkomsten.

een eenvoudig format voor verantwoording van het verloop
en de voortgang van het overleg tussen gemeente en gemeen-
schap. Differentiatie naar type gemeente: beraadsgemeente,
projectgemeente, programmagemeente moeten voldoen aan
steeds hogere eisen (zie paragraaf 6.3).

er is minimaal één bestuurder verantwoordelijk voor en direct
betrokken bij de samenwerking met de gemeenschap

er is minimaal één ambtenaar (duurzaam) verantwoordelijk
voor en direct betrokken bij de samenwerking

de samenwerking is — binnen de kaders van de gemeentelijke
verantwoordelijkheid - gereguleerd voor inhoud, procedures en
regelmaat van overleg

de gemeente stimuleert professionalisering van medewerkers
betrokken in het lokale beleid voor Antillianen i.h.b in de rele-
vante kennis van de Antilliaanse achtergrond en in intercultu-
rele vaardigheden

de gemeente faciliteert — binnen heldere gemeentelijke

beheer- en verantwoordingsregels — een aantal onderling over-
een te komen functioneringskosten van de erkende
Antilliaanse samenwerkingspartner.
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Co-financiering centraal punt
Er is in de Antilliaanse gemeenschap grote behoefte aan een sober
ingericht, maar effectief centraal (‘mean and lean’) orgaan/struc-
tuur met bijbehorend secretariaat. Die moet de motor vormen om
de relevante netwerken te laten samenkomen, ideeén en ervarin-
gen te laten uitwisselen, te fungeren als bron om nieuwe inspira-
tie op te doen.

Concreet worden de volgende bijdragen verwacht:

e faciliteren van de lokale beraden bij professionalisering. Te
denken valt aan het aanbieden van vaardigheidstrainingen, rol
bij erkenning en/of certificering, hulp bij de opzet en inrich-
ting van het overleg tussen gemeenten en gemeenschap, e.d.

e zorgdragen voor onderlinge kennisoverdracht. Daarbij gaat het
zowel om algemene verspreiding van kennis, maar ook om
specifieke attendering op relevante issues bij andere beraden
voor het betrokken beraad

e onderhouden van een landelijke pool met Antilliaanse profes-
sionals, die kan worden ingezet om in aangewezen gevallen als
‘vliegende keep’ op te treden bij vragen of problemen op lokaal
niveau

e beheren van een kennisbank ter ondersteuning van de profes-
sionalisering

e voeren van een secretariaat, dat als aanspreekpunt kan dienen
voor overheden en Antilliaanse gemeenschap.

De Taskforce stelt voor om het secretariaat voor een periode van

vier jaar te ondersteunen met één formatieplaats vanuit het Rijk.
Als blijk van co-financiering van de betrokken Antillianen ge-
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meenten is het - gezien de faciliterende rol richting gemeentelijke
gesprekspartners - wenselijk om daar een tweede plaats aan toe te
voegen.

Indien na 2 jaar blijkt uit een evaluatie, dat het secretariaat deze
rol naar tevredenheid blijkt in te vullen, zowel in de richting van
beraden als Antillianen gemeenten, dan kan tot structurele voort-
zetting worden besloten.

Samenwerking gemeenten en gemeenschap

Evaluatie van dit proces laat zien dat de samenwerking tussen
gemeenten en gemeenschap niet overal probleemloos verloopt
en op sommige plaatsen zelfs nog niet op gang is gekomen. Het is
niet ondenkbaar dat juist door het intensiveren van de contacten
tussen gemeenten en gemeenschap zich ook meer frictie zal voor-
doen. Deze samenwerking behoeft in meerdere gemeenten verdere
krachtige impulsen en begeleiding om tot een werkzame vorm en
inhoud door te groeien en daarmee steeds concreter beleidseffec-
ten te sorteren. Om deze redenen verdient het aanbeveling om de
instelling van TOPA te verlengen en deze te laten lopen tot eind
van het beleid zoals vastgesteld door de minister voor WWI in de
beleidsbrief aan de Tweede Kamer d.d. 1 februari 2008. Het onaf-
hankelijke karakter van TOPA zal behouden moeten blijven.

Condities op gemeentelijk niveau

Binnen globale, nog nader te definiéren kaders (zie hierboven)

bepaalt men op gemeentelijk niveau zelf hoe de samenwerking

gestalte wordt gegeven. Dat hangt af van de ontwikkelings- en uit-
voeringsfase van het beleid. Ook bepalen de verschillen in groot-
te, werkwijze en inrichting van het apparaat en bestuur, historie,
aard en omvang van de problematiek de nadere invulling.

Bij het betrekken van de gemeenschap ligt het voortouw bij de

gemeente in kwestie. Die doet het voorstel om de samenwerking

op bepaalde wijze gestalte te geven. Duidelijk moet zijn waar het
gaat om:

e de ontmoetingsfunctie: een meer vrijblijvende manier van in-
formatie en consultatie over en weer

e de klankbordrol: een meer formele rol van de georganiseerde
Antilliaanse gemeenschap (of beraad) bij beleidsvorming en
—uitvoering.

e de samenwerking: afspraken tussen gemeenten en gemeen-
schap om de uitvoering van bepaalde onderdelen van het
lokale beleid samen aan te pakken met over en weer duidelijke
rollen en inbreng.’

Bij deze verschillende modaliteiten horen uiteenlopende erken-

ningsvoorwaarden voor de georganiseerde gemeenschap en de

verwachte competenties van de deelnemers. Bij programmage-
meenten, de gemeenten met de grootste aandelen in de verdeel-
sleutel, liggen de eisen voor inschakeling van de georganiseerde
gemeenschap hoger.

Aparte aandacht verdient de inschakeling van professionals uit de
Antilliaanse doelgroepen. Het ligt voor de hand hierbij aan te slui-
ten bij de drie genoemde modaliteiten (ontmoeting, klankbord,
samenwerking), overigens met in acht neming van ieders rol in de
gemeentelijke besluitvorming.

Los van de inbreng vanuit Antilliaanse professionals doet toepas-
sing van de community-benadering een groot beroep op vrijwil-
ligerwerk vanuit de Antilliaanse gemeenschap. Professionals in
het bestuur, ambtelijke top en uitvoering dienen zich goed bewust
te zijn van de grenzen, die dat met zich meebrengt, willen ze de
steun van deze vrijwilligers niet verliezen. De Taskforce verwacht,
dat verantwoordelijke gemeentebestuurders er goed op toezien,
dat de grenzen van het redelijke niet worden overschreden.

Gemeenten rapporteren jaarlijks over de invulling en voortgang
van de lokale betrokkenheid van de Antilliaanse gemeenschap.
De Antilliaanse gemeenten in totaliteit maken zich sterk voor een
jaarlijkse landelijke prijs voor de beste invulling van de betrok-
kenheid van de Antilliaanse gemeenschap.
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Condities voor georganiseerde Antilliaanse gemeenschap

Een actieve opstelling vanuit de Antilliaanse gemeenschap is een
uitgelezen kans om bij te dragen aan de positieve beeldvorming
over de integratie van de Antillianen in Nederland. Het gevaar
van negatieve beeldvorming voor de gehele Antilliaanse Neder-
landse gemeenschap als gevolg van stigmatisering, ligt immers
altijd op de loer bij de inrichting van categoraal beleid.

De Antilliaanse gemeenschap richt zich op het tot stand brengen
van een georganiseerde gemeenschap. Daarbij doelt de Taskforce
niet alleen op de verwachting dat die gemeenschap blijft streven
naar een goede onderlinge samenwerking. Ook doelt de Taskforce
op de geschetste schakelfunctie, wensen en de noden van de
gemeenschap te vertalen naar de gemeente respectievelijk beleids-
voornemens en - uitvoering van de gemeente te vertalen naar de
gemeenschap.

Hierbij hoort het voldoen aan competentieprofielen en erken-
ningsvoorwaarden voor het vervullen van één van de gekozen
modaliteiten. De bereidheid van gemeenten om te investeren
(faciliteren) in de inbreng van de Antilliaanse gemeenschap vergt
continuiteit, aanvaarding van representativiteit en voldoende
begrip voor de Nederlandse vergadercultuur.

Maar daarmee zijn we er nog niet. De rollen van ‘halen en bren-
gen’ moeten immers ook concreet en praktisch goed in balans
zijn. De noodzaak om samen te werken in het vinden van Antil-
lianen in problematische situaties is overduidelijk. Dat vergt
vertrouwen in de doorverwijzing vanuit de Antilliaanse gemeen-
schap naar lokale instanties. Een mogelijke signalerende rol
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vanuit de gemeenschap bij migratie naar andere Antillianen ge-
meenten kan helpen om de begeleiding op andere plekken aan te
laten sluiten. Dat vergt een betrokken en signalerende opstelling.
Ook is een inbreng van belang bij het (duurzaam) binden aan
instanties, die hulp kunnen bieden. Daarbij kan verwijzing naar
medewerkers met een Antilliaanse achtergrond een cruciale rol
spelen. Wanneer die hun rol bij het coachen en begeleiden van
Nederlandse professionals spelen ontstaat een breder netwerk
voor succesvolle doorverwijzing en begeleiding.

Scouting van Antilliaans talent, voordragen voor deelname en
inbreng aan het werk van gemeente en instanties, hoort ook als
(mede) verantwoordelijkheid te worden opgepakt.

In gevallen waar een georganiseerde inbreng vanuit de Antilliaan-
se gemeenschap (tijdelijk) geen adequate oplossing biedt, horen
ook alternatieven verdedigbaar te zijn. Te denken valt aan deelna-
me van sleutelfiguren op persoonlijke titel, kortdurende project-
organisatie met Antilliaanse deelnemers, inschakeling van goede
Antilliaanse medewerkers bij projecten of relevante instellingen.

4.4 Samenwerking met Curacao
Algemeen

Kennisontwikkeling

De Taskforce heeft herhaaldelijk hiaten geconstateerd in de kennis
over de doelgroep. Niet alleen duidt dit op de noodzaak van ver-
dere kennisontwikkeling, doch ook op de verspreiding van aan-
wezige kennis, zowel in Nederland als op de Antillen. Reeds zijn
afspraken gemaakt ten aanzien van de uitwisseling van kennis.
De samenwerking bij kennisontwikkeling en -uitwisseling ver-
loopt onder andere via de sociale kenniscentra op Curacao en in
Nederland, het SKCN. Wil SKCN daadwerkelijk kunnen uitgroei-
en tot de motor van de beoogde kennisontwikkeling en
—uitwisseling dan is het zaak om op de startconferentie op
Curagao in november 2008 de samenwerking over en weer verder
te structureren.

Naast de ontwikkeling en uitbreiding van kennis over de doel-
groep in Nederland, is het ten behoeve van de ontwikkeling van
jongeren op Curacgao van belang dat jongeren op de eilanden kan-
sen krijgen om zich beter te ontwikkelen dan thans het geval is
en betere toekomstperspectieven tegemoet zien op het eiland zelf.
Dit kan tevens leiden tot het creéren van mogelijkheden voor die
Antillianen die terug zouden willen keren naar Curagao.

In dit kader is het aan te raden inhoud te geven aan de ‘twin-
ning’ afspraken die met sommige gemeenten zijn gemaakt. Ook
de Rijksoverheid heeft hierin een rol. In de beleidsbrief van het
Kabinet wordt gewezen op mogelijke samenwerking op het gebied
van wijkontwikkeling op Curacao, ter verbetering van het woon-

en leefklimaat op het eiland. Gemeenten hebben reeds toegezegd
indien wenselijk, deskundigheid en menskracht ter beschikking
kan worden gesteld van de eilanden. Het initiatief daartoe zal
echter vanuit de eilanden moeten komen.

SKCN als kenniscentrum voor wetenschappelijk onderbouwde
beleid en interventies

Het startschot voor SKCN is al gegeven op een conferentie begin
2008. Er zullen nog verschillende uitwisselingen volgen.

Het doel is het ontwikkelen en ondersteunen van evidence based
beleid en interventies. Overigens niet alleen voor de Antilliaanse
problematiek, maar ook voor andere allochtone groepen staat dit
nog in de kinderschoenen. SKCN tracht dit in een stroomversnel-
ling te brengen voor de Antilliaanse problematiek. Het gaat hierbij
om kennis over de aard en omvang van de problematiek, over de
achtergrond van de Antilliaans-Nederlandse probleem- en risi-
cojongeren, alsmede over de succesfactoren in interventies die
positieve resultaten boeken. Het is noodzakelijk deze kennis uit
te breiden en bij te stellen door beschikbare kennis toegankelijk te
maken voor alle betrokken partijen.

Het is de bedoeling, dat reeds ontwikkelde kennis in Nederland
en op de Antillen beschikbaar komt via het kennisnetwerk SKCN.
Het netwerk kan tevens aangeven op welk gebied additioneel on-
derzoek noodzakelijk is.

De samenwerking op het gebied van ontwikkeling en verbreiding
van kennis is een noodzakelijke element om te komen tot ken-
nisuitbreiding bij Nederlandse én Antilliaanse (beleids) mede-
werkers die betrokken zijn bij de problematiek van Antilliaanse
jongeren.
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4.5 Toekomst
Instroom van nieuwkomers

Tijdelijk categoraal beleid

Uitgangspunt van een succesvol beleid ten aanzien van Antil-
liaanse probleemjongeren, moet zijn dat de specifieke aandacht
voor deze groep een tijdelijk karakter draagt. Het succes van de
aanpak wordt bepaald door de mate van integratie in de Neder-
landse gemeenschap.

Vermeden moeten worden dat nieuwkomers uit met name Cura-
cao in de toekomst opnieuw gaan behoren tot de groep probleem-
jongeren, daarmee bijdragend tot handhaving van het fenomeen in
Nederland.

Het beleid ten aanzien van nieuwkomers hoort een tweezijdig

karakter te krijgen:

e enerzijds wordt in een vroeg stadium een programma van
‘vinden en binden’ toegepast op de nieuwkomer

e anderzijds wordt met investering in een integrale wijkontwik-
keling op Curagao het toekomstperspectief aldaar verbeterd
met als gevolg het terugdringen van het aantal kansarmen op
Curacao en afname van de immigratie van risicojongeren in
Nederland.
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Het effect van de nieuwe instroom van kansarmen

Zo lang er sprake is van een instroom van kansarme jongeren
vanuit de Antillen,' zal men in Nederland kampen met een ‘ver-
watering’ van de effecten van de aanpak. Telkens zal de groep
worden uitgebreid met nieuwkomers die nog niet hebben deel-
genomen aan de programma’s en projecten. Vooral wanneer de
nieuwkomers op de Antillen ‘kansarm’ zijn zullen de aanpas-
singsproblemen in de Nederlandse samenleving zo groot zijn dat
deze als ‘kansloos’ kunnen worden beschouwd, aangezien deze
de aansluiting met de gemeenschap hier zullen missen. Hierbij
spelen zowel de gebrekkige Nederlandse taalvaardigheid als het
ontbreken van een startkwalificatie een grote rol.

Omdat de structurele methodische aanpak uitgebreid in het vol-
gende hoofdstuk aan de orde komt, laten wij het onderwerp in dit
kader rusten.

Wijkaanpak op Curagao

Het ligt in de rede dat op de Nederlandse Antillen actie onder-
nomen moet worden om het toekomstperspectief van jongeren te
verbeteren. Volgens de huidige gegevens zijn het vooral jongeren
uit enkele wijken op Curacgao die in het verleden als risicojonge-
ren in Nederland werden herkend. De wijken waar hier sprake
van is zijn geinventariseerd in de studie ‘Pobresa Ban Ataké’ die
door de Stichting SOEB ( bekend als Reda Sosial) is uitgevoerd.
Het zijn ‘achterstandswijken’ gedeeltelijk als gevolg van de heer-
sende armoede en werkloosheid, maar ook door gebrek aan socia-
le samenhang, beperkte aanwezigheid van sociale controle en van
uitzichtloosheid van de situatie van de bewoners.

Door de Antilliaanse en eilandelijke overheid wordt, mede gefi-
nancierd met fondsen uit de rijksbegroting, een programma van
wijkverbetering uitgevoerd dat de infrastructuur van deze wijken
moet verbeteren. Ook wordt door verschillende NGO’s in deze
wijken gewerkt aan verbetering van de sociale situatie van de
bewoners en daar waar mogelijk toegeleiding naar opleiding en
werk.

Heel terecht is het accent van deze projecten gelegd op de
wijkaanpak.Op de Antillen is er een sterke identificatie met de
wijk, de Bario. De Taskforce acht het waarschijnlijk, dat door een
succesvolle aanpak op Curagao op termijn de programma’s/projec-
ten voor het vinden en binden van nieuwelingen in Nederland in
omvang kunnen afnemen (communicerende vaten).

Ter illustratie geeft de Taskforce in het tekstkader aanzetten tot
een effectieve wijkaanpak, waar - indien gewenst - het eilandsbe-
stuur zijn voordeel mee kan doen.

Of en in hoeverre er daadwerkelijk behoefte is aan een beperkte
vorm van ‘prachtwijken-benadering’ op Curacao is uiteraard

een zaak van het eiland zelf. Zowel op rijks- als op gemeentelijk
niveau is het van belang de helpende hand uit te steken om dat
beleid op korte termijn gestalte te geven. De communicerende
vaten in termen van migratiestromen kunnen daarbij over en weer
tot een ‘win-win’- situatie leiden. De Taskforce acht het van groot
belang dat het overleg hierover op korte termijn op gang komt.
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Een integrale aanpak d la ‘prachtwijken’ op beperkte schaal op
het eiland Curagao zou kunnen leiden tot een grote verbetering
van de situatie van de jongeren en gezinnen in de genoemde,
reeds geidentificeerde, wijken en zou leiden tot het scheppen

van perspectief van deze personen op het eiland zelf. Dit vindt
dan plaats in hun eigen, vertrouwde omgeving waarbij de sociaal
culturele samenhang die er ongetwijfeld is, niet wordt gebroken.
Door de integrale aanpak worden tevens de kansen verbeterd op
het succesvol afronden van een startkwalificatie. Met het bereiken
van een startkwalificatie zullen velen in staat zijn om bij te dragen
aan het vervullen van de vele vacatures die in de komende jaren
worden verwacht op de Antillen. Op deze wijze kan een waarde-
volle bijdrage worden geleverd aan de verwachte, reeds ontlui-
kende, economische groei op Curagao.

Een aantal factoren kunnen de resultaten van deze pogingen
sterk verbeteren:

a. Een betere coérdinatie van de verschillende projecten en
programma’s. Met een betere regie en toedeling van middelen
kan ook hier sprake zijn van een integrale aanpak, waarbij alle
aspecten die verbetering behoeven mee worden genomen.
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b. Verdere professionalisering van de werkers in de wijken, vaak
vrijwilligers van de NGO’s die in hun vrije tijd de projecten
moeten uitvoeren. Er is voor te pleiten dat een gedeelte van
de expertise die in Nederland over de jaren is opgebouwd ter
beschikking zou kunnen komen van een gecodrdineerde aan-
pak van de problematiek.

c. Eris een risico dat aan het eind van 2009 de middelen die ter
beschikking zijn gesteld door de overheden aan SOEB uitge-
put raken. Hierdoor zouden vooral projecten voor de infra-
structurele verbeteringen die noodzakelijk zijn om een leef-
bare omgeving te creéren gestaakt moeten worden. Op den
duur moeten deze uitgaven ingebed worden in de eilandelijke
begroting. Het gevaar bestaat dat als nu een onderbreking van
deze inspanningen plaats vindt, een herstart moeilijk zal zijn.
Onderbreking van de pogingen om tot een integrale aanpak
te komen zal de verbetering van de positie van risico jongeren
ondergraven.

5.1 Inleiding

Soms wordt de indruk gewekt, dat het ‘kommer en kwel’ is in het
lokale Antillianenbeleid. Dat is volgens de Taskforce niet terecht.
De navolgende voorstellen tot het ontwikkelen en uitvoeren van
structureel lokaal beleid zouden nooit in deze scherpte hebben
kunnen plaatsvinden, wanneer er geen geslaagde voorbeelden in
Antillianen gemeenten zouden zijn. Maar over de hele linie valt
er veel te verbeteren, vooraleer er sprake is van een structurele ef-
fectieve aanpak.

Op basis van eigen en door anderen gemaakte evaluaties en opge-
dane ervaringen vormen de kernthema’s voor structureel beleid in
het Antillianenbeleid:

e focus op centrale (programma- of) beleidsdoelstellingen (in
plaats van projectdoelstellingen)

e blijvende aandacht voor het bijzondere karakter van de doel-
groep in termen van vind- en bindbaarheid (zgn. “outreachend
contact” nodig), sociale problemen en omstandigheden

e een integrale en persoonlijke methodiek, die noopt tot
verbinding van beleid, interventies, disciplines en diensten

e waar nodig in verband met de aard van de problematiek:
een focus op en inbedding van een repressieve aanpak.

In dit hoofdstuk wil de Taskforce aanzetten geven tot het for-
muleren van structureel lokaal beleid voor de problemen van
en met Antilliaanse Nederlanders. Het zijn bouwstenen, die al
naar gelang de aard en omvang van de lokale problematiek hun

nut zullen bewijzen, maar nadrukkelijk geen receptenboek. In de

praktijk blijkt het vaak niet te gaan om de ontwikkeling van meer

of nieuwe effectieve interventies, maar vooral om het aanbrengen
van meer focus en samenhang op alle niveaus (bestuurlijk, ambte-
lijk, uitvoering).

5.2 Inzicht in aard en omvang van de lokale problematiek

Het ontbreekt nogal eens aan een scherp inzicht in de aard van de
problemen van en met Antilliaanse Nederlanders. In zo’n geval
acht de Taskforce het ontwikkelen van een Plan van Aanpak, laat
staan een focus in het beleid, onmogelijk.

Het verkrijgen van zo’n inzicht is een tijdrovende klus. Om de
groep te kunnen vinden, de problemen in kaart te brengen, blijkt
in veel gevallen/situaties een ‘outreachende’ benadering onont-
koombaar. Gezien de vaak aangetroffen stapeling van problemen
gaat het bovendien om een brede blik op de situatie van de be-
trokken persoon of groep.

In Rotterdam is een methode ontwikkeld om op 9 leefgebieden de
situatie van een persoon of leefeenheid in kaart te brengen en te
analyseren: werk, opleiding, huisvesting, financién, politie, jus-
titie, gezin, dagbesteding en sociale omgeving. In het tekstkader
in hoofdstuk 2 blijkt, dat in de praktijk op het leefgebied ‘gezin’ de
meeste problemen voorkomen, gevolgd door ‘financién’ en ‘politie’.
Dat inzicht per persoon en/of groep maakt het allereerst moge-
lijk om in een volgend stadium, indien nodig, een op de persoon
gericht aanbod te formuleren. Vervolgens krijgt men op beleids-
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en instellingsniveau een indruk van de aard en omvang van de
problematiek van de gehele populatie met problemen, waardoor
focus in het beleid is aan te brengen.

Daarbij stelt de Taksforce het volgende raamwerk als beleidskader
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Het schema laat goed zien, waar het bij interventies kan gaan
knellen. De mooie woorden over ketensamenwerking en inte-
graal beleid ten spijt: het vereist zeer veel inspanning om aan alle
leefgebieden en aspecten - tegelijkertijd - aandacht te schenken.
Belangrijk is om te constateren, dat het werken ‘aan de voorkant’
om problemen te voorkomen of de situatie beheersbaar te maken
verschilt van repressief optreden: ‘de achterkant’.

De ervaring leert dat een nadruk op ofwel participatie/re-integra-
tie (scholing en werk) ofwel hulp- en zorgverlening in het gele
deel van het schema niet blijkt te werken. Beiden zijn nodig, maar
vanuit een focus, die volgens de Taskforce nadrukkelijk bij parti-
cipatie/re-integratie hoort te liggen.

Ook moet er volgens de Taskforce speciale aandacht uitgaan naar
het tegengaan van schooluitval/absentisme als sterke indicator
van (potentiéle) criminaliteit en registratie. Het kennisfundament
van het WODC" onderstreept het verband tussen probleemge-
drag op school in het algemeen en schoolverzuim in het bijzon-
der als ‘teken aan de wand’ voor een (latere) criminele carriére.
Bij schooluitval/absentisme speelt de reeks ‘vinden --->binden
--->richten’ in versterkte mate een rol. Het is zaak om het netwerk
van betrokkenen doordrongen te krijgen van het belang van zo
vroeg mogelijke signalering.

De ambities dienen van geval tot geval scherp geformuleerd te
worden. Gaat de hoogste urgentie uit naar situaties, waarin de
(gele) meervoudige aanpak gericht op particatie-/reintegratie aan
de orde is? Gaat het vooral om de (blauwe) repressieve aanpak?

Of is er sprake van een massieve combinatie van problemen op
beide delen van het raamwerk?

Om de aandacht niet te versnipperen is het vaak nodig om ook
een kwantitatief beperkte focus op de doelgroep te kiezen, zoals
in Rotterdam (zie vervolg).

5.2.1 Bestuurlijke aanjager en ambtelijk management

Inleiding

Als een van de belangrijkste zwakten van het projectenbeleid is
in alle evaluaties een gebrek aan focus, samenhang, structurele
inbedding en verbinding naar voren gekomen. Dat geldt op het
niveau van beleidportefeuilles en op het niveau van de betrokken
instellingen. Op het niveau van de beleidsportefeuilles sluiten
ketens niet goed op elkaar aan (bijvoorbeeld veiligheid en hulp-
verlening of opvang en re-integratie). Op het niveau van instel-
lingen komt het voor dat sommige instellingen wel en andere niet
categoriaal willen werken.

Om hieraan tegemoet te komen is een sterke en actieve gemeente-
lijke regie of codrdinatie nodig. Blijft dit achterwege, dan zal een
complex beleid met betrokkenheid van een groot aantal instel-
lingen de centrale (project- of activiteitoverstijgende) doelen niet
bereiken.

Achter elke succesformule in beleid en uitvoering schuilt de

combinatie van

e een bestuurder die de regie neemt en weet wat hij wil
realiseren

e een (top)manager, die dat in de uitvoering voor elkaar weet
te krijgen.

Beide moeten er voor zorgen, dat het onderwerp niet ten onder-
gaat als één van de vele punten, die met de nodige urgentie op de
gemeentelijke agenda staan. Gedrevenheid en urgentie om suc-
ces te boeken en vorderingen te maken, aandacht en middelen te
claimen bij het uitblijven daarvan, het agenderen van problemen
tussen uitvoeringsorganisaties, et cetera blijken vaak hard nodig.

Cascade

Het gevaar is niet denkbeeldig, dat te snel wordt gekozen voor de

categorale invalshoek, omdat er weerstanden bestaan bij de regu-

liere instellingen. Vanuit het oogpunt van effectiviteit en
efficiency van publieke middelen wil de Taskforce nadrukkelijk
pleiten voor de volgende cascade:

e eerst maximaal trachten om individuen of doelgroepen onder
te brengen in de reguliere voorzieningen. De praktijk leert, dat
in de meeste bekostigingssystematieken wel voldoende rek zit
om incidentele afwijkende, meer energie kostende klanten te
bedienen.

e vervolgens opplussen, waar de bandbreedtes inderdaad wor-
den overschreden. Dat kan door de case-load te verminderen
of extra uren toe te kennen, faciliteren van medewerkers met
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een Antilliaanse achtergrond of professionele affiniteit of extra
projecten

e en alleen in uiterste gevallen, wanneer de noodzaak evident is
gebleken, over te gaan tot inrichting van categorale voorzie-
ningen, bij voorkeur op tijdelijke basis.

Bestuurlijke aanjager en coordinatie

Uitgaande van een helder inzicht in de aard en omvang van de
problematiek, alsmede de manier om het in de lokale situatie aan
te pakken is een betrokken aanjager en coordinator van het Antil-
lianenbeleid op bestuurlijk niveau van doorslaggevend belang
voor vorderingen en succes. Gezien de complexiteit van de (ke-
ten)opgave moeten signalen over diensten en/of instanties die af-
spraken niet/onvoldoende nakomen of stagnerende samenwerking
snel worden aangepakt, periodieke voortgangsrapportages kritisch
worden gevolgd, beleid waar nodig worden bijgesteld aan de hand
van opgedane ervaringen. Niet in de laatste plaats moeten signa-
len vanuit de Antiliaanse gemeenschap snel worden opgepakt en
tot acties leiden.

Gezien de te verwachten knelpunten moet de bestuurder uiter-
aard adequate rugdekking geven aan de ambtelijke leiding van de
aanpak, zeker in gevallen waar die zijn doorzettingsmacht nodig
heeft.
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Ambtelijke leiding

In de praktijk is er in het lokale Antillianenbeleid op drie manie-
ren vormgegeven aan de coordinerende functie:

- projectleider

- programmamanager

- stadsmarinier.

Een projectleider is een codrdinerende functie op projectniveau.
Hij of zij bewaakt het projectresultaat, de planning en de kosten
en let op het gebruik van methoden en technieken die geschikt
zijn om het projectdoel te bereiken.

Een programmamanager functioneert op het niveau van het plan
van aanpak of een programma en heeft tot taak de doelen van het
lokale Antillianenbeleid te bewaken en het beleid te codrdine-
ren. Het is duidelijk een andere functie dan een projectmanager.
De programmamanager is gericht op het bereiken van draagvlak
en acceptatie, het gebruik van netwerken, lobbyen, mobiliseren,
adviseren en afstemming met directies en management.

De stadsmarinier is een uitzonderlijke functie die alleen in een
grote gemeente met een omvangrijke en ernstige problematiek
(Rotterdam) voorkomt. Hij heeft vergaande bevoegdheden om
instellingen en partijen tot medewerking te bewegen. De stadsma-
riniers zijn benoemd onder het motto ‘de beste aanjagers tussen,
in en boven de uitvoering’. Ze opereren los van deelgemeenten of
diensten en leggen rechtstreeks verantwoording af aan het college
van Burgemeesters en Wethouders en de stuurgroep die zich bezig
houdt met veiligheid.

In de gemeenten met een zwaardere problematiek is program-
mamanagement de meest geéigende manier van coordinatie van
het Antillianenbeleid. De keuze voor een projectleider in plaats
van een programmamanager is alleen gerechtvaardigd wanneer
de problematiek dusdanig beperkt en weinig complex is dat kan
worden volstaan met de opzet van een of enkele activiteiten, bij-
voorbeeld voor het bereiken van de doelgroep. Het vervolg, de in-
stroom in trajecten en voorzieningen, moet in de gemeente daarbij
al dusdanig zijn georganiseerd dat hier voor de Antilliaanse groep
geen extra inspanning is vereist.

De programmamanager heeft taken op het gebied van:

e plan van aanpak: meerjarig met concreet te bereiken resultaten
en meting van de effecten

» visie: het bewaken van de visie op en de focus in het beleid
(i.c. de programmadoelen)

e draagvlak: het creéren en behouden van draagvlak binnen de
gemeente op politiek, bestuurlijk en ambtelijk niveau en onder
de niet-gemeentelijke instellingen die bij het Antillianenbeleid
betrokken zijn, zoals scholen, de politie en welzijnsinstellingen

e kennis: kennis van de Antilliaanse doelgroep in de gemeente,
kennis over sleutelfiguren en kennis over methodieken en
interventies.

Het programmamanagement is een zware functie die veel vaar-
digheden vereist (communiceren, netwerken, lobbyen, overtui-
gen). Bevoegdheden zijn minder belangrijk dan vaardigheden en
politieke en bestuurlijke steun. Een programmamanager kan niet

Projectleider

functioneren zonder voldoende politiek en bestuurlijk draagvlak
en voldoende middelen. De programmamanager zal daarom hoog
in de ambtelijke hiérarchie moeten worden gepositioneerd.

In het volgende overzicht geeft de Taskfoce de kansen, en sturings-
items van de zojuist behandelde ambtelijke regiemodellen.

Middel Kansen Sturen op

- Bewaking projectvoortgang | - Doelgroep
- Projectmacht
- Projectresultaat
(geen tijd voor netwerken

en lobbyen)
Programmamanager - Plan van aanpak - Voldoende middelen
- Bewaking resultaten - Kwaliteit medewerkers
- Zorg voor netwerk - Draagvlak op hoger niveau en bij
- Zorg voor draagvlak andere directies/ afdelingen
Stadsmarinier - Uitgebreide bevoegdheden |- Samenwerking en doorbrekende

- Bewaking hoofdlijnen
- Zorg voor netwerk
- Zorg voor draagvlak

aanpak in uitvoering
- Nieuwe methodieken en interventies
- Effectiviteit

5.3 Inzicht in “wat werkt”

Methodische aanpak

De Taskforce wil in dit verband wijzen op de methodische aanpak
van het kennisfundament van het WODC. Ook voor niet-repres-
sief beleid bevat het kennisfundament belangrijke lessen voor het
opzetten of beoordelen van een aanpak voor specifieke probleem-
groepen.
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Bewezen methodieken

Net zoals hierboven bepleit is de rode draad in het kennisfunda-
ment persoonlijk maatwerk op meerdere/alle leefgebieden tegelij-
kertijd. Daaraan besteedt de Taskforce in deze paragraaf uitgebreid
aandacht.

Als (waarschijnlijk) succesvolle methodische interventies komen
naar voren':

mentoraten en coaches (jonge) Antilliaanse Nederlanders: het
aanbieden van positieve rolmodellen in situaties, waar die

in de eigen omgeving niet voorhanden blijken. Coaching ten
behoeve van het oplossen van problemen, de weg vinden in de
sociale zekerheid en begeleiding naar zelfstandigheid. Mento-
raat of coaching kan op zichzelf staan, maar ook deel uitmaken
van bijvoorbeeld begeleid wonen.

gezinsaanpak in diverse gradaties, met bijzondere aandacht
voor vormen van opvoedingsondersteuning® (zie ook 5.4)
beinvloeding van positieve groepsprocessen

onorthodoxe methoden voor drempelverlaging van (hulpverle-
nings)instanties, omdat ‘de ingang’ vaak niet wordt gevonden.

Belangrijke principes

De Taskforce wil hier vooral de principes achter het kennisfun-
dament onder de aandacht brengen bij de keuze van een “inter-
ventiemix” door gemeenten. In het schema hierna staan ze kort
samengevat.
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Systematische doordenking van het effect van een bepaalde aan-
pak of interventie voor drempelverhoging en batenvermindering
voor probleemgedrag moet een rode draad gaan vormen voor de
aanpak van individuen, gezinnen en groepen. Aan de ene kant:
voorkom beloning of statusverhoging van het verkeerde en maak
de kosten van individueel probleemgedrag voelbaar en zichtbaar
voor een bredere kring. Aan de andere kant: alleen hard, nega-
tief sanctioneren beklijft niet; de balans mag niet doorslaan naar
alleen straffen. Alleen door combinatie met belonen ontstaat het
gewenste leerproces, waarmee de kansen op herhaling van nega-
tief gedrag verminderen.

Een te forse repressieve aanpak of juist een te milde preventieve
aanpak kan gedrag negatief beinvioeden. Een goede afstemming
tussen aanpak en problemen is cruciaal. Het door het WODC
ontwikkelde kennisfundament is zeer goed toepasbaar bij het op-
zetten of beoordelen van een aanpak voor de specifieke aanpak
van crimineel gedrag.

e stem de intensiteit van de reactie/interventie af op het risico
op herhaling van gesignaleerd probleemgedrag

* behandeling en/of interventie concentreren op relevante
factoren, die rechtstreeks verband houden met het probleem-
gedrag

e hanteer het rationele keuzemodel door systematisch kosten
van probleemgedrag te verhogen en baten te verlagen

En nu ... de praktijk

De Taskforce heeft hiervoor nogal uitgebreid aandacht besteed
aan de (noodzakelijke) voorwaarden, die vooraf gaan aan een
effectieve aanpak. Dat levert een theoretisch kader op, dat voor
mensen in de praktijk nog niet voldoende houvast geeft. Die wil-
len weten waar en hoe een succesvolle methodische aanpak is te
vinden.

In het vervolg komt de Taskforce aan die behoefte tegemoet. In
tekstkaders worden illustraties van aanpakken aangegeven.

speel met de stijl van werken in op de persoonlijkheid van de
probleemveroorzaker door flexibel in te gaan op individuele
omstandigheden, wees ervan verzekerd dat de probleemver-
oorzaker de methode en het materiaal aan kan

zorg voor een goed gevulde instrumentenbox met combinaties
van een ontwikkeling van sociale vaardigheden, cognitieve en
gedragsoriénterende elementen, waarbij de actieve deelname
van de probleemveroorzaker verzekerd moet zijn

beter ambulant, dan residentiéle interventies; in het laatste
geval altijd goed zorgen voor sterke relaties en contacten met
de buitenwereld

wees niet te zelfverzekerd bij intuitief gekozen benaderingen,
maar zorg voor een gedegen onderbouwde mix van instru-
menten door goed opgeleide en getrainde professionals, die
bij voorkeur werken volgens protocollen

Dat is een selectie uit een veel bredere studie, die de Taskforce
heeft laten uitvoeren.

De Taskforce wil niet de indruk vestigen:

dat er buiten deze voorbeelden geen goede aanpakken zijn te
melden

dat alleen met deze (combinatie) van benaderingen succes

is te boeken. Bij zowel de keuze van de ‘mix’ als het succes
daarvan is de lokale context van doorslaggevend belang.
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Elke paragraaf sluit af met een samenvatting per behandeld
instrument, de kansen van toepassing en de sturingsitems. De
geschetste punten zijn aandachtspunten, waarop bij de toepas-
sing op gestuurd zou moeten worden. De Taskforce raadt aan om
bij het inzetten van het betreffende instrument in het kader van
een Plan van Aanpak daar aandacht aan te besteden.

5.4 Persoonsgerichte aanpak

Ervaringen

De meest uitgewerkte persoonsgerichte integrale aanpak tref-
fen we aan in Rotterdam en Dordrecht. In het tekstkader op de
volgende bladzijden noemen we in vogelvlucht de belangrijkste
kenmerken.

Die methodische en programmatische aanpak in Rotterdam is
mede ingegeven door de massaliteit en omvang van de Rotter-
damse problematiek. Kenmerkend zijn de samenhang tussen
aanpak van multiproblematiek en repressie, casusoverleg (zie
hierna) en de stadsmarinier met doorzettingsmacht, die al werd
behandeld als ambtelijk regiemodel.
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Doel

Met het Actieprogramma Integrale Aanpak Antillianen wil Rot-
terdam de overlast, criminaliteit en sociaal-maatschappelijke
achterstanden onder Antillianen in Rotterdam terugdringen en
voorkomen dat opgroeiende Antillianen afglijden in de richting
van criminaliteit.

Kenmerken

Het Actieprogramma kenmerkt zich door preventieve, curatieve
en repressieve maatregelen. Deze maatregelen worden door de
zogeheten stadsmarinier Antillianen gecoordineerd en aange-
jaagd. Resultaten worden bereikt door een integrale en intensieve
samenwerking van de partners zoals politie, OM en gemeente-
lijke diensten. De partners zijn vertegenwoordigd in de stede-
lijke werkgroep Antillianen. Het belangrijkste instrument van

het actieprogramma is de Persoonsgerichte Aanpak Antillianen
(PGA-Antillianen).

Top500 en Top200

De PGA-Antillianen bestaat uit een Top500 en een Top200. In de
Top500 worden personen opgenomen die op twee of meer leefge-
bieden problemen hebben. In de Top200 zitten personen die lid
zijn van een hinderlijke, overlastgevende of criminele groep die
door de politie methodisch zijn gescand.

In 2007 bestaat de groep voor 55% uit mannen en 45% vrouwen.

Uitvoeringsorganisatie

Om de personen op traject te zetten is er een uitvoeringsorgani-
satie ingesteld, die bestaat uit — dag en nacht bereikbare — regis-
seurs en mentoren. Om te voorkomen dat partijen gelijktijdig in
een gezin of met een individu actief, maar los van elkaar, aan de
slag gaan, zijn er met betrokkenen uitvoeringsafspraken gemaakt.
Het werken met eenzelfde cliéntvolgsysteem helpt daarbij.

Proces
Kenmerken van het proces zijn: contact maken, in beeld bren-
gen, regisseren en monitoren:

1 Contact: er wordt outreachend gewerkt en op basis van sig-
nalen van derden (wijkagent, school sociale omgeving) wordt
contact gemaakt met de persoon en/of het gezin. Dit gebeurt
veel door bezoek aan het huis- of verblijfadres.

2 Analyse: Op basis van 9 leefgebieden (werk, opleiding, huis-
vesting, financién, politie, justitie, gezin, dagbesteding en
sociale omgeving) wordt de situatie van betrokkene (en het
gezin/leefeenheid) in beeld gebracht en geanalyseerd. In de
praktijk komen op het leefgebied ‘gezin’ de meeste problemen
voor, gevolgd door ‘financién’ en ‘politie’.

3 Regie: De analyse leidt tot een plan van aanpak, dat in het
casusoverleg met de samenwerkingspartners wordt bespro-
ken. Vervolgens volgt de aanwijzing van verantwoordelijken
voor de uitvoering en mijlpalen voor afronding van elke acti

viteit. Bij spoedeisende zaken grijpt een regisseur direct in en
volgt later bekrachtiging in het casusoverleg.

4 Monitoren: De activiteiten uit het plan van aanpak, alsmede
de afspraken met de partners, worden nauwlettend gevolgd.
Als afspraken niet worden nagekomen volgt hernieuwde
agendering voor het casusoverleg.

Doorzettingsmacht

In het uitvoeringsproces kunnen problemen op casusniveau

of beleidsniveau optreden. Bij (regie) problemen, die moeilijk
oplosbaar blijken, komen bij de stadsmarinier Antillianen. Bij
structurele signalen treedt de werkgroep op of de Stuurgroep
Veilig. Laatste treedt op namens B&W en kent ook vertegenwoor-
digers uit politie en OM-kring.
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Via een persoonsgerichte benadering is maatwerk voor indivi-
duele deelnemers mogelijk. Afhankelijk van de problemen zal
een traject worden aangeboden, dat aansluit bij de problematiek.
Dit gebeurt via een individuele coach voor een deelnemer, die
enerzijds zicht heeft op diens problemen en behoeften en die
anderzijds de mogelijkheden van de verschillende instellingen
kent. Een flexibel aanbod bij de instellingen is een voorwaarde.
De persoonsgerichte aanpak veronderstelt het vooraf in kaart
brengen van de problemen op verschillende leefgebieden en
daarop afgestemde interventies. Door steeds na een vaste periode
de vorderingen op de verschillende leefgebieden te beoordelen,
ontstaat goed zicht op de positie van de deelnemer en kan de
begeleiding hierop worden aangepast.

De persoonsgerichte aanpak is niet uniek voor Antillianen en
komt voort uit ervaringen met de begeleiding van criminele jon-
geren en veelplegers (zie ook het WODC Kennisfundament).
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Route 23 is een project waarin jongeren worden begeleid naar
werk en/of opleiding. Dordrecht is overgegaan tot de aanpak rou-
te 23, omdat jongeren zonder startkwalificatie met verschillende
problemen tussen de wal en schip dreigden te vallen. Het project
is een samenwerking tussen de relevante partijen als het ROC, de
leerplichtambtenaar, de Sociale Dienst, Jeugdzorg en CWI.

Route 23 heeft speciale routecoaches voor Antilliaanse jongeren.
Deze coaches zijn zeer ervaren, hebben een hbo+ achtergrond en
hebben kennis van en ervaring met het werken met Antilliaanse
jongeren met een complexe problematiek. In het project begelei-
den de coaches Antilliaanse jongeren met meervoudige proble-
men (maar zonder verslaving of psychiatrisch ziektebeeld) die te
zwaar zijn voor reguliere trajecten. Scholen of een Sociale Dienst
hebben vaak niet de menskracht en expertise om de extra hulp
te bieden die nodig is voor de moeilijke jongeren. De coaches
kunnen dat wel. Zij werken outreachend, proactief en flexibel.
De coaches zoeken de jongeren thuis en zonodig ook op het werk
of school op. Er wordt net zo lang nazorg geleverd totdat jonge-
ren zelfstandig kunnen functioneren.

De coaches zijn gedetacheerd bij verschillende ketenpartners
van route 23 en werken wijkgericht. Dit zorgt ervoor dat ze de
doelgroep goed bereiken. Andere succesfactoren van het project
zijn de kwalitatief sterke hulpverleners en het uitgebreide net-
werk binnen de reguliere instellingen en binnen de Antilliaanse
gemeenschap.

Casusoverleg

In een aantal gemeenten bestaat een bijzondere vorm voor de
persoonsgerichte aanpak in de vorm van een casusoverleg (verge-
lijkbaar met, maar door de bredere invalshoek en de deelnemers
onderscheiden van het bestaande justitiéle casusoverleg). Aan
dit overleg nemen diverse instellingen deel die zich bezig hou-
den met hulpverlening, re-integratie en repressie. Vaak zijn dit
de politie, sociale dienst, maatschappelijk werk en jeugdhulpver-
lening. Welke partijen relevant zijn en worden betrokken bij het
casusoverleg is de keuze van de gemeente. In het casusoverleg
worden cliénten besproken en afspraken gemaakt over wie wat
doet voor de cliént en waar de verantwoordelijkheid ligt.

De bescherming van persoonsgegevens is wisselend geregeld.
De gemeente Nijmegen heeft bijvoorbeeld voor het zogenoemde
ABC-overleg formeel toestemming gevraagd aan (en gekregen
van) het College Bescherming Persoonsgegevens.

Doordat verschillende instellingen met elkaar over individuen
spreken, ontstaat een persoonlijke integrale aanpak (zie kader
hierna). Een goed werkend casusoverleg kan helpen voorkomen
dat personen met meervoudige problemen buiten beeld blijven
en tussen wal en schip belanden.

Bij het instellen van een casusoverleg moeten de gemeenten ten

aanzien van verschillende thema’s keuzes maken:

e de persoon of instelling met eindverantwoordelijkheid voor
de aanpak van een casus

e de positionering van de procescodrdinator (uitvoerend of
coordinerend, met in het eerste geval het risico van dubbele
petten)

e de vertegenwoordigers namens de deelnemende partijen met
voldoende mandaat en zicht op de werkvloer

e cultuurverschil tussen de betrokken disciplines: de eigen
opvattingen van de instellingen ten aanzien van categoriaal
werken

¢ de instellingen die bij het overleg worden betrokken.
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De gemeente Almere werkt met een verwijsindex (ESAR). Op het
moment dat een cliént bij meer dan één instantie is aangemeld,
krijgen deze instanties een bericht, zodat ze in onderling over-
leg kunnen bepalen hoe de hulp het beste kan worden verleend.
Wanneer vier of meer instanties betrokken zijn bij een cliént,
wordt er opgeschaald naar een procescoérdinator.

Er zijn vier projectcodrdinatoren, waarvan een specifiek voor
Antillianen. Wanneer het nodig is, wordt een ronde tafel georga-
niseerd waarbij er concrete afspraken worden gemaakt. Er wordt
gewerkt vanuit de inhoud. De cliént en de benodigde hulp en
steun staan centraal. Op basis daarvan wordt gezamenlijk een
plan van aanpak opgesteld. Na bereik van het gewenste resultaat
wordt weer afgeschaald.

De procescoordinatoren zijn ondergebracht bij de GGD als
uitvoeringsinstantie van de gemeente en hebben daardoor een
onafhankelijke positie van de instellingen. Het streven is dat de
instellingen zelf steeds beter in staat zijn om in onderling overleg
te komen tot een goede en efficiénte aanpak. De procescodrdina-
tor staat in principe op afstand van de cliént. Bij casuistiek met
Antilliaanse cliénten kan de procescoérdinator in uitzonderlijke
gevallen besluiten om deels zelf te begeleiden.
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Gezinscoaches

Mede op basis van resultaten van de persoonsgerichte aanpak is
in verschillende gemeenten recent gestart met de inzet van ge-
zinscoaches (zie kader). Hiermee wordt getracht achterliggende
problemen van jongeren aan te pakken. Hoewel veel Antilliaanse
jongeren met problemen niet in een traditionele gezinsstructuur
leven, is wel sprake van een samenlevingsverband dat onder-
steuning kan gebruiken. Het werken met gezinnen biedt tevens
de mogelijkheid tot preventie. Door de moeders te ondersteunen
met huisvesting, empowermentlessen en opvoedingsondersteu-
ning, komen de jongere kinderen minder snel in problematische
situaties.

Hoewel de inzet van gezinscoaches een kans is, is het ook een
risico. Het is een relatief nieuwe interventie, die wordt ingezet
zonder dat er erg veel bekend is over de effectiviteit. Dit past wel
in het beeld van het projectenbeleid van het afgelopen decen-
nium: het inzetten van nieuwe, aantrekkelijk geachte interven-
ties, zonder duidelijkheid over de meerwaarde. Dat betekent niet
dat het niet verstandig 