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Vragen van het lid Mei Li Vos (PvdA) aan de Minister van Economische Zaken
over Pretium en het schriftelijkheidsvereiste (ingezonden 9 oktober 2014).

Vraag 1

Bent u op de hoogte van de berichtgeving over de manier waarop het bedrijf
Pretium (niet) omgaat met het schriftelijkheidsvereiste bij telefonische
verkoop?'

Vraag 2
Klopt het dat het schriftelijkheidsvereiste niet kan worden ingevuld met alleen
een klik op een telefoontoets, zoals Pretium beweert?

Vraag 3
Waarop baseert Pretium deze uitleg van art. 6:227a en 6:230v van het
Burgerlijk Wetboek?

Vraag 4
Deelt u de mening dat een klik op en telefoontoets niet voldoende is om aan
het schriftelijkheidsvereiste te voldoen? Zo nee, waarom niet?

Vraag 5
Bent u bereid om de Autoriteit Consument en Markt (ACM) te verzoeken het
bovenstaande duidelijk op de website van ConsuWijzer te vermelden?

Vraag 6

Bent u bereid om de ACM te verzoeken om te gaan handhaven op de juiste
uitvoering van het schriftelijkheidsvereiste?
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